RESUMEN

Este articulo presenta la experiencia de obser-
vaciéon de una préactica pedagogica con el fin de
comprender y transformar los saberes sobre la
ensefanza, utilizando la modalidad de investi-
gacion llamada sistematizacion de experiencias.
Se divide en tres unidades: contexto, sentido y
transformacién. Las conclusiones principales
implican evaluar si las experiencias logran cam-
bios, la utilidad de las ensefanzas vy la eficacia
del aprendizaje, especialmente en las practicas
docentes.
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ABSTRACT

This article presents the observation experi-
ence of a pedagogical practice to understand
and transform knowledge about teaching, using
the research modality known as experience sys-
tematization. It is divided into three units: con-
text, sense, and transformation. The main con-
clusions involve assessing whether experiences
achieve changes, the usefulness of teachings,
and the effectiveness of learning, especially in
teaching practices.
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INTRODUCCION

a sistematizacién es una herramienta o

estilo de trabajo que es entendida como la

produccién de conocimientos a partir de
la practica y poder trascender todos los resul-
tados de la experiencia. Al llevarse a cabo este
proceso dentro de una préactica de aula pode-
mos construir espacios de cuestionamiento y
de reflexion. La sistematizacion permite regis-
trar sucesos concretos dentro de la realidad
en lugares y tiempos delimitados. Se entiende
por sistematizacién de experiencias a la técnica
que permite producir conocimientos, analizar
y reflexionar sobre las particularidades de una
practica (Jara, 2006).

Es importante sistematizar en las practicas de
aula porque permite analizar el por qué se de-
sarrollan las cosas de una u otra manera. Re-
flexionar sobre el hacer, mirar los hechos de
las experiencias, donde se interviene y pregun-
tarse porque se hace, para que se hace y como
se hace. Reconstruir lo sucedido y organizar lo
que se harden otra experiencia. Clasificar lo que
podemos desechar o utilizar endicha poblacion.
Producir un documento no sélo para redactar
un informe sino para saber como va el proce-
so. Comunicar los saberes para convertirlos en
producto de reflexién critica. Valorar la iniciati-
va de las personas participantes y catalogar la
experiencia.

De esta manera, habiendo conocido un poco so-
bre lo que es la sistematizacién de experiencias
se realizd una observacion de una practica do-
cente para llevar a cabo dicho proceso con una
comunidad de estudiantes del programa de tra-
bajo social de segundo semestre observando la
clase de Estadistica que durd aproximadamente
tres horas con intervalo de descanso y partici-
pacion colectiva de docente y estudiantes. Esta
observacion de la practica docente procede
y tiene lugar desde una de las integrantes del
grupo que se encontraba actualmente ejercien-
doladocencia con un grupo de estudiantes uni-
versitarios, el cual fue el grupo mas oportuno
para observar y sistematizar y darle el sentido
de procesar lainformacion nueva que se genera
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cuando se trabaja en el territorio y convertirla
en razonable para quienes quieran disponer de
ella.

Al observar la clase impartida por la docente al
grupo de estudiantes de segundo semestre, no-
sotros podemos deducir que la clase no fue solo
paraellos, sino paratodos los que estabamos ahf
escuchando a oido latente porque nos damos
cuenta que tal vez aprendimos eso algin diay
nuevamente lo percibimos hoy pero fue regis-
trado con otra intencién, se valora el aprendiza-
je desde la distancia, se reconoce la trayectoria
de la enseflanza del maestro, nos permitimos
aprender del aprendizaje de otras personas y
entendemos sobre la importancia de frenar un
poco las cosas paraempezar arecopilar, recoger
y reflexionar en cuanto al tipo de ensefanza que
se esta impartiendoy el tipo de aprendizaje que
como estudiantes se esta percibiendo.

Ademas, en el proceso de sistematizacién den-
tro de la practica profesoral deben tomarse en
cuenta tres factores que son de gran relevan-

cia los cuales son, la unidad de contexto, a que
se refiere con la unidad de sentido y cual es la
unidad de transformacion. Factores que logran
contrastar la separacion entre practica vy teorfa.

Para realizar la reflexion de esta practica do-
cente es sustancial conocer las caracteristicas
generales de los estudiantes, en este caso de los
34 estudiantes de la asignatura de Estadistica |,
enelsemestre |l del programa de Trabajo Social,
de la Institucion Universitaria Antonio José Ca-
macho.

La edad de los estudiantes se concentra entre
los 17 a 23 anos, aunque hay un estudiante de
28 afos (Figura 1), solo hay 6 hombres que co-
rresponde al 18%. Graduados casi todos de co-
legios publicos, excepto 4 de ellos (Ver figura 2
y 3).
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Figura 1. Edad de los estudiantes del grupo 2320A - 2021-2.
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 1. Edad de los estudiantes del grupo 2320A - 2021-2.
Fuente: Elaboracion propia

Géneros

B Femenino Masculino

Figura 2. Género de los estudiantes del grupo 2320A - 2021-2. Fuente: Elaboracion propia
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Tipo de Colegio

@ Privado [ Publico

Figura 3. Tipo de Colegio donde se graduaron los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2.
Fuente: Elaboracion propia.

El 74% de los estudiantes se identifican con resto desde el Valle del Cauca, Caliy otros de
estratosocial 1y el restante 26% con el estrato  municipios aledafios como Palmira, Candelaria
20 3 (Figura4). La mitad de ellos se conec- y Florida (Ver figuras 5y 6).

tan desde municipios del Caucay Narifo, el

Estrato Socioeconémico

B1 B2 B3

Figura 4 Estrato Socio Economico estudiantes del grupo 2320A- 2021-2
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5. Departamentos del pais de donde se conectan a las clases los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2.

Fuente: Elaboracion propia.

El 76% de ellos dicen conectar casi siempre
desde el celular para escuchar las clases (Figura
6), aunque 19 de ellos tienen la posibilidad de
usar el computador en algin momento de la se-
mana, 8 de ellos no tienen ninguna posibilidad
del uso de un computador (Figura 7), siendo el

uso de esta herramienta necesaria para reali-
zar algunas tareas que requieren del procesa-
miento de una cantidad de datos importantes,
al igual que es importante aprender a usar los
diferentes programas.

Medios de Conexién Utilizados

@ Celular ¥ Computador

Figura 6. Tipo de dispositivo electrénico que usan para conectarse a las clases los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2

Fuente: Elaboracion propia
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Posibilidad de Computador en la semana

@ Nunca | AlgunasVeces [ Siempre

Figura 7. Posibilidad de uso del Computador en los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2.
Fuente: Elaboracion propia.

El 85% dice que su gusto por las matematicas  estudio de las matematicas, ninguno se declara
esta entre 1 muy poco a regular (Figura 8), y  experto en tener estrategia para el estudio de
el 89% califica hasta regular sus estrategias de  las matematicas (Figura 9).

Gusto por la Matematicas

Figura 8. Calificacion de 1 a 5 sobre el gusto por las matematicas en los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2.
Fuente: Elaboracion propia
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Los estudiantes comunicaron que su interés de estu-
diar lacarrerade Trabajo Social es de hacer unatrans-
formacion social, de ayudar a su comunidad, de que-
rer mejorar la convivencia en su municipio y estudian
con la esperanza que su labor como profesionales en
esta carrera, les permitan trabajar sobre muchas pro-
bleméticas sociales de las que sontestigos de primera
mano ensu entorno.

Casi la tercera parte de los estudiantes comentaron
que su vocacion inicial era estudiar Psicologia, pero al
noencontrar laopcion paraestudiar esacarrera, esco-
gieronel programade Trabajosocial y que hastaahora
les ha gustado, de lo que conoce del dmbito laboral en
el que se pueden desempenar.

La informacion sobre su vocacion la compartieron
los estudiantes en el primer dia de clases, donde se
presentd el docente y también se presentaron los
estudiantes, donde ademas ellos mencionaban desde
donde se conectaban, porque escogieron la carreray
como crefan que les iba a aportar la asignatura de Es-
tadisticaen suvida profesional.

La informacion de laedad y otros datos se recogié en
una encuesta llamada Informacion Social-Cultural,
que ladocente realiza para conocer algunos aspectos
de los estudiantes que puedan ser relevantes para el
aprendizaje dela Estadistica; como si se conecta siem-
pre desde un celular, si tienen acceso a un computa-
dor, sivieron estadisticaen el colegio y otras similares.
Adicionalmente la informacion recogida se utiliza, de
forma anénima, para ejemplos de recoleccién de da-
tos, procesamiento de informacion estadistica, como
la creacion de tablas y graficos e indicadores de una
poblacién en las clases, dando un sentido de actua-
lidad vy un contexto a los datos que se utilizan en las
clases.

Docente es Lilian Noraima Alomia Ortiz, Estadistico
de la Universidad del Valle, Especialista en Sistema de
Informaciontambiéndela Universidad del Valle, Estu-
diante de Maestria en educacion de las Mateméticas
enlaUniversidad Tecnoldgica de Pereira, en convenio
conla Unicamacho, con méas 6 afos de experienciaen
la docencia universitaria. Tambiéncon 17 afos de ex-
periencia en el medio empresarial en cargos de direc-
cion en el drea de Informética en el sector financiero.

Unidad de Sentido

Como parte del proceso metodologico para la siste-
matizacion de experiencias se encuentra la unidad
de sentido. Esta incluye elementos del momento 4
(grabacion, observacion y descripcion de la practica
através de relatos individuales) y momento 5 (inter
pretacion critica de la experiencia individual y colec-
tiva de acuerdo con las categorias de andlisis selec-
cionadas e identificacion de referentes tedricos). Es
decir, todo lo relacionado a la observacion, relato e
interpretacion de la practica profesoral elegida, con
lacual se llevé acabo el ejercicio de sistematizacion.
Acontinuacion, se presenta lainformacion relevante
sobre: lainterpretacion individual y lainterpretacion
colectiva, momentos que tuvieron una planeacion
previa en equipo, que se llevd a cabo a través de
herramientas de videoconferencia (Zoom-Meet),
colaborativas (Drive) y de mensajeria (VWhatsApp),
espacios de trabajo colaborativo donde se estable-
cieron actividades, responsables, fechas, vy se dejé
registrada la evidencia en video y herramientas de
contenido (Word).

Respecto a la interpretacion individual, inicialmen-
te, cada integrante del equipo realizé su respectivo
relato, describiendo lo que sucedié al inicio, en el de-
sarrolloy al final de la practica profesoral observada.
Ademas, cada uno realizé una aproximacién inicial a
la identificacion de categorias de andlisis vy referen
tes tedricos. Una vez se tuvieron todos los relatos,
el profesor asesor realizé la revision vy las observa-
ciones para complementar o corregir el documen-
to, dentro de las mas relevante fue unificar algunas
categorias identificadas, de esta manera se redujo la
lista que tenia cada uno. Los integrantes del equipo
realizaron los ajustes solicitados y nuevamente se
programa la reunion con el profesor asesor.

En la segunda reunion, el profesor asesor nueva-
mente revisd los documentos y realizd algunas suge-
rencias. Posteriormente, a través de la herramienta
colaborativa Padlet (Imagen No.1), se comenzd are
gistrar las categorias que cada integrante del equipo
habia identificado en sus relatos individuales, obte
niendo el siguiente listado de categorias.
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Figura 1. Interpretacion préactica docente - Categorias de andlisis individual. Fuente: Elaboracion propia.

Integrante Categorias Identificadas

» Discurso académico
No.1.5V » Conceptode comunicacion
* Recursos educativos digitales

« Pertinencia en el conocimiento y contexto del estudiante
No.2. AR ¢ Modelos pedagdgicos y la comunicacion
* Ambiente emocional y dimensiones humanas

* Elambiente afectivo
» lLaclase magistral
» Mediacion de recursos tecnoldgicos en clase

No.3.LN * Pedagogiade la pregunta
* Aprendizaje autonomo
» Aprendizaje colaborativo
No.4.AG » Aprendizaje significativo del estudiante y estudio independiente

» Recursos educativos digitales

« Ambiente emocional
No.5.NR s Recursos digitales
»  Preparaciony dominio del tema de la profesora

* Enfoque constructivista
* Recursos educativos digitales
No.6.KA » Lenguaje utilizado por la profesora
» Interacciony participacion de los estudiantes

Tabla 1. Interpretacion practica docente - categorias de andlisis individual.
Fuente: Elaboracién propia
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Al terminar de realizar el listado de las ca-
tegorias, diferenciadas por cada integrante
del equipo, se paso a la fase de unificar las
categorias de analisis.

Con la informacion registrada en Padlet vy
teniendo en cuenta el referente tedrico que
cada uno habfa consultado previamente, en-
tre todos, con orientacion del profesor ase-
sor, se fue identificando cuales fueron las
categorias que tenian elementos en comun

y se podian unificar, asi como aquella que se
repitio en todos los relatos y por ser una de
las més representativas debia dejarse por si
solacomo categoria (Ver Figura No. 2).

Categorja 1. z Categoria 3.
Discurso académico de ﬁal:glor;:‘? . Recursos Categoria 4.
laprofesorayel odelo Pedagégico educativos digitales
ambiente emocional en
laula virtual £ i o migen U 5 :
elaulavirtua Aprendlz_aje mgnrﬁcat[uo T rsor EHioatiras Pertinencia en el
del estudiante y estudio digitales conocimiento y contexto
i i independiente del estudiante
Van Dijk, élite del discurso
Modelos pedagégicos Mediacién de recursos
Concepto de y la comunicacion tecnolégicos en clase
Comunicacion
Ruesh y Bateson
Enfoque constructivista
Ambiente emocional y
dimensiones humanas
La clase magistral
Ambiente emacional
Pedagogia de la pregunta
Preparacion y dominio
del tema de la profesora
Aprendizaje colaborativo
Lenguaje utilizado por la
Profesora
Aprendizaje auténomo
Interaccidn y Participacion
de los Estudiantes
El Ambiente Afectivo

Figura 2. Interpretacién colectiva-categorias de anélisis.
Fuente: Elaboracion propia.
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Categorias Unificadas

\CION DE EXPE

No. 1

Discurso académico de la profesora y el ambiente emocional en el aula virtual:
Distintos investigadores sostienen que el objetivo basico del discurso
académico consiste en "transmitir informacion de caracter cientifico técnico" y
que los rasgos de estilo son "la precision, la claridad y la objetividad". Incluso,
se sostiene que el discurso académico "persigue evitar ambigiiedades e
interpretaciones erroneas.” (Hall, B & Lopez, M (2011)).

“Ensefiar, no es inicamente un acto cognitivo, también estan asociadas acciones
sociales y afectivas que influyen directamente en el clima laboral y del aula”

(Durand, I et al, p 64-65).

No. 2

Recursos educativos digitales: Es el uso de las herramientas tecnologicas como
fin contribuir al desarrollo de aprendizajes, através de la integracion estas, para
aportar en equiparar oportunidades de aprendizaje y progreso en estudiantes que
asocian algin tipo de discapacidad ya sea permanente o transitoria

(MINEDUC).

No. 3

Pertinencia en el conocimiento y contexto del estudiante: Es necesario desarrollar
la aptitud natural de la inteligencia humana para ubicar todas sus informaciones
en un contexto y en un conjunto. Es necesario ensefiar los métodos que permiten
aprehender las relaciones mutuas y las influencias reciprocas entre las partes y el

todo en un mundo complejo” (Morin, 1999, p.10). p. 9)

Tabla 3. Referentes tedricos
Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a la identificaciéon de los referentes
teodricos, durante la revision del relato por parte
del profesor asesor, cada integrante del equipo,
de acuerdo con las categorias de analisis que
habia identificado, socializd el resultado del
ejercicio de consulta sobre lainformacién de las
posibles teorias y autores asociados a las mis-

mas. Hubo una aproximacion inicial a la teoria
de aquellos autores, que desde lo que cada in-
tegrante del equipo interpreté y comprendio,
podian estar relacionadas, y se complementd
esta informacion con la orientaciéon del profe-
sor asesor del equipo.

Categorias unificadas

Referente Tedrico

Discurso académico de la profesora y el Van Dijk.
ambiente emocional en el aula virtual Estanislao Zuleta.
Modelo pedagogico * Julidn de Zubiria Samper.

Recursos educativos digitales

* Referencias entregadas en el seminario

TIC e Informacion de MINEDUC

Pertinencia en el conocimiento y contexto

del estudiante

* Edgar Morin

Tabla 3. Referentes tedricos
Fuente: Elaboracién propia

Al terminar la identificacion colectiva de cate-
gorias, el profesor asesor comenzé a indagar
a los integrantes del equipo para que, desde lo
que cada uno interpreto, fueran participando y
dando las respuestas a las siguientes preguntas:
stiene planeacién de la clase?, ;Cuél es la inten-
cién pedagogica de la clase?, En donde enfatiza
mas la practica observada sen laensefianzaoen
el aprendizaje? ;Por qué?

Inicialmente la pregunta se realizé directamen-
te a la profesora que habia permitido observar
su préactica profesoral. La pregunta fue: ;tiene
planeacion de la clase?, frente a lo cual ella in-
forma que maneja solo la planeacién del curso.

El profesor asesor le pide contar de maneraver-
bal como realiza la planeacion de la clase. Pos-
teriormente le pregunta a la profesora ;Cudl es
la intencion pedagogica de la clase?, frente a lo

cuallaprofesoraresponde que es: el manejo co-
rrecto del concepto. Ella se preocupa porque el
concepto sea bien manejado para que los estu-
diantes lo entiendan. Desarrolla completamen-
te el concepto.

Luego el profesor asesor realiza la siguiente
pregunta: En dénde enfatiza més la practica
observadaenlaensefianzaoen el aprendizaje?
;Por qué?, e indica que cada uno desde la obser-
vacion, el relato, caracterizacién y planeacion
de la clase, sobre todo lo que pudo conocer de
la practica establezca cudl es larespuestay por-
que lo considera de esa manera.

A continuacion, se presentan las respuestas de
los integrantes del equipo:




Integrante En dénde enfatiza mas la prictica observada jen la
ensefanza o en el aprendizaje? ;Por queé?,
No. 1.8V Evidenciando los tres componentes: Inicio, desarrollo y cierre; que se

lograron desarrollar en secuencia en la practica de la clase de
“probabilidad” de la profesora; podemos inferir que esta enfatizada y
relacionada con ambas, por que inicialmente se aborda de manera general
los temas conceptuales y tedricos de la materia, y en segunda instancia la
profesora hace uso de sus competencias, habilidades y herramientas
propias para el correcto entendimiento y aprendizaje del curso.

Mas, sin embargo, cabe resaltar que el proceso de ensefianza en este caso
esta basado en una ensefianza transitoria porque corresponde a diferentes
etapas del curso y su malla curricular.

Por su parte, el proceso de aprendizaje y su énfasis estd determinado por
la individualidad de cada participante, el autoconocimiento y la

apropiacion de saberes que le permitan conseguir los resultados,

desarrollarlos y aplicarlos en diferentes etapas del proceso académico y
social.

Asi pues, la practica observada esta enfatizada en ambas, porque para que
alla una correcta interrelacion entre el estudiante y el docente; y a su vez,
se puedan lograr los objetivos planteados, ambas deben estar

correctamente relacionadas




No. 2.AR

Teniendo en cuenta ambos conceptos, asi como lo observado en la practica
profesoral considero que tiene de ambos elementos, sin embargo, enfatiza
mas en la ensefianza, porque la mayor parte del tiempo la intervencién en
clase es de la profesora. La profesora tiene un componente de clase
magistral, que si bien es cierto complementa con el uso de recursos
educativos digitales y técnicas didacticas, para transmitir la informacion
sobre un concepto, frente al cual ella tiene una formacion y experticia, para
que este sea manejado de manera correcta por el estudiante, e incentiva la
participacion del estudiante a través de preguntas y talleres previos para
la consulta, de manera auténoma, sigue prevaleciendo la intervencion del
profesor explicando conceptos y ejemplos la mayor parte del tiempo que

duro la clase

No. 3.LN
profesor

observado

La practica se enfatiza en el aprendizaje, porque la docente se central en
que las ideas que traen los estudiantes sobre el concepto indagado por parte
de ellos, en este caso es ;Qué es la probabilidad? o qué significa para ellos
la probabilidad. La actividad propuesta por la docente antes de la clase era
investigar sobre el concepto de la probabilidad y sus diferentes visiones,
que de ello hay, como también de relacionar actividades sencillas y del
entorno, que las pudieran ellos emparejaran con las distintas versiones de
la probabilidad que ellos indagaran.

El sentido de la actividad en la clase fue que ellos escribieran el concepto
en sus propias palabras, permitiendo un proceso de inicio, de apropiarse de

lo investigado por ellos.

No.5.NR

Para contestar esta pregunta es importante contextualizar que es ensefianza
y aprendizaje.
De acuerdo con estas definiciones la profesora enfatiza mas en la

ensefianza, porque la profesora de acuerdo con su conocimiento y

experiencias transmite una informacién usando herramientas digitales que
permiten visualizar en el estudiante los significados de los diferentes
temas, con los ejemplos del seméforo o tirar el dado al azar, la profesora
refuerza conceptos que los estudiantes deben tener en su proceso de

formacion.
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No. 6. KA

En la observacion de la clase, se logra hacer énfasis en ambos procesos la
maestra imparte una clase activa desde el inicio del saludo cuando
involucra a sus estudiantes haciendo preguntas de como se han sentido y
demés. La ensefianza de la maestra ahonda en hacer preguntas a sus
estudiantes durante el tema que ella imparte, utiliza presentaciones
audiovisuales y presenta a través de recursos digitales el tema para que sea
mas ameno y también se puede llevar a cabo en medio de la clase virtual,
una actividad guiada por la profesora por medio de su camara de
computador, esto hace que el aprendizaje de los estudiantes se lleve de
manera sincronica permitiendo que haya una interaccién en tiempo real.

Por ende, en la clase se logrd observar aspectos de la ensefianza y el

aprendizaje

Tabla 4. Enfasis individual de la practica observada Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, se presentan los diferentes formularios que se utilizaron para el proceso de siste-

matizacién, los cuales son necesarios para el proceso de aprendizaje:

Colectivo de profesores sistematizadores
de la experiencia de practica pedagégica

Angélica Giraldo
Lilian Noraima Alomia
Karol Atehortua
Stiben Venté

Néstor Raul Barreiro
Anyela Rojas Bastidas

Profesor objeto de la observacion de la
practica

Lilian Noraima Alomia

Programa académico

Pregrado de trabajo social

Grupo y semestre

Segundo semestre

Total estudiantes

34

Asignatura

Clase de estadistica

Contenido tematico

Probabilidad

Tabla 5. Formato 1: Muestra de la practica elegida.
Fuente: repositorio colectivo docente-Uniajc 2021
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Cada formato tiene su importancia en la construccion del relato colectivo, lo que permite unaidea
constructivay analitica de la clase de la profesora. Gracias a todos estos formatos se construyd un
relato que involucrara la opinion de todos los integrantes del grupo.

Formato #2: Observacion individual de la practica

Profesor encargado de la practica

Lilian Noraima Alomia

Profesor Observador

Karol Lizeth Atehortua

Relato de los acontecimientos pedagogicos
observados en la practica

Interpretacion de la practica (Reflexion
critica de la practica)

Inicio de la clase

La profesoraingresa al link a las 7:00am
donde se encuentran también quince
estudiantes, ella empieza saludando y solo
responden dos personas. Da una espera de
que se conecten mas estudiantes por un
minuto ella proyecta en power point una
diapositiva con el saludo visible de BUENOS
DIASy luego de la orden de que los
estudiantes

Reflexiény categorias

La docente muestra buen manejo frente a la
clase haciendo uso de diferentes estrategias
o técnicas para la ensefanza virtual, de tal
manera que el lenguaje que usaba para
impartir sus clases fue el adecuado para que
los estudiantes atendieron a las actividades.
El enfoque que se va llevando en la clase se
da manera constructiva.

Tabla 6. Formato 2: Observacion individual de la préactica.
Fuente: Repositorio colectivo docente-Uniajc 2021

Se debe considerar al momento de realizar un proceso de sistematizacion todos los pasos necesa-
rios para implementar un analisis critico, tal y como se plasma en los diferentes formatos.

Formato #3: Observacion Colectiva

Colectivo de profesores sistematizadores

Lugar

Fecha

Hora

Objetivo: Desarrollar la reflexion critica colectiva interpretacion colectiva de la practica

Andlisis critico colectivo de la practica pedagdgica

Tabla 7. Formato 3: Observacién colectiva.
Fuente: repositorio colectivo docente-Uniajc 2021
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Unidad de Transformacion

La instituciéon para conseguir una educacion de
calidad debe abrirse a la comunidad educativay
por tanto, a su entorno proximo, la tecnologia,
debido alarelacion existente entre el desarrollo
cognitivo y el entorno sociocultural. El desarro-
llo cognitivo estard influido por el cambio del
entorno social, cultural y tecnoldgico. Al mismo
tiempo que admite la influencia de la naturaleza
sobre el hombre, la aproximacion dialéctica pos-
tula que el hombre, a su vez, modifica la natura-
leza y crea mediante los cambios que provoca
en ella, nuevas condiciones naturales para su
existencia. Para los nuevos métodos de experi-
mentacion y anélisis, por los que se aboga en la
clase observada, se cree que el comportamiento
humano llega a alcanzar esta reaccién transfor-
madora porque su naturaleza asf le guia.

Hay que evolucionar de “educador bancario” a
‘educador problematizador”. Decia Paulo Freire
(1969).

El estudiante debe aprender comprendien-
do lo que aprende y dandole significado a lo
que aprende: “El conocimiento cientifico no se
transmite se construye con los datos e informa-
ciones, que de manera didactica ofrece el do-
cente y que tienen significatividad”, “El docente
deviene en un investigador, no en el sentido de
que es un productor de nuevos conocimientos
sino en el sentido de que ha logrado construir
sus propios conocimientos en la disciplina que
ensefia, para comprenderla y aprehenderla, vy
estar asi en capacidad de ensefarla” (Paulo Frei-
re, cap Il (a) Fecha original del libro: 1969)

Con respecto a lo anterior en los procesos de
transmision del conocimiento al estudiante, no
se desconoce la importancia de dichos procesos
o el rol del docente. Lo que sucede es que el do-
cente dejade ser el centro principal del procesoy
se transforma en un guia, en un tutor, en un sus-
citador de aprendizajes, capaz de generar en su
aulaun ambiente de aprendizaje. Se podria decir,

que se transforma en un coaprendiz con su estu-
diante, importante en el fondo de todo proceso
de ensefanza-aprendizaje.

Para Piaget (1979), “aprendizaje es la cons-
truccion del sujeto a medida que organiza la
informacion que proviene del medio cuando
interacciona con él, tiene su origen en la accion
conducida con base en una organizacién mental
previa, la cual esta constituida por estructuras
y las estructuras por esquemas debidamente
relacionados”.

;Qué quiere decir esto? Que la estructura cog-
nitiva determina la capacidad mental de la per-
sona, quien activamente participa en su proceso
de aprendizaje mientras que el docente trata de
crear un contexto favorable para el aprendizaje.
Segun Gutiérrez (1984, 9), “Piaget afirma que
no todas las estructuras estan presentes en to-
dos los niveles de desarrollo intelectual del in-
dividuo, sino que se van construyendo progre-
sivamente, dependientes de las posibilidades
operativas delos sujetos”. Asi, distingue Piaget 3
periodos psicoevolutivos: Periodo sensorio-mo-
triz (el estudiante organiza su universo desarro-
llando los esquemas del espacio, tiempo, objeto
permanente y de la causalidad), periodo de la
inteligencia representativa (formado por dos
sub periodos: preoperatorio y operacio-
nes concretas), periodo de las operaciones
formales (el sujeto no se limita a organizar
datos sino que se extiende hacia lo posible
y lo hipotético).

Enlo relacionado con la transformacion de
la clase observada, el discurso académico
definitivamente tiene su protagonismo,
el referente tedrico entre varios autores
investigados, es Van Dijk afo (2000), don-
de tiene dos posiciones muy enfaticas en
cuanto al discurso...afirma que el discurso
es en general, un fenémeno préctico, social
y cultural; que las palabras no deben ser es-
tructuradas, sino que tienen un proposito final,
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llenar las expectativas del interlocutor, razones
por las cuales es necesario que el discurso esté
inmerso en un contexto. Pues toda la organiza-
cién semantica del discurso es de manera dis-
tinta segln las necesidades comunicativas del
publico, de esta manera, por ejemplo, las destre-
zas narrativas pueden ser constitutivas de una
cultura colectiva o las habilidades de argumen-
tacion en el parlamento pueden ser inherentes
alos ambientes legislativos.

Con base en este referente en la practica obser-
vada, se deja ver como la docente trata de crear
un ambiente favorable, gestiona la interaccion
y propicia la participacion de sus estudiantes,
a escucharlos de manera muy atenta, hacerles
preguntas, descubrir cuanto saben para adaptar
sus contenidos a sus conocimientos s previos.

La otra posicion de Van Dijk (2000), habla sobre
la desigualdad de los discursos. El abuso del po-
der politico puede involucrar a la manipulacion
y legitimacion de la propaganda como tipos o
funciones de una “comunicacion discursiva” que
cualquier oposicién politica puede de igual for-
ma realizar. En sintesis, lo que puede aparecer
como un discurso local, en muchos casos, se ins-
tituye como procesos y estructuras complejas a
un nivel mas global de la sociedad. Este referen-
te nos menciona que los profesores tienen la eli-
te del discurso, los periodistas, politicos porque
se genera un ambiente de participacion.

Profesores enformacion cada uno con profesio-
nes diferentes programa (Ingeniero Industrial,
Salud Ocupacional, Estadistico, Ingeniero Elec-
trénico, Licenciado en Pedagogia, de la universi-
dad Antonio José Camacho) coinciden en que el
impacto que puede tener una formacion inter-
cultural de docentes, es la consolidacion de una
propuesta educativa que contribuya a generar
una transformacion social en el pas.

De otro lado, la universidad Antonio José Ca-
macho tiene como enfoque en primer pilar, el
aprendizaje humano, donde el aprender con-

lleva la unidad de lo que se conoce y de lo que
se desconoce, de comunicacion y didlogo de
saberes, como un ambito de convivencia, de in-
vestigaciony adquisicion/produccién de conoci-
miento. En este caso en la clase observada por
todos los compafneros hay un momento donde
la docente transforma su clase, haciendo pre-
guntas, dando espacio para que ellos sean quie-
nes dirijan al temainicial de la clase.

En segundo pilar la universidad se desarrolla
para alcanzar el aprendizaje auténomo, a par-
tir de la transformacion de la informacién para
convertirla en conocimiento. Con base a este
referente tedrico, hay otro momento en la prac-
tica observada, donde la docente utiliza Las
técnicas didacticas, herramientas tecnolodgicas
como el programa Jamboar, para llevar acabo,
el proposito inicial del tema del dia, y que ellos
comprendieran el tema. Esto lleva a cumplir uno
de los requisitos que la universidad exige, que
al menos, como condiciones necesarias, se use
unas herramientas conceptuales y metodologi-
cas para el denominado “aprender a aprender”,
un didlogo permanente de saberes, el desarro-
llo de un proceso de formacion en investigacion,
el abordaje de casos para su estudio y andlisis y
el aprendizaje basado en problemas (ABP) o en
Proyectos, entre otros(as).

Dentro de este marco tres clases de aprendizaje
interdependientes son de mayor importanciaen
los diferentes procesos formativos en la UNIA-
JC.

El aprendizaje autdbnomo, el aprendizaje signi-
ficativo y el aprendizaje colaborativo. Dichos
procesos de aprendizajes circulan alrededor de
un enfoque por competencias, de las técnicas
didacticas activas en donde el aprendizaje por
proyectos o por problemas juegan un papel fun-
damental, de un proceso de investigacion desde
la reflexion y el desarrollo de habilidades que
iniciaconel proyecto integradory terminaenun
proyecto de investigacion formativay los proce-
sos de evaluacion concebidos como el hechoy la
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accion de estimacion continua de competencias
que va alcanzando el estudiante direccionada a
un acompanamiento en el proceso de ensefan-
za - aprendizaje.

En este caso nos hacemos una pregunta, ;la
practica observada enfatiza mas, en la ensefan-
za 0 aprendizaje? Aungue ambos son de gran
importancia, lo que se pudo observar es que los
estudiantes responden con pleno conocimien-
to del tema que se aborda, como resultado de
una revision anterior que los responsabiliza
de su propio aprendizaje fuera del aula, al ex-
poner ante la docente y sus companeros. Este
trabajo previo, los hace ser participes activos
en la construccion de su conocimiento e inclu-
so los pone en un lugar de saber, que permite
cuestionar, aportar y tener control de su propio
aprendizaje. Lo anterior permite enfatizar que
la “ensefanza” por parte del docente ha dado
los resultados esperados por una institucion,
porque se propone estrategias para asegurar el
punto de partida comun, y poder posteriormen-
te orientar la clase en direccion del conocimien-
to compartido, de modo tal, que la docente y los
estudiantes compartan progresivamente una
mayor cantidad de significados de la accion edu-
cativa. Sin embargo, es importante revisar las
concepcionesy creencias de la docente sobre la
ensefanza, con el fin de transformar su modelo
y enfoque de enseflanza al aprendizaje, porque
en Ultimas se pretende un cambio en las practi-
cas pedagdgicasy didacticas del profesorado. La
ensefianza aparece en realidad como un refuer-
z0 al proceso de asignacion de significados y de
atribucion de sentido que caracterizan al apren-
dizaje escolar. La relacion entre ese apoyo y los
resultados correspondientes no son, por tanto,
lineales ni mecanicos, sino que siempre apare-
cen mediados por la actividad mental construc-
tiva del estudiante.

Conclusiones
Realizar la sistematizacion de experiencias den-

tro de la préactica profesoral, nos permitié ob-
tener una visién mas reflexiva dentro de la cual

como docentes siempre debemos implementar
en nuestras aulas con los diferentes grupos
0 poblaciones ya que la sistematizacion no se
trata solo de registrar datos o hechos, es poder
adentrarse en la realidad de los estudiantes, es
saber si esas experiencias logran alcanzar cam-
bios propuestos como objetivos, analizar qué
tan Utiles son las ensefianzas que se les esta
propiciando y que tan eficaces son sus apren-
dizajes y sobre todo se sistematiza para evaluar
las practicas docentes.

Durante la ejecucion de cualquier proyecto se
generan toda una serie de aprendizajes y co-
nocimientos, basados en las experiencias de
participacion de cada una de las personas y or-
ganizaciones que estan involucradas (desde sus
diferentesroles) enla gestion del proyecto. Esta
es una metodologia innovadora que parte de los
aprendizajes de los participantes en un proceso
para mejorar las practicas del propio proyecto,
asf como extraer y aplicar lecciones aprendidas
desde el punto de vista estratégico e institucio-
nal. El hecho de sistematizar dichas experien-
cias y extraer de una forma participativa todos
los aprendizajes, es fundamental para poder
volcarlo en el propio proyecto y capitalizarlo en
aprendizajes organizativos.

Cuando este conocimiento sistematizado, es
adecuadamente gestionado, es decir, se en-
cuentra con un contexto en el cual puede ser
transmitido y aplicado, ocurre un proceso de
socializacion del conocimiento que daria paso a
los aprendizajes organizativos. Principalmente
evitamos poner el foco de atencién en un se-
guimiento basado en las acciones previstas y
realizadas, que nos proporcionan informacién
sobre el desarrollo de las mismas y el efecto que
producen en un grupo meta.

Aqui buscamos las expectativas generadas, los
aprendizajes y sobre eso identificamos hallaz-
g0os, que nos pueden volcar informacion acerca
de participacion, pertinencia, impacto, eficien-
cia. Sistematizar es un proceso basado en el or-
denamiento, evaluacién, andlisis, interpretacion
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y reflexion critica y pretende construir conoci-
miento y cambio de las practicas sociales, me-
jorandolas y transformandolas.

Unejemplo muy claro es la actividad que se rea-
lizo, mediante un proceso de informacion inter-
pretativo de la clase de la profesora, se plasma
el objetivo del proyecto mediante la argumen-
tacion de todos los participantes del grupo con
un enriguecimiento a nivel profesional de los
conceptos de sistematizacion de experiencias,
aplicando los diferentes temas del diplomado vy
comprendiendo como se construye un conoci-
miento a partir de una informacion. Porque es
importante aclarar que el conocimiento no se
transmite, lo que se transmite en una serie de
informacion con unos temas especificos.
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