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VISION
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modelo de Universidad Inteligente
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PROLOGO

Zoraida Palacio Martinez
Ph.D Ciencias Pedagdgicas
Vicerrectora Académica

Parala construccién de una sociedad mas justa, equita-
tivay sostenible, en el vasto escenario de la educacién
superior, los profesores se erigen como actores funda-
mentales en la formacién integral y en el mejoramiento
continuo hacia procesos de calidad, pertinentes a las
problematicas del mundo vy al desarrollo de habilida-
des, destrezas y valores que se requieren para enfren-
tar los desafios de este siglo.

La formacion y el perfeccionamiento continuo de los
profesores no es solo una necesidad, sino una obliga-
cion en un mundo que cambia y evoluciona a un ritmo
sin precedentes. Hoy, los desafios a los que se enfren-
tan los educadores superan con creces los limites del
conocimiento disciplinar y pone mucho énfasis hacia
aspectos sociales, culturales, politicos, ecoldgicos vy
tecnoldgicos, que permitan esa conexion del desarro-
llo humano en una sociedad digital.

Para el abordaje de todos estos elementos es impe-
rativo fortalecer su competencia profesoral en areas
pedagogicas, didacticas y tecnoldgicas, asuntos que
permiten hacer vivo el ejercicio de la docencia; que
abarca el conocimiento profundo de cémo aprenden
los estudiantes y como crear las condiciones éptimas
paradicho aprendizaje en un mundo con profundas cri-
sis sociales, cambiante y digital.

Los profesores de este siglo, deben estar equipados
conestrategias que promuevan el pensamiento critico,
la creatividad vy el desarrollo de habilidades metacog-
nitivas. Es asi como la pedagogia moderna nos invita
a ver al estudiante como un actor principal al que de-
bemos exhortar a desarrollar la habilidad de aprender
a aprender, a la co-creacion y al pensamiento critico y
reflexivo para la resolucién de problemas; esto conlle-
va a la necesidad de una educacién con énfasis en el
aprendizaje colaborativo, en el desarrollo de experien-
cias de aprendizaje bajo condiciones de desempefo

reflexivo y critico, a fomentar una mayor interaccion
entre estudiantes y profesores, que confluya en una
comprension méas profunda vy significativa de los sa-
beres procedimentales, conceptuales y axioldgicos,
sin perder de vista que en un mundo globalizado, es
esencial incorporar perspectivas interculturales y que
promuevan la inclusion, reconociendo y valorando la
diversidad como un recurso educativo invaluable.

En paralelo con el &rea pedagdgica, el conocimiento y
desarrollo de las destrezas didacticas es igualmente
crucial. Lacapacidad de disefiary aplicar estrategias de
ensefianza/aprendizaje/evaluacion innovadoras que
reconozca los diversos estilos, necesidades y ritmos de
aprendizaje de los estudiantes se transforma en una
habilidad indispensable, al reconocer que la didactica
nos brinda las herramientas para hacer del ejercicio de
la docencia un proceso formativo experiencial, perti-
nente y estimulante para el desarrollo del pensamien-
to, el conocimientoy la creatividad.

Asi, los enfoques didacticos modernos, emergentes
y disruptivos invitan a moverse hacia una mayor per-
sonalizacion del aprendizaje, donde las tecnologias
digitales juegan un papel potencializador y predomi-
nante en un mundo en donde dichas tecnologias ya
hacen parte de la vida misma y desdibujan los limites
de lo virtual y lo real. Las metodologias activas, como
el aprendizaje basado en problemas, en proyectos, en
retosy enfoques como el aprendizaje invertidoy el de-
sarrollo de una competencia profesional, invitan a los
estudiantes a participar de manera més comprometida
y auténoma. Estas préacticas no solo aumentan la mo-
tivacion, sino que también preparan a los estudiantes
paraenfrentar situaciones reales y complejas fuera del
ambiente académico.

Complementariamente, en un mundo cada vez mas
digitalizado, es imperativo que los profesores adquie-



ran habilidades tecnoldgicas avanzadas y comprendan
como integrar efectivamente estas herramientas en su
practica diaria. Latecnologia no debe ser vistacomo un
fin en si misma, sino como un medio para enriquecer y
expandir las posibilidades educativas. Las plataformas
de aprendizaje en linea, los recursos educativos digita-
les y el uso de herramientas interactivas pueden trans-
formar la dindmica del proceso formativo, haciendo el
aprendizaje mas accesible y personalizado.

La competencia digital no solo implica el dominio téc-
nico de las herramientas, sino también una compren-
sion critica de su impacto en el proceso educativo vy
en la sociedad en general. Los profesores deben ser
promotores de un uso de manera ética y responsable,
fomentando habilidades digitales que permitan a sus
estudiantes navegar de manera efectivay segura hacia
la construccion de una identidad digital que promueva
y potencialice sus conocimientos, destrezas y habilida-
des humanas.

Son muchos los retos que la educacion asume y por
tanto el fortalecimiento del desarrollo profesoral debe
ser una responsabilidad compartida entre la vocacién
del agente educador v la Institucién que asume como
mision la formacion integral de calidad; para dicho
proposito en la Institucion Universitaria Antonio José
Camacho, mediante el Programa Educativo para el De-
sarrollo Profesoral, extiende dindmicas de formacion,
asesoria y reflexion como estrategias sistémicas, que
se relacionan para fortalecer y aportar al desarrollo
de la competencia profesoral. Es aqui donde la siste-
matizacién de experiencias profesorales como proceso
transversal que recoge las tres estrategias (formacion,
asesoriay reflexion) cumple un papel importante en la
apuesta de desarrollo de la competencia profesoral;
partiendo desde una formacion a través del diplomado
en docencia universitaria, en el cual se brinda asesoria

y acompanamiento sobre la metodologia de sistema-
tizacién como investigacion educativa que busca evi-
denciarse y socializarse en un ejercicio reflexivo deno-
minado encuentro de experiencias significativa.

La sistematizacion de las diez experiencias profeso-
rales, que se recogen en este libro, ofrece una valiosa
oportunidad para socializar esas grandes e innovado-
ras apuestas, reflexionar sobre las transformaciones
de la practica docente y la apropiaciéon del modelo pe-
dagodgicoy del uso de la tecnologia digital como poten-
cializador del aprendizaje, propuesto por la Institucion.
Mas alla de la mera transmision de conocimientos, la
ensefanza en el siglo XXI debe ser concebida como un
proceso dinamico y participativo, visto también des-
de los procesos de aprendizaje de los profesores, que
finalmente, también son actores activos de su propio
aprendizaje. Este libro, fruto del trabajo colaborativo
y la sistematizacién de experiencias profesorales, no
solo es un registro valioso de practicas y reflexiones,
sino también una fuente de inspiracion.

Esperamos que las paginas que sigan enriquezcan su
entendimiento y practica docente, y que juntos, con-
tinuemos construyendo una educacion superior que
responda efectivamente a las demandas y oportunida-
des del mundo de hoy, jasi como a la construccién de la
Universidad que todos queremos!
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AUTORES

Luz Angélica Caicedo Lerma
Lacey Cuello Bolaros

Jenny Patricia Soto Plaza
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Diego Valencia Salcedo

RESUMEN

El trabajo se enfoca en la narracién de una
experiencia en una clase de Sociologia | Teoria
socioldgica clasica Emile Durkheim, EI suici-
dio; dirigida a estudiantes de Trabajo Social de
la Institucién Universitaria Antonio José Ca-
macho, segundo semestre, practica orientada
por el docente Juan Sebastidn Arboleda quién
funciona como actor principal del proceso de
la sistematizacion de experiencias. La estrate-
gia didactica para el desarrollo de la misma se
centra en el aprendizaje basado en estudio de
casos. El objetivo fundamental de la investiga-
cion es adquirir conocimiento y reflexionar los
diferentes aspectos que pueden contribuir a la
transformacién de la practica docente. Se des-
taca la interpretacion analitica vy critica de cada
docente investigador dado que esto aporta he-
rramientas importantes para fortalecer el ejer-
cicio docente.

PALABRAS CLAVE

Sistematizacion de experiencias. Estudio de casos. Sociologia.
Elsuicidio.

ABSTRACT

The work focuses on the narration of an ex-
perience in a Sociology | Theory class classical
sociological Emile Durkheim, Suicide; aimed
at students of Social Work from the Antonio
José Camacho University Institution, second
semester, practice guided by the teacher Juan
Sebastian Arboleda who functions as the main
actor in the process of systematization of ex-
periences. The didactic strategy for its devel-
opment is focuses on learning based on case
studies. The fundamental objective of the re-
search is to acquire knowledge and reflect on
the different aspects that can contribute to the
transformation of teaching practice. Analytical
interpretation and criticism of each research
teacher given that this provides important tools
for strengthen teaching practice.

KEYWORDS

Systematization of experiences. Case based learning. Sociol-
ogy. Suicide.



INTRODUCCION

no de los ejes mas importantes que se

trabajaronalolargodel diplomadoendo-

cencia universitaria fue el de la sistemati-
zacion de experiencias como una modalidad de
produccién de conocimientos y herramienta
indispensable para generar conocimiento en
torno a practicas educativas, relacionando esa
practica con el ejercicio investigativo y el pen-
samiento critico. Desde el presente ejercicio de
sistematizacion se buscod principalmente com-
prender y reflexionar sobre la practica docente
a partir de un grupo interdisciplinar de trabajo.

Cuya finalidad esencial radica en adquirir co-
nocimiento partiendo de esa practica, es decir,
que la préactica se transforme en praxis docente,
en la cual exista una articulacion entre teoria y
practica. Es de gran importancia comprender
los saberes generados por la practica y que se
han hecho objetivos a través del didlogo inter
grupal. El andlisis critico al cual fue sometida la
practica docente llevada a cabo en el gjercicio
de sistematizacion, nos permite llegar a cono-
cimientos mas elaborados vy reflexivos sobre la
practica docente.

El interés del presente ejercicio contiene preci-
samente la necesidad de mejorar la practica. Es
un proceso que pasa por la recopilacion vy visi-
bilizacion de los aprendizajes, para llegar a en-
riquecer las discusiones, debates y reflexiones
sobre el ejercicio docente en las universidades.
Con este ejercicio colectivo se busca también
poder fortalecer otras practicas educativas que
hemos conocido durante el proceso. La retroali-
mentacion que se gesto durante los encuentros
del diplomando, permitié en cierto grado el for-
talecimiento de todas las practicas docentes, a
partir de la comunicacién de sus aprendizajes y
reflexiones.

En el sentido de que a todos nos une un mismo
hilo conductor: el proceso de ensenanza, de
aprendizaje, de docencia, de transformacion de
practica docente, del objetivo comun de poder
llegar a la praxis. Uno de los aspectos mas in-
teresantes de este ejercicio fue el de observar
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SISTEMATIZACIOND

e identificar las diferentes subjetividades de
los docentes investigadores participantes en el
ejercicio de la clase en la cual se compartieron
las experiencias de sistematizacién. Esto es un
elemento de diversidad vy riqueza que aporta
herramientas importantes para fortalecer el
ejercicio docente. El docente no es ajeno a la
realidad social en la cual estd inmerso, no esta
separado de las realidades socio econémicas
que viven sus estudiantes, de los procesos his-
toricos en los cuales se enmarca su contexto y,
por ende, su ejercicio no esta exento de la di-
mension politica; no en el sentido de la busque-
da del poder o de la administracién del poder,
sino de la politica como espacio simbdlico de
construccion de tejido social y de transforma-
cion de realidades sociales. De acuerdo a lo an-
terior, luego de un didlogo inter grupal que pasé
por las etapas de responder a las preguntas de
por qué sistematizar la practica profesoral y
para qué, se acordd de sistematizar la practica
profesoral de la clase de sociologia.

Seleccién de la practica

Se elige la clase de sociologia dirigida a estu-
diantes de segundo semestre - trabajo social:
consideramos que esta practica es significativa
porque tiene el objetivo de introducir a los estu-
diantes alas teorfas béasicas de la sociologia para
que tengan herramientas y conceptos mediante
los cuales puedan disefiar intervenciones hacia
la comunidad, esta materia se dicta con un en-
foque humanista, buscando unir valores de con-
senso e integracion. Consideramos que el con-
tenido de esta materia nos puede brindar mas
categorias de anélisis. A continuacion, se realiza
la descripcién de la practica:

e Clase Sociologia | Teorfa socioldgica clasica
Emile Durkheim, El suicidio

e Dirigida a estudiantes de Trabajo Social

e Segundo semestre, grupo 2320A

e Total de estudiantes 45. Estudiantes que
provienen de zonas rurales como El Char-
co, Narifio, Salahonda, Guapi, Tumaco vy
Puerto Tejada. Otra proporcionimportante

[15]

de estudiantes reside en la ciudad de Cali.
e La clase se desarrollo el miércoles 20 de
octubre - 2021 modalidad virtual.
e Algunas precisiones sobre la clase de so-
ciologia.

Definicion del suicidio (de manera
resumida)

“Se llama suicidio todo caso de muerte que re-
sulte directa o indirectamente de un acto posi-
tivo o negativo, ejecutado por la propia victima
a sabiendas de que habria de producir ese resul-
tado”. Teoria de Emile Durkheim.

Hay que estudiar las diferentes hipdtesis y
contrastarlas: la influencia natural (contexto
socio-geografico), la influencia psicolégica y la
socioldgica.

Existen diferentes tipos de suicidios segin la
teorfa de Durkheim ;Qué relacion hay entre el
individuoy la sociedad?

e Suicidio altruista.
e Suicidio andmico.
e Suicidio egoista.

Luego de hacer una breve explicacion sobre es-
tas precisiones conceptuales, se paso al ejerci-
cio practico que fue el siguiente:

1. Lee yanaliza con atencion la noticia

2. https://www.elmostrador.cl/noticias/
multimedia/2021/10/15/el-ataque-con-
tra-la-mezquita-chiita-en-afganis-
tan-fue-un-atentado-suicida/

https://www.yozdeamerica.com/a/dece-
nas-muertos-heridos-atentado-mezqui-
ta-chiita-afganistan/6262823.html

3. Destacalacadenade hechos ocurridos que
describen en lafuente

4. Establece larelacion entre este sucesoy la
teorfa que plantea el autor, a través de un
mapa conceptual

5. ;Qué valores humanos identificas en el su-
ceso?
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Narrativa de la clase

Esta clase fue desarrollada a través de la es-
trategia del aula inversa; dentro del contexto
de la virtualidad, se emplearon herramientas
tecnoldgicas para orientar el proceso de apren-
dizaje. Es un entorno virtual “sincrénico” via la
plataforma Zoom, este se da en esta situacion
dado que no es posible la realizacion de manera
presencial.

Podemos citar a: LEV VIGOTSKY dado que a
partir de sus investigaciones basados en neu-
ropsicologia le permitieron llegar a la conclu-
sion que “El entorno es un elemento clave en
el aprendizaje” (Vielma, 2000). La tematica de
la clase se basa en la teoria del suicidio a la luz
de la perspectiva del socidlogo francés Emile
Durkheim, el objetivo era reflexionar sobre los
postulados principales de esa teoria tomando
como referencia un caso de la vida real. En ese
sentido, se buscd que los estudiantes aterriza-
ran la teoria al mundo empirico y extraer ense-
Aanzas a partir de esa articulacion entre teoria
y realidad.

La estrategia didactica que se llevd a cabo para
reflexionary analizar sobre la teoria del suicidio
fue la didactica aprendizaje basado en el estu-
dio de caso.

“Es el empleo diddctico del andlisis de la situacion
descrita en un caso, donde los alumnos se colocan
de manera figurada en la posicion particular de un
tomador de decisiones”. (Domenech Casal)

Dentro de esa estrategia se identificaron las si-
guientes categorias: La capacidad de expresion
que tienen los estudiantes. Reflexién sobre va-
lores humanos. Referente tedrico que se pue-
de afadir: PAULO FREIRE: “Los conceptos de
didlogo y concienciacion: son procesos donde
las personas oprimidas encuentran su palabray
crean conciencia para transformar la sociedad”
(Mercon). Una de las inspiraciones mas impor-
tantes para orientar la clase fue la pedagogia de
Paulo Freire, cuyo objetivo es que el educando
através de la sociologia (en esta experiencia es-

pecifica) interiorice las conductas que tiene el
ser humano vy a través de su didéctica de méto-
do de casos, analice y reflexione sobre el suce-
so: Ataque contra la mezquita chiita en Afganis-
tan, acto que tiene un contexto historico-social
y religioso.

Otra categoria central es el manejo del tiempo
en la planificacién de la clase. Se observo que
la clase finalizd porque sélo se disponia de 3
horas exactas para el desarrollo de la misma,
y no se alcanzé a sintetizar de manera general
los aprendizajes obtenidos. Sin embargo, cabe
resaltar que el hecho de que la clase sea virtual
evidencia ciertos problemas como el manejo de
la tecnologia por parte de los estudiantes, pro-
blemas técnicos con el internet que impiden el
desarrollodelaclase de manerafluida. La estra-
tegia de evaluacién que se empled en la expe-
riencia fue uso de Mentefactos. Los estudiantes
llevaron a cabo un proceso, primeramente, indi-
vidual que fue la revisién de una noticia publi-
cada en un medio internacional digital, realizar
una lectura detallada del caso, para reflexionar
e interiorizar la teorfa de Durkheim en relacion
con situaciones contextualizadas. Los estudian-
tes expresaron sus opiniones y juicios. Esta es-
trategia rompe el esquema de un aprendizaje
tradicional.

Conclusiones

Al finalizar el trabajo se extraen algunas conclu-
siones que fundamentan la practica investigati-
va, y contribuyen a mejorar el ejercicio del rol
como docente para el siglo XXI.

e En el contexto de la globalizacion, el ma-
nejo de herramientas tecnolégicas para el
aprendizaje y la ensefanza es un requisito
clave para cada agente educativo (docen-
te-estudiante); el uso del tic ha permitido
innovar en la educacion, promoviendo la
creacion de nuevos conocimientos. Se ob-
servd que la practica fue desarrollada a
partir del uso de estrategia aula inversa-
dentro del contexto de la virtualidad em-
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pleando el tic para orientar el proceso de
aprendizaje.

La dindmica de la clase consistio en la lec-
tura y anélisis de una noticia internacional
actual. Se observo que la estrategia didacti-
caempleadaes: “Aprendizaje basado en es-
tudio de caso”. Esta estrategia didactica se
utiliza para desarrollar en los estudiantes
las habilidades de: Interpretacién de casos
desde la optica del conocimiento especifi-
co. La elaboracion de Juicios. La comunica-
cion de ideas, argumentacion, y generacion
de conclusiones de forma efectiva. Tam-
bién: “Es el empleo didactico del analisis
de la situacion descrita en un caso, donde
los alumnos se colocan de manera figurada
en la posicion particular de un tomador de
decisiones”.

Finalmente, se hace una critica constructi-
vacentradaeneltemadelaplaneaciondela
clase analizada, especificamente en el ma-
nejo del tiempo. Debido a que la clase ter-
mind en un tiempo estipulado de tres horas
(la reserva que si hizo en el aula virtual de
Zoom fue de una extension de 3 horas) no
hubo un consenso global, ni reflexion sobre
los aprendizajes logrados, lo anterior pue-
de deberse a que la clase no concluyd por
el tiempo. (Cabe resaltar que esto si se hizo
en la siguiente clase). Es preciso sefalar
entonces la importancia de una planeacion
adecuada, que tenga en cuenta la variable
tiempo, para de esta manera incluir todos
los aspectos de la estrategia didactica del
estudio de casos: la presentacion del mis-
mo, el desarrollo del anélisis, presentacion

de las reflexiones y una retroalimentacion
final en la cual se dialogue sobre los apren-
dizajes adquiridos.

Recomendaciones

Es responsabilidad de los docentes promover
metodologias activas que beneficien el apren-
dizaje significativo de los estudiantes. Por ende,
se recomienda, innovar en los métodos de ense-
Aanza implementados, en los recursos usados
para el desarrollo de la clase, y los métodos de
evaluacion que se utilizan.
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RESUMEN

El objetivo de esta préctica investigativa fue
identificar los diferentes enfoques pedagogi-
cos y técnicas de aprendizaje empleadas por un
docente a un grupo de estudiantes del curso de
Biomecéanica del Deporte. Ejercicio que se rea-
lizd a partir de una préctica de sistematizacion
de experiencias, la cual parte de un estudio tipo
transversal observacional por medio de un equi-
po de trabajo multidisciplinario el cual realizd
una documentacion directa e indirecta por me-
dio de registro de video y fotografico. Se llevo a
cabo un andlisis desde la perspectiva de cadain-
tegrante del equipo, para luego integrar de ma-
nera colectiva los hallazgos del proceso. Como
resultado principal, se evidencio por parte del
profesor el empleo de diferentes enfoques
como el pensamiento complejo, el aprendizaje
basado en problemas, el trabajo colaborativo y
la dimensién dialégica de la educacion de Paulo
Freire.

PALABRAS CLAVE

Sistematizacion de Experiencias; Pensamiento Complejo;
Aprendizaje Basado en Problemas, Trabajo Colaborativo.

ABSTRACT

The objective of this research practice was to
identify the different pedagogical approach-
es and learning techniques used by a teacher
with a group of students of the Biomechanics
of Sport course. This exercise was carried out
from a practice of systematization of experienc-
es, which is based on a transversal observation-
al study by means of a multidisciplinary work
team that carried out a direct and indirect doc-
umentation by video and photographic record.
An analysis was carried out from the perspec-
tive of each team member, to then collectively
integrate the findings of the process. As a main
result, the use of different approaches such as
complex thinking, problem-based learning, col-
laborative work and the dialogic dimension of
education according to Freire was observed on
the part of the teacher.

KEYWORDS

Systematization of experiences; Complex thinking; Prob-
lem-based learning.



a investigacion es parte fundamental en

la labor profesoral, pues todo acto de do-

cencia implica preparacion de encuentros
formativos, adaptacién de los mismos a los di-
Versos escenarios que puedan presentarse en
el aula por una serie de factores sociales, eco-
noémicos, culturales, psicolégicos, entre otros, lo
que conlleva a la revision de contenidos y a su
ejecucion; asimismo, es base para el desarrollo
del profesor y su quehacer. Gonzélez, Zerpa,
Gutiérrez y Pirela (2007) afirman “que solo el
docente capaz de vivir él mismo la experiencia
de investigar de forma auténtica, podra promo-
cionar y garantizar una labor de investigacion
correcta en los alumnos” (p.283). El buscar es-
trategias que permitan guiar al estudiante en
la construccién del conocimiento, requiere un
gran esfuerzo por parte del educador, quien
debe seleccionar no solo informacién relacio-
nada con la disciplina, sino también teorias en
torno al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Fomentar en ellos el sano habito de dudar, en-
sefarlos a construir, formular y expresar con
libertad sus preguntas, ayudarles a razonar,
comprender, argumentar, defender su punto de
vista, aceptar y respetar posturas diferentes, a
ver “la cosa” desde diversos angulos. Se debe
combatir la memorizacion mecanica a favor de
un aprendizaje significativo, basado en la com-
prension, razonamiento, explicacion y descrip-
cién de los hechos. (Gonzélez, Zerpa, Gutiérrez
y Pirela, 2007)

Existen infinidad de estrategias didacticas, téc-
nicas y enfoques pedagogicos que se adaptan
segln la necesidad del docente y del grupo al
que se le pretende ensefar. En este caso se em-
plearon recursos como el pensamiento comple-
jo, el aprendizaje basado en problemas (ABP),
diferentes dimensiones de la educacion de Frei-
rey el trabajo colaborativo.

Otro aspecto crucial en la labor profesoral es
la autoevaluacion sobre el trabajo realizado,
siendo esta en esencia ‘la sistematizacion de
experiencia’ que, a su vez, suscita el andlisis

INTRODUCCION
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de la practica vy la teoria como una unidad; por
tanto, si se desea construir un conocimiento
transformador, se debe iniciar por la préactica
social, a partir de la generacién de procesos de
comprensiony abstraccion basados en la teoria,
para posteriormente volver a la practica y pro-
gresivamente transformarla (Barragany Torres,
2017).

Al realizar un didlogo consciente entre la prac-
tica y la teoria se pueden encontrar aspectos
positivos y posibilidades de mejora que permi-
tan el desarrollo del educador vy, por ende, del
estudiante. Durante esta sistematizacion se
logro evidenciar que los roles en el proceso de
ensefianza-aprendizaje dieron un vuelco impor-
tante en contraste a la pedagogia tradicional.
Igualmente, se encontrd que el estudiante era
el protagonista de su proceso, viéndose en la ta-
rea de realizar un estudio previo de un material
facilitado por el educador, para posteriormente
generar la construccion del conocimiento de
manera colaborativa con sus pares a través de
undialogo constante, fomentado por preguntas
orientadoras a partir del planteamiento de dife-
rentes problematicas.

Conceptos previos

Para sistematizar una experiencia esta debe
ser interpretada y analizada desde diferentes
conceptos tedricos o categorias. Por ello, para
el desarrollo del presente escrito, el colectivo
docente acordé las categorias descritas a con-
tinuacion:

1. Pensamiento Complejo

El concepto del pensamiento complejo fue
acufado por Edgar Morin, quien fue un
filésofo y socidlogo francés de origen Se-
fardi. El pensamiento complejo es definido
entonces como la capacidad del ser para
interconectar diferentes dimensiones de
lo real, aplicando la teoria cuantica para
comprender las situaciones con un enfo-
que multidimensional, interactivo y lleno

de componentes aleatorios y azarosos,
excluyendo el pensamiento absolutista
otorgando un grado de importancia mayor
al desarrollo de una estrategia de pensa-
miento reflexiva.

Al aplicar el concepto de la mecanica
cuantica, consistente en la estimacion de
probabilidades mas que la aseveracion de
realidades, el pensamiento complejo lo-
gra identificar variables que en un primer
momento podrian escaparse del plano. Si
acercamos este concepto al proceso de
ensefanza-aprendizaje, se logra la com-
prension del aula como un escenario de
infinitas probabilidades, que el docente
debe entonces prever para saber como ac-
tuar en cada una de ellas (Degener vy Ber-
ne, 2016).

2. Dimension Dialégica de Freire

El didlogo es identificado como una herra-
mienta de interaccion que le permite al ser
humano construir las bases de su perso-
nalidad reflexiva, esto con el fin de que al
ser expuesto en un entorno sociocultural
sea capaz de generar propuestas desde el
pensamiento critico. Las dimensiones de la
educacion identifican el didlogo como un
espacio de opinién entre los profesores y
los estudiantes, este didlogo no los convier-
te eniguales, pero les ayuda a generar una
posicion democratica fomentando el pen-
samiento critico en la postura presentada
por cada uno (Freire, 1997).

El profesor dentro del aula debe contar con
espacios de participacion que incentiven
el didlogo, esto permite identificar puntos
de vista, criterios y generar juicios criticos
en el planteamiento de una idea dentro del
aulade clase.

El didlogo fomenta el pensamiento criti-
co-reflexivo, genera espacios de toma de
decisiones, permite tener un mayor campo



IAS PROFESORALES

EXPERIENC

0E

~
=
=
w
o
=T
=
L
(=)
oo
oo
(=)
==
=)
=
[aa
&
=
=
T

TEJENDO SABERES: UNA

de dominio sobre la realidad. El profesor al
generar estos momentos de didlogo e in-
teraccion en pro de la construccién del co-
nocimiento, cierra la brecha entre su nivel
elevado como profesor y se nivela con el
contexto de la clase, se convierte en dina-
mizador cuestionando respuestas que sur-
gen en el desarrollo de la clase, llevando al
estudiante a cuestionarse a si mismo entre
el conocimiento previo y el cocimiento que
esta préximo a construir.

3. El Aprendizaje Colaborativo

El Aprendizaje Colaborativo (AC) fomen-
ta el aprendizaje centrado en el educan-
do a partir de la conformacion de grupos
que trabajan en cooperacioén. Por lo tanto,
cada uno de los integrantes con diferentes
niveles de habilidades, potencian su en-
tendimiento aportando a la construccion
de nuevas significaciones y por ende de
conocimiento. Guerra, Rodriguez y Artiles
(2019) afirman que este tipo de aprendiza-
je “implica unaforma de aprendizaje activo,
con multiples beneficios reconocidos, tan-
to educativos como sociales” (p.272). De
ahi, se hace necesario analizar y reflexionar
sobre la utilidad en la implementacion de
estrategias que aporten a las realidades
contextuales del alumnado y que sirvan
COMO recurso para una practica sustanti-
va en el aula. Ademas de ello, permite que
cada integrante del grupo sea gestor no
solo de su proceso, sino también del de sus
companeros de trabajo, apalancando conti-
nuamente uno al otro.

Por otro lado, el AC es una técnica didac-
tica en el proceso de ensefianza - apren-
dizaje que aporta al mejoramiento de las
relaciones interpersonales, facilita la com-
prension sobre un contenido determinado,
aporta a la construccién del conocimiento
colectivo y al logro del aprendizaje mismo,
facilita el intercambio de informacion, mo-
tiva e impulsa la actitud de cada individuo.

[z]

En este sentido, para que el AC sea efec-
tivo, se hace eminente que cada miembro
del grupo esté comprometido tanto con su
aprendizaje individual como con el de sus
companeros.

En consecuencia, “el profesor pierde parte
de su protagonismo para convertirse en un
facilitador del proceso de aprendizaje cola-
borativo mientras que los alumnos se trans-
forman en agentes activos, construyendoy
compartiendo el conocimiento” (Noguera
y Gros, 2009, p.70). Por ende, el profesor
debe ser capaz de disefar estrategias que
faciliten la cooperacion en el desarrollo de
las actividades, ofrecer elementos que po-
tencien las habilidades tanto sociales como
colaborativas y asi fortalecer el trabajo en
equipo, al igual que, monitorear los avan-
ces desarrollados e intervenir cuando sea
necesario.

4. Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP)

EI ABP es “un método de aprendizaje basa-
do en el principio de usar problemas como
punto de partida para la adquisicion e inte-
gracion de los nuevos conocimientos” (Ba-
rrows, 1986, citado en Cardona y Santos,
2015, p.82). Eneste sentido, es un enfoque
de ensenanza-aprendizaje que inicia conla
seleccion de un problema especifico vincu-
lado a diversas situaciones de las realida-
des del contexto y en las que el estudiante
tendra que ocuparse mas adelante como
profesional. De esta forma, y desde la con-
formacion de pequefios grupos de trabajo,
se analizayresuelve el problema, contando
con el apoyo y seguimiento del educador
(Cardonay Santos, 2015).

El ABP es una propuesta que ayuda a la
construccién del conocimiento, posibili-
tando la intervencion tanto de estudiantes
como educadores en un ejercicio de par-
ticipacion conjunta y en las proporciones
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que corresponden, lo que facilita al educa-
dor su tarea orientadora, porque permite y
abre ese espacio para que el estudiante se
apropie del proceso, otorgando valor a sus
aprendizajes previos, a la indagacién auté-
noma que puede ser individual y/o grupal,
llevandolo a hacerse cuestionamientos que
se fundamentan en ese conocimiento que
debe ser guiado por el profesor, sin perder
la rigurosidad de un ejercicio académico. A
los estudiantes les imprime un buen com-
ponente de autonomia y compromiso, los
enfrenta a su proceso y a través de ello, les
da herramientas al profesor para evaluar
e identificar otras competencias que con
otros métodos, pueden no hacerse tan vi-
sibles.

Asimismo, el profesor debe asumir el méto-
do con buena estructura para que su tarea
de orientador sea eficiente. El método ABP
es ambicioso y exigente, porque propone
llevar al estudiante a un ejercicio auténo-
mo hacia la busqueda del aprendizaje, a
través de respuestas mediadas entre el co-
nocimiento previoy la investigacion, de ahf
se deriva el conflicto en el que es inevitable
transitar; sin embargo, son estos los que
dan paso a lograr reconocer los aprendi-
zajes adquiridos. Cardonay Santos (2015)
afirman que “‘este método valora todo el
proceso de busqueda, estudio, ensayo y
error en la medida en que permite forjar
entre los estudiantes un espiritu investiga-
tivo” (p.83).

Desarrollo

Unidad de Contexto:

El colectivo de profesores se formd duran-
te un encuentro del diplomado en docencia
universitaria de la Institucion Universitaria
Antonio José Camacho, de manera libre y
voluntaria. Dicho colectivo que sistematizé
esta experiencia cuenta con una rica inter-
disciplinariedad, formado por profesionales

en el campo humanistico, ciencias aplicadas
y ciencias de la salud, lo que permitio el ana-
lisis y el didlogo desde distintas realidades.
En este componente se abordaré la expe-
rienciasistematizada a partir del encuentro
formativo nimero cinco (5) de la asignatu-
ra Biomecanica del Deporte que tuvo lugar
el dia miércoles 20 de octubre en la cual se
trabajo el concepto de analisis biomecanico
del gesto deportivo con los estudiantes de
quinto semestre del curso S525 subgrupo
A de la Institucion Universitaria Antonio
José Camacho en su sede sur. El encuentro
fue orientado por Diego Fernando Afana-
dor Restrepo, Fisioterapeuta, profesor e
Investigador con cerca de 3 anos de expe-
riencia en los tres campos mencionados
previamente.

Unidad de Sentido:

Antes de empezar a hablar del encuentro
numero 5, es importante aclarar que la mo-
dalidad de ensenanza-aprendizaje emplea-
daensu proceso formativo consiste en una
modalidad b-learning, donde el estudiante
se convierte en actor principal de su proce-
soy es él, quien, orientado por el educador,
construye el conocimiento y logra unos re-
sultados de aprendizaje. Es por esto, que
al finalizar el encuentro formativo niimero
4 (encuentro que tuvo lugar 15 dias antes
de los hechos narrados en este texto), el
estudiante habia sido motivado a la lectura
de un material de estudio para desarrollar
una actividad que le permitiria apropiar la
informacion que este presentaba.

Una vez aclarado el contexto del estudian-
te se puede avanzar con la experiencia. El
encuentro inicié con el saludo y bienve-
nida, donde el educador explicé cémo se
desarrollaria el espacio, teniendo en cuen-
ta a través de un paneo la opinion de los
estudiantes; para ello, una vez estando de
acuerdo con el orden del dia, se dio inicio
con el primer punto que consistia en rea-
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lizar la grabacién de un gesto deportivo
-definido como un movimiento caracte-
ristico dentro de una disciplina deportiva
que cumple con un objetivo especifico-.
Para esto, los estudiantes desplegaron los
instrumentos de medicion (fondo de refe-
rencia y camara videografica con tripode),
se colocaron los marcajes anatémicos que
les fueron explicados durante el encuen-
tro formativo anterior y grabaron el gesto
deportivo. Es de resaltar, la participacion y
preparacion de los estudiantes, que facilité
la observacién y la escucha de las dinami-
cas e interacciones con ellos mismos, con
el docente y con la propuesta de trabajo en
su ambiente de aprendizaje, adicionalmen-
te, aquellos que tenian dudas en aspectos
técnicos relacionados con los equipos, soli-
citaron ayuda al profesor quien inmediata-
mente daba claridad, permitiendo asi, que
el proceso se diera sin mayores complica-
ciones.

Posterior a la grabacién del material, se
continud con el siguiente punto de la agen-
da. Es comun que el ser humano realice
cosas sin realmente ser consciente de la
teoria detras de ella o el por qué, y esto se
evidenciod durante el segundo momento.
Una vez los estudiantes retornaron a sus
lugares de trabajo, el educador comenzé a
indagar por los aprendizajes previos sobre
el concepto: gesto deportivo, el cual habian
desarrollado en la actividad que se mencio-
né unos parrafos mas arriba, encontrando
dudas, miedo a participar y miradas esqui-
vas, por lo que replanted las preguntas con
el objetivo de orientar una discusién que
permitiera la construccion del sustento
tedrico; empleando preguntas como ;qué
esungesto?, ;qué es undeporte?, ;qué sera
un gesto deportivo?, ;para qué sirve?, ;por
qué es importante?, de esta forma, empe-
zaron poco a poco a contrastar saberes, a
través de una estrategia de construccion
de conocimiento donde todos aportaron
conceptos, que se iban precisando y con-

solidando, por parte del docente. De esta
manera, emerge la dialogicidad, planteada
por Freire (1997) en sus dimensiones de la
educacion, que evidencia un ejercicio de-
mocratizado de discusion en el aula en tor-
no a la construccion del concepto que los
estudiantes conocian méas no sabian.

Una vez, los estudiantes encontraron re-
lacion con los conceptos tedricos, el edu-
cador pudo dar paso al tercer momento;
que consistio en el desarrollo de una guia
didactica de aprendizaje, a la cual, los es-
tudiantes tuvieron acceso desde el tercer
encuentro formativo, es decir, 30 dias an-
tes. En ella se planteaba la necesidad de
un material videografico adicional de un
deportista de alto rendimiento, diferen-
te al producido en el primer momento del
encuentro, donde los mismos estudiantes
fueron los modelos; sorpresivamente, es-
tos no contaban con dicho material ya que
no revisaron la gufa didactica. El educador,
al evidenciar esta situacion decidié orien-
tar lo que quedaba del encuentro con el
material grabado minutos antes, en lugar
derealizar lacomparativa que tenfa planea-
da aplicando de esta forma el pensamiento
complejo ya que, previo al encuentro, este
habia contemplado diferentes escenarios
que podian o no tener lugar durante el en-
cuentro, contando con multiples estrate-
gias de contingencia frente a las distintas
posibilidades como fue el caso.

En esta parte de la narracion es fundamen-
tal aclarar una caracteristica de la asignatu-
ra de Biomecénica del Deporte, la cual esta
proyectada de tal forma, que cada concep-
to abordado se ancla al siguiente, siendo
un proceso continuo de aprendizaje donde
el estudiante permanece en un constante
ejercicio de aplicacion de saberes previos.
De esta manera, los conceptos que se tra-
taron en el primer encuentro formativo
fueron rescatados en el segundo; una vez
mas, lo que se trabajo durante los encuen-
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tros 1y 2, fueron aplicados durante el ter-
cero y asi sucesivamente. A la fecha del
quinto encuentro, experiencia que es obje-
to de la presente sistematizacion, el estu-
diante debia contar con ciertas habilidades
y conocimientos en torno al empleo del
software de analisis de movimiento de co-
digo abierto ‘KINOVEA, ademés de poder
realizar analisis de posturay de la marcha.

Después de aclarado lo anterior y presen-
tada la situacion adversa en relacion con
la gufa didactica, es posible continuar con
el desarrollo del tercer momento. Luego
del cambio de la planeacién realizada por
el educador en respuesta a la coyuntura
que tuvo lugar en el aula de clase, se pro-
cedio con el siguiente punto de la guia que
consistio en la realizaciéon de un analisis
cualitativo del gesto deportivo, basado en
la observacién y descripcion del mismo,
aplicando conceptos anatémicos y biome-
canicos previamente trabajados. Cuando
el educador plante¢ la problemética a los
estudiantes, estos se percibieron confusos
en como abordarlo, por lo que el educador
invitd a uno de ellos a que hiciera las veces
de modelo y, nuevamente, a través de pre-
guntas orientadoras guio a los estudiantes
para que en colectivo construyeran el ana-
lisis cualitativo. Una vez los estudiantes
tuvieron la confianza y los insumos en tér-
minos de informacién, habilidades y cono-
cimientos, se colocaron en marcha con el
trabajo colaborativo, el cual seria el cuarto
momento de la experiencia.

Durante este momento, emerge de la ob-
servacion realizada a la practica, rasgos de
la estrategia didactica del Aprendizaje Ba-
sado en Problemas (ABP), en el cual “el es-
tudiante juega un papel preponderante, ya
que debe enfrentarse al problema con los
conocimientos que posee previamente y
haciendo uso también de todo lo aprendido
en suformacion profesional y en su cotidia-
nidad” (Cardona y Santos, 2015, p.82). En

este caso, la situacion problémica plantea-
da por el educador giraba en torno al ana-
lisis de un gesto deportivo, movimientos
que hacen parte de la kinestésica humana,
y que son familiares para el estudiante por
su afinidad con distintas disciplinas depor-
tivas, pero que posiblemente no se habia
dado la oportunidad de reflexionar sobre
ellos. El analisis corresponderia entonces a
la reinterpretacion de dichos movimientos,
pero esta vez haciendo uso de los referen-
tes tedricos y saberes que previamente
habian sido desarrollados durante la asig-
natura.

El cuarto momento, consistente en el
aprendizaje colaborativo, se desarrolld sin
mayores inconvenientes, conformando
equipos de trabajo, lo que movilizé la in-
teraccién social-comunicativa de los estu-
diantes. En este sentido, el educador estu-
Vo en constante rotacion entre los equipos,
indagando por posibles dudas que en caso
de presentarse eran rapidamente resuel-
tas, lo que facilitd a los estudiantes avanzar
en el desarrollo de su propio analisis cua-
litativo hasta que, por temas de tiempo, el
educador tuvo que finalizar la actividad en
este espacio, para asi dar paso al siguiente
momento.

El quinto y Ultimo momento consistio en
la presentacion de un nuevo material de
estudio que debia ser abordado por los
estudiantes, dicho material presentaba in-
formacion valiosa que les seria de gran uti-
lidad no solo paralacontinuidad del trabajo
que durante el encuentro quedd inconclu-
S0, sino también, para el siguiente encuen-
tro formativo que tendria lugar 15 dias
después. Con esto, se dio cierre al espacio
de la clase, los estudiantes se despidieron
uno a uno del educador vy algunos de ellos
formularon unas Ultimas preguntas que tu-
vieron respuestas satisfactorias para final-
mente abandonar el aula.
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Unidad de Transformacion:

Esta unidad tiene como objetivo analizar
lo oportuno e innovador de la préctica
profesoral, producto del consenso del co-
lectivo sistematizador. Este andlisis tiene
en cuenta diferentes aspectos, desde los
conceptos previos, la planeacion del en-
cuentro formativo, el desarrollo del mismo
y las respuestas comportamentales de los
sujetos que aprenden. De esta manera se
entiende que, durante esta practica, el edu-
cador se desplazo del centro del proceso
de ensenanza-aprendizaje cediendo el pro-
tagonismo al estudiante.

Desde el primer momento en el saludo y
la bienvenida, se pueden interpretar prac-
ticas innovadoras, al poner en discusion la
agenda que seguiria el encuentro, donde
los estudiantes son empoderados de su
proceso, siendo ellos quienes aceptan, mo-
difican o rechazan el proceso sugerido por
el educador, al hacer un analisis introspec-
tivo de sus propias necesidades enfocadas
alaasignatura.

El aula y el encuentro formativo son el es-
pacio donde interactlan elementos tan
variables como son el educador vy los es-
tudiantes, seres humanos, impredecibles e
inquietos. Por lo que es imposible prever el
desarrollo exacto de las interacciones en-
tre ellos, situacion que pudo ser evidencia-
da durante el tercer momento, en el cual,
el educador se encontré con una situacion
que modificaba el ritmo del encuentro, y
que fue rapidamente subsanada, gracias
a la preparacién previa haciendo uso del
pensamiento complejo.

La dialogicidad de Freire fue uno de los as-
pectos mas relevantes durante el espacio
formativo. La constante invitacion a discu-
tir y debatir en el grupo son aspectos que
fortalecieron la participacién y dindmica
del grupo.

Finalmente, la técnica de demostracion
empleada por el educador, que consistio
en aclarar a los estudiantes el proceso que
debfan desarrollar al realizar la actividad
sobre el gesto deportivo, resaltando los as-
pectos esenciales para su elaboracion, fue
significativa para el desarrollo del encuen-
tro formativo, pues les permitié compren-
der con mayor efectividad lo que se debia
aplicar sin caer en confusiones. Lo que hace
que este tipo de estrategias promuevan
mejores practicas de laboratorio que orien-
ten mejores acercamientos a procedimien-
tos especificos.

Conclusiones

Es responsabilidad de todo educador realizar
un trabajo introspectivo de critica y autoeva-
luacion sobre su rol y funciones con relacién al
proceso de ensefanza-aprendizaje. La trans-
formacion de la practica solo es posible conuna
participacion activa y responsable del educa-
dor, un profesor empoderado genera procesos
innovadores en el aula lo que influye directa-
mente en los estudiantes y su proceso.

La construccion de un encuentro formativo
intenta siempre tener en cuenta los multiples
componentes y variables necesarios para su
éxito, pero, aunque se realice una planificacion
rigurosa, puede que por su alta complejidad
exista interacciones que se pasen por alto. De
este modo, la sistematizacion de experiencias
como método de investigacion plantea una for-
ma de realizar una interpretacion critica de una
experiencia, facilitando su comprension e iden-
tificando los puntos fuertes y oportunidades de

mejora.

La transicion de las clases magistrales docen-
te-centristas a un proceso donde el estudiante
es el protagonista, poco a poco se torna de op-
cion a obligacion. Debido a que, los resultados
de aprendizaje, producto de su participacion ac-
tiva son innegables; ademas, este cambio tam-
bién fomenta otro tipo de competencias mas
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TEJENDO SABERES: UNA

alla de las disciplinares, al volcar la mayor parte
de laresponsabilidad en el estudiante.

Ejercer un analisis critico desde la interdiscipli-
nariedad a una practica profesoral, favorece a la
construccion de nuevas significaciones, es un ir
y venir constante desde un ejercicio de evalua-
cion y autoevaluacion que permite identificar
puntos claves en el desarrollo de una clase, en
el intercambio de experienciasy en cada uno de
los elementos que esto conlleva, enriqueciendo
todo un proceso que aporta a la construccion
de un conocimiento transformador.

Un componente dinamizador que ademas con-
vierte al estudiante en protagonista de su pro-
ceso es el ABP. En esta estrategia didactica el
relacionamiento entre los participantes, edu-
cador-estudiante y estudiante-estudiante, los
enfoca hacia un trabajo colaborativo que supe-
ra la ejecucion de una tarea, fomentando espa-
cios que favorecen la discusién y participacion
activa como solucién a la situacién problémica
presentada por el educador.

La interaccién interdisciplinaria en un proceso
de sistematizacion permite entender que ca-
tegorias como la dimensién dialdgica es un eje
transversal en el pensamiento creativo, pues
este es construido con base en elementos de la
comunicacion que convierte el didlogo en una
herramienta central para la construccion del
conocimiento en Disefio Visual.

Recomendaciones

La sistematizacion de experiencias continua es
una forma de investigacién novedosa, por lo
que se recomienda a nuevos autores a seguir
escrutando sus multiples utilidades vy aplicacio-
nes. Promover la sistematizacion de experien-
cias en el campo de la educacion permite gene-
rar estrategias para resolver problemas propios
del aula y posteriormente divulgarlas para que
sirvan de ayuda a otros educadores que puedan
requerirlo.

Actualmente, es muy comun que el educador
evalle a sus estudiantes, sin importar el méto-
do que emplee, pero mas alla de una encuesta
de percepcion docente, ;cudndo es el educador
quien es evaluado? La auto y coevaluacion pro-
pias de la sistematizacion de experiencias de-
beria ser un ejercicio constante y continuo que
permita al educador transformar sus procesos,
manteniéndose siempre a la vanguardia.

La sistematizacion de experiencias no debe ser
un ejercicio exclusivo del aula de clase, todo
proceso que aporte a la creacion de contenidos
en espacios de trabajo colaborativo-significati-
vo-autonomo e incluyan un orientador, deberia
ser tomado como entorno idéneo para ser apli-
cado.

Sistematizar experiencias académicas se con-
vierte en un recurso potente para el ejercicio
profesoral, es tener un material que aporte a la
construccién de contenidos en diferentes areas
del conocimiento siendo un referente tanto
para el docente como para los programas for-
mativos, por lo que se deberia fomentar méas su
implementacion.

Sistematizar una experiencia, ademas apoyada
en aprendizajes como el ABP vy el colaborativo,
no debe ser una dindmica ajena para las discipli-
nas como el Diseno Grafico, pues ello posibilita
elidentificar cémo a través de estas propuestas
se torna valioso el documentar los procesos
para ampliar referentes que fortalezcan los
ejercicios de ensefanza-aprendizaje.
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RESUMEN

La sistematizacion busca que el estudiante re-
conozca emociones desde su cuerpo, usando
diversos métodos de aprendizaje. El docente
también aprende, centrandose en el respeto vy
cuidado corporal propio y ajeno. Resultado de
observacion y sistematizacién pedagogica so-
bre autorreconocimiento emocional en nifos de
4 a 5 anos. Método: observacion, narrativas in-
dividuales, construccién colectiva de saberes y
andlisis del contexto. Categorias: autorrecono-
cimiento, herramientas pedagogicas y relacion
docente/estudiante. Fortalece la competencia
profesional.

PALABRAS CLAVE

Auto reconocimiento corporal - autorregulacién de emocio-
nes, experiencias significativas en el aula, sistematizacién de
experiencias relato - relacién docente/estudiante.

ABSTRACT

The purpose of this systematization is to focus
on how students achieve emotional recogni-
tion through their bodily schema, using diverse
learning methods. Simultaneously, teachers
learn from it, emphasizing the importance of
respecting and caring for one’s own and oth-
ers’ bodies. This is the result of observing and
systematizing significant pedagogical practice
in the classroom, regarding self-recognition of
body and emotions, in a population of children
aged between 4 years and 6 months and 5 years
and 2 months. The systematization was carried
out through classroom activities, following a
series of steps including observation, individual
narratives about what was observed, collective
construction of knowledge, and analysis of the
context based on analysis categories, which
were: Self-recognition, pedagogical tools, and
teacher/student relationship, where the unity
AUTORES of meaning and transformation is required, all
aimed at strengthening professional compe-
Natalya Orozco Zuluaga tence.
Danny Alessandro Delgado Sdnchez
Paola Andrea Gémez Carvajal

COMO EXPERIENCIA SIGNIFICATIVA
ENEL AULA

EL AUTORRECONOCIMIENTO DEL CUERPO Y LA REGULACION DE EMOCIONES

KEYWORDS

Systematization of experiences; Complex thinking; Prob-
lem-based learning.

Asesora: Aida Luz Ocampo de Becerra
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EL AUTORRECONOCIMIENTO DEL CUERPO Y LA REGULA

INTRODUCCION

esde la pedagogia de la ensenanza, bus-

car integrar el acontecer de las practicas

y experiencias que suscitan del aula, asf
como las dinamicas llevadas a cabo al interior
de esta, y el relacionamiento constante en el in-
teractuar con los estudiantes, es una tarea que
de manera inadvertida procede en el acontecer
diario del docente, perdiéndose de esta manera
informaciony elementos valiosos que pudiesen
ejercer rol guia para la observacion, analisis y
aplicacion de modelos de aprendizaje.

Tomando en cuenta lo anterior se procede al
desarrollo del presente articulo, como relato
observacional y analitico del proceso de siste-
matizacion y analisis de los contenidos de una
practica pedagodgica, dentro del diplomado de
DU, practica que fue llevada a cabo en la UDS
Hogar infantil casita de chocolate, con una po-
blacion de niflos y niflas en edades entre los 4
anos y 6 meses a 5 anos y 2 meses, identifican-
dose como un grupo ampliamente participativo
y dindmico; dentro de sus particularidades se
observé la necesidad de trabajar e indagar mas
afondo sobre como afectan algunas situaciones
referentes a las emociones de los nifos y ninas
con respecto algunas partes de sus cuerpo, en
especial sus zonas intimas.

En torno al pedido se disefa la elaboracién de
una practica pedagodgica que contempla los si-
guientes pasos: Inicio del proceso, el cual hace
referencia a la conformacion del grupo vy la es-
cogencia del tema a trabajar, también se tuvo
presente la escogencia de la asesora, quien guia
el proceso de sistematizacion. Después se llevd
a cabo la practica a observar, en la cual se tuvo
presente la poblacién infantil entre los rangos
de edad descritos anteriormente. Durante la
experiencia se observa un amplio conocimien-
to por parte de los ninos y nifas frente al reco-
nocimiento de su cuerpo y sus saberes previos
permitiendo que la actividad se desarrollara de
forma amena vy sin contratiempos; también se
contdé con la participacion de todos, generando
preguntas ala docente y asi mismo respondién-
dolas de ser necesario. La actividad del Emocio-
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metro permitio evidenciar la importancia que
los ninos y niflas le dan aquellos momentos que
les incomodan y les agradan y sobre todo como
ellos los adaptan a las situaciones cotidianas en
el entornoy contexto en que se encuentran.

De manera concluyente los resultados de la in-
vestigacion permitieron identificar y reconocer
algunas de las emociones del estudiante en rela-
cion a la expresion corporal, los cuales manifes-
taron una alta receptividad a la dinamica, mos-
trandose abiertos y sin temor. De igual modo se
pudo evidenciar que el modelo de aprendizaje
por imitacion es el que predomina, puesto que
facilita la comprension y comunicacion. Final-
mente se plantea como objeto primordial en el
desarrollo de la sistematizacion de experiencias,
como también mediante el contenido de este ar-
ticulo, incentivar a la transformacion de los mo-
delos de aprendizaje aplicados por el docente,
dotandolo de unrol consciente desde el recono-
cimiento social, emocional, afectivo y cognitivo
del estudiante permitiéndole repensarse desde
condicién pedagodgica como personal.

Desarrollo

El categorizar una experiencia en aula como
significativa se determinara de acuerdo al nivel
de integralidad y composicion que se logre de
dicha préctica, tomando en cuenta los compo-
nentes especificos que le conforman hasta la
herramienta o producto que se decida materia-
lizar o disenar. Ahora, mencionados componen-
tes deberdn guardar una estructura sinérgica
hallando la integralidad en su funcién; de esta
manera la presente experiencia vinculd para el
desarrollo de su metodologfa un modelo axial
por medio de los siguientes factores®: un com-
ponente pedagogico: identificando el contexto
y la poblacion estudiantil, para el desarrollo de
los principiosy lafinalidad intencional conlaque
se aplicara el método. Un componente didacti-
co: disefando la herramienta adecuada para
las particularidades del contexto estudiantil y
la poblacion a partir de las destrezas que estos

1Componentes especificos, adaptados a partir del modelo de:
Gutiérrez, J. (2021). Componente especifico. DDU, Uniajc.

poseen. Un componente evaluativo: Siendo este
de naturaleza meramente cualitativa, buscando
sistematizar la informacién obtenida en base al
desempeno de cada estudiante, desvinculando
la arista de la aprobacion o desaprobacion.

Los componentes mencionados, se vinculan y
circundan en relacién a un elemento nuclear
que fija la estructura funcional e intencién de
la dindmica. “El aprendizaje”, siendo este el ob-
jeto del método, pretende integrar a la dinami-
ca la autonomia en la ejecucion e interacciéon
del estudiante con la experiencia planteada, vy
la colaboracion como medio para la construc-
cion y alcance de metas y objetivos planteados,
produciendo el significado de la experiencia
como tercera arista que amalgama el nicleo del
aprendizaje.

Ahora, buscando dar paso a la especificidad de
la tematica en desarrollo, la sexualidad, caracte-
rizada por ser un tema complejo de tratar, que
aun bajo el contexto actual sigue siendo tabu
para muchas culturas o sociedades, ha sido im-
perativo tratarlo desde una mirada integral, la
cual comprende el autorreconocimiento del
cuerpoy comodiversas situaciones o momentos
influyen en las emociones desde las diferentes
etapas de lavida. Siendo este un proceso impor-
tante y transformador, la temética gird en torno
al primer septenio de vida, el cual comprende la
primera infancia, donde los procesos son méas
importantes, pues alli se forma y se conecta lo
que va adurar o significar para toda la vida.

Durante larealizacién de la practica pedagogica,
se observa buena participacion por parte de los
estudiantes, donde manifiestan su interés por
reconocer que emociones surgen a partir de las
diversas preguntas que va realizando la docen-
te. Se percibe un adecuado conocimiento de lo
que corresponde al esquema corporal, donde
tienen interiorizado el funcionamiento de cada
unay cuéles serian las caricias buenas y malas
(entendiéndose como caricia buena, apretén
de manos; y caricia mala, tocar partes intimas o
cualquier caricia sin su consentimiento).

(=]
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A medida que se van realizando preguntas, van
surgiendo inquietudes por parte de los estu-
diantes sobre sus emociones o qué hacer en
caso de sentirse incomodo con alguna persona.
La docente les manifiesta laimportancia de con-
tar siempre alamama o padre responsable todo
lo que les suceda y que solo ellos son quienes
les pueden brindar apoyo total o parcial duran-
te su aseo personal y realizarles la limpieza en
sus zonas intimas.

Durante el juego también se hace alusion a los
besos, en los cuales manifiestan que solo los
adultos son quienes se dan besos en la boca
porque ellos son “grandes y esposos”, vinculan-
do una accion comportamental ligada a un acto
consciente dotado de espontaneidad, en rela-
cion a la protecciéon y comprensiéon del acto por
parte del estudiante.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos a
través de la practica, se generan unas catego-
rfas de analisis que permitiesen anclar episte-
moldgicamente la dindmica, brindando no solo
la validez académica vy cientifica necesaria sino
a su vez objetivando la experiencia presente,
como también la de futuras réplicas que desde
las dindmicas del aula se deseen aplicar.

Categorias de analisis

e EIYOcomounserintegral:

Se ancla la primera categoria de anéli-
sis desde el primer septenio de vida, en
donde el individuo se encuentra en sus
primeras etapas de autorreconocimiento,
desarrolloy adaptacion al contexto socio-
cultural que le rodea. Por ende, buscando
la construccion de una experiencia signi-
ficativa para el aula desde el fortalecimi-
ento del “YO” del estudiante, se cred un
espacio didactico y reflexivo a partir de
consignas y ejemplos situacionales, en
donde se pudiese vincular un contexto hi-
potético a una reaccién indicada de acu-

erdo con este. Toda vez tomando en cu-
enta que la etapa del primer septenio es
una fase netamente perceptual, en donde
el modelo de aprendizaje por imitacion es
el que predomina, por lo cual el fortalecer
estos nexos de identificacion primaria
en el individuo estimulara los procesos
cognitivos vy facilitardan una mejor com-
prensién y comunicacion con su entorno.
(Bastida, 2018). Fue muy importante a
la hora de realizar la practica, mencionar
cudles eran esas partes que ya se reco-
nocian y qué funciones cumplian, de esta
manera se logrd conectar todos esos
saberes y reconocer en la herramienta
“Emociometro” como repercutian todas
las emociones de acuerdo a las diferentes
preguntas que se iban generando.

La transformacion de las emo-
ciones:

El uso de las herramientas pedagogicas
pertinentes parallevar adesarrollo lapla-
nificaciéon y ejecucion de la actividad, es
una categoria de andlisis organizativo y
de pertinencia que oriento al docente a la
aplicacion de métodos inclusivos y efica-
ces para la practica pedagogica significa-
tiva. “El emocionometro” (Isern & Carre-
tero, 2016), es el instrumento didactico
que se anclo, para poder trabajar sobre
aquella estructura del primer septenio
en el estudiante, buscando a través de la
identificacion y regulacion de sus propias
emociones generar bases de adaptacion,
resolucion de conflictos, reconocimiento
del otro, del ambiente y cimentando la
inteligencia emocional como mecanismo
resolutorio de conflictos.
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Educacién integral:

La tercera categoria de andlisis se orien-
ta a la relacion docente / estudiante la
cual repercute de maneradirecta sobre la
eficacia y pertinencia del método, las he-
rramientas y demds componentes educa-
tivos con los que cuenta el formador do-
cente para el desarrollo de su aula. Seguin
Dorothy (1998) definiael “Rapport” como
aquel “fendomeno en el que dos o méas per-
sonas sienten que estan en “sintonia” psi-
coldgica y emocional (simpatia), porque
se sienten similares o se relacionan bien
entre si. Este vinculo permite por lo tanto
no solo la ejecucion de la tarea, sino tam-
bién crear el ambiente propicio e indica-
do para el desarrollo de tareas grupales
y colectivas. Dentro de la dindmica del
Rapport se estructuran 3 componentes:
‘atencion mutua, positividad mutua vy
coordinacion, siendo estos factores de-
terminantes para establecer los espacios
y las dindmicas relacionales entre el edu-
cador y el educando, tomando en cuenta
la particularidad del caso que se analizo,
sobre una poblacion del primer septenio,
se tuvo presente que “no enrarecer el
ambiente” era un factor guia a seguir, pues
mucha de la riqueza de la informacién e
interaccion que brinda el estudiante en
sus primeros aflos de edad esta motivada
por la espontaneidad que encuentra con
su interlocutor y el ambiente en donde
ese encuentra inmerso.

Conclusiones

El primer Septenio como periodo inci-
piente en el desarrollo socio-cognitivo del
ser humano, permite vincular un analisis
reflexivo desde la esfera del aprendizaje
y la ensefianza para el rol docente, permi-
tiendo evidenciar aspectos de importante
valor enlaestructuraindividual, colectiva e
interpretativa del estudiante. De esta ma-
nera para el educador, le serd norte guia, lo-
grar identificar las formas, los significados,

las construcciones simbolicas y demas
elementos de contenido seméantico que
permean en la identidad del sujeto y en la
formaen como interactlay aprende enre-
lacion a los estimulos presentes en el con-
texto que le rodea; modelo de andlisis ancla
para el docente, generando una adaptacion
al Septenio en el cual se ubica la poblacion
estudiantil, trasformando de esta manera
las practicas del aula, en dindmicas reflexi-
vas e integradoras de los componentes
subjetivos del ser en el estudiante, reper-
cutiendo directamente en linea trasversal
de competencias (ser - saber - hacer) y en
la aplicacion de estas en contexto.

El juego, como técnica y herramienta para
el aprendizaje, se identificd como eje tras-
versal metodolodgico de la experiencia, vin-
culando de manera inclusiva como primer
atributo, la etapa de desarrollo de la pobla-
cién estudiantil intervenido (1er Septenio),
y como segundo atributo, la calidad del mé-
todoylainformacién que se obtuvo a partir
de esta. Esta experiencia en el aula vincula
el fortalecimiento del “Yo” a los procesos
de ensenanzay de aprendizaje, orientando
al estudiante a buscar la autorregulacion
de sus emociones, adquirir una conscien-
cia basica de los limites de interaccién con
su entorno y a generar una conducta de
autocuidado y de reconocimiento por el
otro. Esta experiencia careceria de valor
si no fuese documentada para su posterior
anélisis imposibilitando a futuro validar la
objetividad de la practica, observandose
en el relato, el mecanismo idéneo para lo-
grar captar una apreciacion claraen un en-
torno, en donde |a esfera socioafectiva del
docente y el estudiante interactéan en un
mismo espacio, repercutiendo en el apren-
dizaje y reaprendizaje de ambos actores en
el aula.

El relato como producto base para el de-
sarrollo de sistematizacién de experien-
cias significativas en el aula, es una com-
petencia que orientard al docente desde
sus saberes, quehaceres y desde el ser, a
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proceder de manera consciente en el en-
torno en el que se encuentre inmerso vy a
generar una optimizacion en sus practicas
educativas y laborales, observando en el
relato el método canalizador de la practi-
ca experiencial y en la sistematizacion el
dispositivo logico que ancla la experiencia
a una estructura epistemologica que ter-
mina por objetivar la practica educativa,
generando una amalgama conceptual que
sera herramienta y modelo significativo en
la practica docente.

Recomendaciones

e El desarrollo y construccion de un relato
permite comprender la amplitud de aristas
de anélisis que puede contener un momen-
to, una practica, un evento o una situacion ya
fuese al interior del aula o en la esfera proxi-
ma al estudiante, permitiendo teorizar acon-
tecimientos y experiencias que desde una
mirada somera pasarian inadvertidos, sin
embargo para el docente con un propdsito
analitico v critico, le serd fundamental inte-
grar las aristas empiristas de la practica a las
bases del conocimiento cientifico, permitién-
dole adentrarse en una dindmica consciente,
permitiéndole aprender de lo ensefiado, vy
ensenar de lo aprendido.

e |dentificar y comprender los diferentes
elementos de naturaleza tangible e intan-
gible, como, aquellos intrinsecos e extrin-
secos que dinamizan la experiencia del
estudiante desde sus primeras etapas del
desarrollo, es una labor exhaustiva que se
vislumbra solamente posible de implemen-
tar por medio de una ensenanza personali-
zaday aunlargo plazo. Por lo cual se invita
al docente, que desde su labor ética y su
compromiso deontoldgico, busque desa-
rrollar herramientas, estrategias y técni-
cas, que logren identificar las estructuras
y los modelos de aprendizaje presentes en
el aula, permitiendo sentar precedentes
epistemolodgicos que conlleven a la inte-

riorizacion de bases técnicas y axiologicas
al maestro “presente y futuro” para el de-
sarrollo de experiencias académicas inclu-
sivas, en donde se encuentre consciente
del entorno que le rodeay de los atributos
presentes en cada uno de sus elementos,
vinculando la sistematizacion de experien-
cias significativas como como mecanismo
enrutador de lo planteado.
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RESUMEN

El modelo educativo ha estado basado en ne-
cesidades extranjeras. La educacion popular y
la sistematizacion de experiencias son criticas
para la liberacion comunitaria. Este articulo
analiza la préactica de estudiantes universitarios
utilizando la sistematizacion de experienciasy la
teoria de autores como Estanislao Zuleta, Pau-
lo Freire y Humberto Maturana. Se sistematizo
con 22 estudiantes de Salud Ocupacional. Se
destaco el buen uso de la tecnologia vy la parti-
cipacion activa de los estudiantes. Las dimen-
siones sociales, emocionales, comunicativas vy
cognitivas afectan la practica educativa, siendo
esencial que el profesor esté atento para mejo-
rar el climay promover el aprendizaje.

PALABRAS CLAVE

Sistematizacion de experiencias.

ABSTRACT

The educational model has been based on for-
eign needs. Popular education and the system-
atization of experiences are critical for commu-
nity liberation. This article analyzes the practice
of university students using experience system-
atization and the theories of authors such as
Estanislao Zuleta, Paulo Freire, and Humberto
Maturana. It was systematized with 22 Occu-
pational Health undergraduate students. The
effective use of technology and active student
participation were highlighted. Social, emotion-
al, communicative, and cognitive dimensions
affect educational practice, and it is essential
for the teacher to be attentive to improve the
classroom atmosphere and promote learning.

KEYWORDS

Systematization of experiences.



mérica latina se ha visto invadida desde

diferentes perspectivas, una de ellas ha

sido la forma en que se educa, pues el
modelo, lejos de ser latinoamericano, ha estado
basado en necesidades ajenas de colonizacion,
de desarrollo capitalista para beneficio de na-
ciones extranjeras. Dejando de lado las propias
necesidades como sociedad, los rasgos cultura-
les autoctonos, la identidad. Esta situacion ha
permitido que los estudiantes se vean forzados
allenar de informacion sus mentes sin observar
su realidad durante el proceso y esta desco-
nexion nos ha dejado un vacio de conocimiento.
Ante esta perspectiva llega la educacién popu-
lar y con ella la sistematizacién de experiencias,
como una luz de esperanza, como un intento
de recuperar lo que somos mediante la inves-
tigacion cualitativa; la observacion de nosotros
mismos parece recuperar y darnos una idea de
aquello que hacia falta.

LISIS DE UNA

La sistematizacion surge en los aflos sesenta
como un movimiento que reacciona ante el mo-
delo capitalista colonialista impuesto por esta-
dos unidos en América Latina. Diferentes cam-
pos del conocimiento y propuestas con sentido
critico y emancipador surgieron y fueron apo-
yadas al interior de algunas universidades. La
educacion bancaria de Freire y las experiencias
enriquecedoras populares alimentaron estas
propuestas.

El proceso de liberacion como objetivo al re-
flexionar sobre el mundo v el sistema educati-
vo incluyo a la teologfa que se aleja del sistema
opresor. También las ciencias sociales que se
apropian de nuestra realidad, de nuestra pro-
blematicay promueven la sistematizacién como
una herramienta critica para el proceso de libe-
racion de la comunidad. El interés y el compro-
miso de los estudiantes frente a la sociedad
se fortalece en la medida en que la educacion
refleja su sentir, su indignacion, sus propios
porqués. Esta herramienta requiere un espa-
cio de dialogo, una comunicacion que permita
construir nuestro propio conocimiento, nuestra
propia teorfa, y una metodologia que pueda re-
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petirse en el ejercicio profesional de los educa-
dores, una sistematizacion de experiencias, ex-
periencias que pueden ser a su vez clasificadas y
organizadas por toda América Latina, con apoyo
de iniciativas gubernamentales en diferentes
paises como proceso de emancipacion, que
recupera saberes y aprendizajes, creando mo-
delos educativos diferentes y comunicandolos.
Asi varios paises entre ellos Colombia se han
puesto en la tarea de continuar esta revolucién
educativa llamada educacion popular. (Carrillo,
2017).

En la actualidad la sistematizacion se ha conso-
lidado como un método de investigacion cuali-

tativo que se caracteriza por la construccion de
conocimiento mediante el ordenamiento de in-
formacion, obtenida a través de la practica, cla-
sificando y categorizando para sistematizar. En
nuestro entorno social lo aplicamos a procesos
practicos vividos con caracteristicas distintas
delugaresy circunstancias que las hacen Unicas.
Cada persona con emociones e interpretacio-
nes que le permiten ser protagonistay a la vez
analizar los resultados de manera critica, apren-
der de la practicay reconocer lo aplicado de los
logros como de los fracasos. (Carrillo, 2017).

¢Cémo
Sistematizar?
1. Punto de Partida: < > 5.Los puntos de llegada
Participar, registrar. Lo aprendizajes, comunicar
lo aprendido
2. Pregunta iniciales v 4. La reflexion de fondo

Objetivo, experiencia,
aspectos especificos,
fuentes, procedimientos.

clasificar

3. Recuperacion del
proceso vivido
Reconstruir, ordenar,

;Por qué paso lo que paso?
Analizar, Sintetizar
Interpretacion critica del
proceso

Figura 1. Elaboracion propia con base en el paso a paso de la sistematizacién de experiencias descrito por Oscar Jara. (Jara,

2011)

Hablamos de una observacién de procesos his-
toricos que recoge las necesidades especificas
de la poblacién que vive la experiencia y con
base en estas necesidades adaptadas al modelo
educativo constantemente produce cambios vy
transformaciones sociales, hacia la libertad y la
participacion de la poblacion en estos cambios.
El andlisis de los elementos obtenidos de este
relato permite a los docentes ordenar los obje-
tivos, contenidos, actividades, recursos, tiem-
pos, asi como formas de evaluar para optimizar

metodologias con mejores resultados y apren-
dizajes en una relacién desde y para la préactica.
(Carrillo, 2017).

Cuando se hace la sistematizacion se consulta
a la sociedad afectada cudl es el valor real de la
educacion en su realidad. Para lograr el aprendi-
zaje sobre la comunidad que aprende en la me-
didaenque encuentra sentidoy aplicaciéon prac-
tica a la informacion y construye conocimiento
enfocado en la educacion para el desarrollo de
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las capacidades de la poblacion a sistematizar,
se lleva a cabo mediante tres unidades de ana-
lisis: contexto: el andamiaje; sentido: los proce-
sos significativos y transformacion: lo novedoso
y significativo de la préctica. (Carrillo, 2017).

Estanislao Zuleta, Paulo Freire y Humber-
to Maturana son referentes de la educacion
en Latinoamérica por su afan de acercar a los
educandos a su realidad social, de brindar una
educacion criticay llevarlos a construir el cono-
cimiento con base en sus necesidades v las de
su poblacion.

El conflicto, herramienta social en manos del profe-
sor desde la perspectiva de Estanislao Zuleta.

Estanislao Zuleta filosofo, escritor y pedagogo
colombiano, especialmente célebre en el cam-
po de la filosofia, afirma que el camino hacia la
democracia se marca a través de una educacion
que invite al estudiante a pensar en su realidad,
a pensarse a si mismo, dice que entre la edu-
cacion vy el sistema hay una relacién de la cudl
surge la adecuacion y el conflicto. Para Zuleta
la adecuacioén es lo peor que le puede suceder
al estudiante, por otro lado, el conflicto es el
fin es la labor vy la responsabilidad del docente,
que el estudiante sea critico, que se ponga en el
punto de vista del otro, que lleve la verdad a sus
Ultimas consecuencias, porque si se promueve
mas a la gente al desarrollo de sus posibilidades
el sistema se hace invivible y cambia. (Zuleta,
2020).

“Todo hombre racional es un hombre desadaptado,
porque es un hombre que pregunta; por el contrario,
el hombre adaptado es un hombre que obedece” Es-
tanislao Zuleta (Zuleta, 2020).

Hay cualidades del docente y de la comunica-
cion entre los seres humanos indispensables
segln Paulo Freire y Humberto Maturana.

Para Paulo Freire, uno de los mejores y mas
destacados pedagogos del siglo XX, el acto de
escribir implica pensar de modo profundo so-
bre el objeto del cual se escribe y no mecani-

camente, la relacion entre pensar, hacer, leer,
pensamiento, lenguaje y realidad tiene un mo-
vimiento cambiante entre ellos, unas opera-
ciones que implican el acto de estudiar, el cual
empieza con la reflexion sobre el objeto o sea la
practicay el amor aunque puede haber temor a
parecer poco cientifico o anticientifico cuando
se habla de amor. Respecto a este acto hay unas
cualidades indispensables para el desempeno
de las maestras y los maestros progresistas: la
humildad, que consiste en saber escuchar, en
tener flexibilidad, estar abierto a aprender y de-
jar de lado la soberbia; también la paciencia vs
impaciencia como un equilibrio importante; la
tolerancia como respeto a la diferencia; la amo-
rosidad que le da sentido a la practica de la edu-
cacion resaltando no solo la amorosidad a los
estudiantes sino también con el proceso de en-
sefar, la capacidad de tomar decisiones, como
cualidad de tomar riesgos, y finalmente llevar al
educando a pensar por si mismo. (Freire, 2019).

Humberto Maturana, “el biélogo chileno cuya
definicion de vida hizo reflexionar hasta al Dalai
lama, el también filésofo vy escritor fue Premio
Nacional de Ciencias en 1994 y uno de los cien-
tificos mas influyentes en su campo alrededor
del mundo” (BBC MUNDO NOTICIAS, 2021),
hace una invitacion a transformar la sociedad
del pais en el que se estd como fin de la edu-
cacion. “Yo estudié para devolver al pais lo que
habia recibido de él ... un compromiso explicito
o implicito, de realizar la tarea fundamental de
acabar con la pobreza, con el sufrimiento, con
las desigualdades y con los abusos” expresa
Maturana (2020) y habla de una diferencia sus-
tancial entre alguien que estudia con ese finy
alguien que lo hace por ser competitivo en el
sistema productivo. “Hoy los estudiantes se en-
cuentran en el dilema de escoger entre lo que
de ellos se pide, que es prepararse para com-
petir en un mercado profesional” (Maturana,
2020). Segun Humberto Maturana, “La sana
competenciano existe. La competenciaes un fe-
némeno cultural y humano y no constitutivo de
lo bioldgico. Como fendmeno humano la com-
petencia se constituye en la negacion del otro”
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(Maturana, 2020). Y relaciona la vida natural, lo
biolégico con lo humano porque en su camino
hacia la evolucion los hombres se han hecho
mas inteligentes (lo relaciona con el tamafo del
cerebro), en la medida en que se relacionan vy
comparten con otros hombres, no en la medida
en que compitensino enla medida en que hacen
relaciones y sentimientos con los otros, por eso
tan importante la forma en que se da esa rela-
cion, la comunicacion, el respeto, la sensibilidad
respecto a la emocioén del otro. “Las emociones
son disposiciones corporales que determinan
o especifican dominios de acciones” (Matura-
na, 2020). “Cada vez que afirmamos tener una
dificultad en el hacer, de hecho, tenemos una
dificultad en el querer que queda oculta por
la argumentacién sobre el hacer” (Maturana,
2020). Asi que asocia la emocion con el acto de
ensefar y por ende con el acto de transformar
la sociedad (Maturana, 2020).

El aprendizaje invertido, una estrategia para el
profesor y una oportunidad para el estudiante de
generar conocimiento en el aula.

Ante la posibilidad de brindar a los estudiantes
la oportunidad de aprender mucho més y dar
mas significado a lo que aprenden, asi como dar
al profesor la oportunidad de tener més tiempo
paradedicarle alos educandos, aparecen el aula
invertida y el aprendizaje invertido. Conceptos
que se centran en dar acceso al estudiante a
la informacién de la cual va a aprender antes
de llegar al aula de practica educativa, de esta
manera al llegar al aula el estudiante tiene mas
chance de generar conocimiento orientado por
el profesor y posteriormente pueden autoeva-
luarse a si mismos con la informacién que ya
poseen. Inicialmente se practicd mediante vi-
deos u otras tecnologias, en este caso se hace
mediante la lectura. (Observatorio de Innova-
cion Educativa del Tecnolodgico de Monterrey,
2014).

En este articulo enfocamos nuestra atencion
en analizar una experiencia educativa en estu-
diantes universitarios de pregrado a través de

la teoria y técnicas de la sistematizacion de ex-
periencias.

Contexto

¢Coémo se podria entender una experiencia educa-
tiva universitaria a través de la teoria de Estanislao
Zuleta, Paulo Freire y Humberto Maturana?

Relato de la experiencia significativa: Tuve un
profesor en quinto de primaria, el profesor Ci-
fuentes, lo recuerdo porque no me generaba
conflicto, en ese ano habia un profesor Torres,
que era todo lo contrario, nos daba en la mano
con una rama que buscaba en el patio, en esa
materia a todos nos iba mal. En contraste en
la del profesor Cifuentes a todos nos iba bien.
German Gutiérrez, profesor UNIAJC.

Se realizé sistematizacién durante una préctica
de aula en un encuentro virtual, los estudiantes
que pasan de modalidad presencial a virtualidad
entran en un proceso de adecuacion donde el
acompanamiento del docente es fundamental
para formar académicamente y edificar relacio-
nes de apoyo. El caso de la practica que sistema-
tizamos se evidencid la tutoria, con buen uso de
herramienta tecnoldgica, excelente manejo de
la informacion, despejando las dudas, teniendo
buena respuesta de los estudiantes, donde el
docente que la lidera es German Gutiérrez. Un
grupo de 22 estudiantes de la Institucion Uni-
versitaria Antonio José Camacho, en pregrado
de salud ocupacional, de los cuales la mayoria
(77%) son menores de 30 anos, el 68% estudia-
ron en colegios publicos, el 86% son mujeres, el
59% estan empleados y el 50% vive en estrato
3. Al preguntarles por su motivacion para estu-
diar el 36% refiere que desea mejorar los ingre-
sosy la calidad de viday sobre las distracciones
durante la practica educativa el 54% se refirie-
ron a las redes sociales como mayor distractor.
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Figura 2. Formato de recoleccién de informacion de la guia de Sistematizacion de experiencias de Oscar Jara. (Jara, 2011)
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REALIZAR LA GESTION | NORMA EN LA PRACTICA AL (REVISION DE CADA (PRACTICA PARA REALIZAR | INTERMET

120
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Figura 3. Planeacion de la Practica a sistematizar.

Los estudiantes participan en préactica educativa, expresan sus dudas, sus opiniones y debaten, se
realizd un taller de revision de lecturay se dejo al final un ejercicio sobre el tema visto, sin embargo,
los resultados no se observan durante la practica sistematizada.
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Figura 4. Formato de recoleccién de informacion de la guia de Sistematizacion de experiencias de Oscar Jara. (Jara, 2011)

El profesor German les deja una lectura antes
de cada préactica educativa donde pueden acce-
der a la informacién sobre la norma, asf poder
comentar dudas en la practica educativa res-
pecto a la informacion y con las intervenciones
enlaprécticaeducativa magistral mas el conver-
satorio que se genera araiz de esta informacion,
generar el conocimiento. Y asi se da, hay dudas,
se debaten opiniones, se aclaran conceptos.

En esta practica los estudiantes durante su for-
macion son capaces de desarrollar las habilida-
des y competencias necesarias para participar
en su proceso de ensefanza aprendizaje: lectu-
ra comprensiva, andlisis, sintesis, capacidad de
trabajar por cuenta propia, pensamiento critico,
innovacion, creatividad, utilizacién adecuada
de los recursos disponibles. También analiza la
claridad de los inconvenientes definidos por los
estudiantes, haciéndoles aportes desde el nivel
de formacion en el que se encuentran los estu-
diantes.

Sentido de la practicaenel aula

El Conflicto: Tal como se menciond sobre la edu-
cacion filosofica que resalta Estanislao Zuleta,
se observé que el profesor German explica a
sus estudiantes que en muchas empresas se lle-
nan los requisitos de la norma por escrito, pero

no se cumplen en la vida real en fisico y explica
las consecuencias de este habito empresarial.
Esta invitacién a la ética es un acto de rebeldia
ante el sistema de creencias en el que, por hacer
ahorros “innecesarios” por parte de los admi-
nistradores, como no adquirir los implementos
adecuados de seguridad en el trabajo, se cumple
conlo minimo para pasar, pero no se comprende
lo que se hace, asi que cuando surge un acciden-
te, los gastos son mayores, pero sobre todo el
accidentado puede tener pérdidas importantes
o permanentes en su salud o en su bienestar.
De esto son conscientes muchos trabajadores,
como afirma el profesor German y la invitacion
a escucharlos, como estudiantes y futuras per-
sonas encargadas de la salud vy la seguridad, es
también unainvitacion a la democracia, a la par-
ticipacion.

La comunicacion: Sobre el lenguaje y las emo-
ciones sefaladas por el profesor Humberto
Maturana se observé que en la préctica del pro-
fesor Germdn se tienen en cuenta un ambiente
fraterno, un lenguaje amigable y esto estd rela-
cionado con el desarrollo emocional de los estu-
diantes y como estd actitud sirve de ejemplo, es
Util ademas al crecimiento de la sociedad.

La autoestima: Asi como lo menciona antes el
profesor Estanislao Zuleta respecto a la ética,
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en la practica observada el profesor German
durante la practica sobre la norma les cuenta
a los estudiantes las posibles actitudes hostiles
con las que se van a encontrar en los gerentes
0 en las personas encargadas de dar apoyo a
su labor, les da a entender que son los que van
a molestar, entonces los invita a liderar, a con-
seguir los medios para hacer un uso ético de la
norma, a llevar a la realidad el documento es-
crito, a escuchar las necesidades de los trabaja-
dores, hace énfasis en la responsabilidad, en la
planeacién, en el proceso, en volverse estraté-
gicos, aportar en los cambios en la cultura orga-
nizacional, esta invitacién a desarrollar sus posi-
bilidades, a no adaptarse sino modificar aquello
que sea necesario en funcion de valores comola
responsabilidad y la ética.

Amorosidad, humildad y conocimiento:
Respecto a las otras cualidades mencionadas
antes que resalta Paulo Freire, en esta practica
se puede observar la paciencia ya que el docen-
te la utilizd muy bien para hacer ver la ense-
fAanza con responsabilidad y como respeta los
derechos de los estudiantes, también el docen-
te siendo respetuoso, amoroso y tolerante les
hace enfrentar el miedo a la adquisicion de un
nuevo conocimiento y responsabilidades a los
estudiantes. Por otro lado, el profesor German
demuestra humildad con el saber escuchar a sus
estudiantes sin importar el nivel intelectual de
cada uno, demuestra flexibilidad y tolerancia. Y
finalmente en la practica educativa del profesor
German se nota que para el docente el conoci-
miento no es tener informacion, es entenderla
y aplicarla. Por tanto, los modelos pedagogicos
son la herramienta indicada para poder impartir
una buena educacion, brindandoles a las perso-
nas la libertad de escoger, opinar y sentir, y, en
consecuencia, mejorar su calidad de vida.

El aprendizaje invertido: En el inicio de la
practica educativa se puede inferir que el
profesor ha hecho una preparacion previa
para el desarrollo de su tema, ha selec-
cionado un referente bibliografico que ha
compartido a sus estudiantes anticipada-

mente para que estos lo estudien y cons-
truyan significados a partir del texto, antes
del encuentro en la practica educativa. El
maestro brinda condiciones a través de
su “tarea” para que ellos tengan una apro-
ximacién a este conocimiento por lo que
vemos un maestro que no pretende “trans-
ferir conocimiento”.

La actividad inicial que el maestro propone
es un control de estudio sobre la lectura
que ha dejado, mas que interpretario como
una evaluacion, puede obedecer a una
estrategia didactica, a un taller que pue-
de complementar el ejercicio previo de la
lectura, como parte del proceso de apren-
dizaje que él pretende orientar en sus es-
tudiantes.

Posteriormente en el desarrollo de la practica
educativa, se privilegia la voz de los estudian-
tes, hay lugar al didlogo, a la reflexion, a las pre-
guntas, se observa a un profesor que guia, que
orienta, que relaciona esa informacién con el
contexto laboral, que es critico con larealidad y
ademds estimula continuamente a sus estudian-
tes a indagar, a investigar y a asumir posturas
propias frente a la realidad.

Uno de los referentes tedricos que se puede
relacionar en esta observacion es el modelo de
aprendizaje invertido, “El modelo que ha des-
pertado su interés por su potencial, un modelo
centrado en el estudiante que deliberadamente
consiste en trasladar una parte o la mayoria de
la instruccion directa al exterior del aula, para
aprovechar el tiempo en clase maximizando las
interacciones uno a uno entre profesor y estu-
diante” (Observatorio de Innovacion Educativa
del Tecnolégico de Monterrey, 2014). Aunque,
en este caso, el maestro no usa las nuevas tec-
nologfas puesto que la actividad previa que re-
comienda a sus estudiantes es una lectura, se
puede identificar elementos para relacionar su
estrategia de ensefanza con el aprendizaje in-
vertido “al pedir de tarea” a los estudiantes que
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realicen la lectura de un texto para la siguiente
practica educativa (practica comin que reali-
zan profesores), ya se esta implementando el
Aprendizaje invertido”. (Observatorio de Inno-
vacion Educativa del Tecnolégico de Monterrey,
2014)

Se puede identificar en el desarrollo de la prac-
tica la intencién del maestro en aprovechar el
espacio, el tiempo de su practica educativa, para
desarrollar actividades de aprendizaje significa-
tivo y su posicion frente a la ensefanza se aleja
de la pretension de “transferir conocimientos” a
sus estudiantes. El docente involucra a los estu-
diantes en el proceso de enseflanza aprendizaje
gradualmente a medida que desarrollan las ca-
pacidades necesarias para leer e interpretar lo
investigado sobre la norma. También analiza la
claridad de los inconvenientes definidos por los
estudiantes, haciéndoles aportes desde el nivel
de formacion en el que se encuentran los estu-
diantes.

Aprendizajes transformadores

Los estudiantes participan en la practica educa-
tiva, expresan sus dudas, sus opiniones y deba-
ten, se realizd un taller de revision de lecturay
se dejo al final un ejercicio sobre el tema visto,
sin embargo, los resultados no se observan du-
rante la practica sistematizada.

Seria interesante contar con un mecanismo de
evaluacion al final, en el cierre de la sesion para
hacer un control y tener mas elementos de ana-
lisis sobre lo aprendido.

Por otro lado, podriamos observar en el futuro
otra practica educativa del mismo grupo con
otro profesor, o de otro grupo con el mismo
profesor para tener mas elementos de analisis,
comparaciony control sobre lo aprendido.

Conclusiones

El amor en la educacion es correspondido, asi
el agradecimiento, la actitud de respeto, la con-

fianza para participar de los estudiantes en la
practica deja en evidencia una respuesta similar
a la actitud del profesor durante que la practica
corresponde con el carifo y el respeto percibi-
do.

Se pueden implementar otras tecnologias pro-
pias del Aula invertida como los videos, sin em-
bargo, unuso adecuado de la lectura previa pue-
de llegar a los mismos resultados de mejorar la
experiencia durante la practica educativa.

Alinicio de la practica educativa se podria hacer
una breve referencia a la importancia del uso
adecuado de las redes sociales invitando a los
educandos a apagar sus dispositivos electroni-
COS que no sean para uso de la practica educa-
tiva o silenciar las redes sociales dado que se
encontré como el principal distractor durante la
practica educativa.

Diferentes dimensiones del ser humano afec-
tan la practica educativa como son lo social, lo
emocional, lo comunicativo y los cognitivo, el
profesor atento a esta caracteristica logra me-
jorar el clima al interior del aula y propicia la
construccién del conocimiento y el surgimiento
del aprendizaje.
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RESUMEN

Este articulo presenta la experiencia de obser-
vaciéon de una préactica pedagogica con el fin de
comprender y transformar los saberes sobre la
ensefanza, utilizando la modalidad de investi-
gacion llamada sistematizacion de experiencias.
Se divide en tres unidades: contexto, sentido y
transformacién. Las conclusiones principales
implican evaluar si las experiencias logran cam-
bios, la utilidad de las ensefanzas vy la eficacia
del aprendizaje, especialmente en las practicas
docentes.
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ABSTRACT

This article presents the observation experi-
ence of a pedagogical practice to understand
and transform knowledge about teaching, using
the research modality known as experience sys-
tematization. It is divided into three units: con-
text, sense, and transformation. The main con-
clusions involve assessing whether experiences
achieve changes, the usefulness of teachings,
and the effectiveness of learning, especially in
teaching practices.
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Systematization, practice, methodology, pedagogy, digital
resource.
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a sistematizacion es una herramienta o

estilo de trabajo que es entendida como la

produccién de conocimientos a partir de
la practica y poder trascender todos los resul-
tados de la experiencia. Al llevarse a cabo este
proceso dentro de una préactica de aula pode-
mos construir espacios de cuestionamiento y
de reflexion. La sistematizacion permite regis-
trar sucesos concretos dentro de la realidad
en lugares y tiempos delimitados. Se entiende
por sistematizacién de experiencias a la técnica
que permite producir conocimientos, analizar
y reflexionar sobre las particularidades de una
practica (Jara, 2006).

Es importante sistematizar en las practicas de
aula porque permite analizar el por qué se de-
sarrollan las cosas de una u otra manera. Re-
flexionar sobre el hacer, mirar los hechos de
las experiencias, donde se interviene y pregun-
tarse porque se hace, para que se hace y como
se hace. Reconstruir lo sucedido y organizar lo
que se harden otra experiencia. Clasificar lo que
podemos desechar o utilizar endicha poblacion.
Producir un documento no sélo para redactar
un informe sino para saber como va el proce-
so. Comunicar los saberes para convertirlos en
producto de reflexién critica. Valorar la iniciati-
va de las personas participantes y catalogar la
experiencia.

De esta manera, habiendo conocido un poco so-
bre lo que es la sistematizacién de experiencias
se realizd una observacion de una practica do-
cente para llevar a cabo dicho proceso con una
comunidad de estudiantes del programa de tra-
bajo social de segundo semestre observando la
clase de Estadistica que durd aproximadamente
tres horas con intervalo de descanso y partici-
pacion colectiva de docente y estudiantes. Esta
observacion de la practica docente procede
y tiene lugar desde una de las integrantes del
grupo que se encontraba actualmente ejercien-
doladocencia conun grupo de estudiantes uni-
versitarios, el cual fue el grupo mas oportuno
para observar y sistematizar y darle el sentido
de procesar lainformacion nueva que se genera
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cuando se trabaja en el territorio y convertirla
en razonable para quienes quieran disponer de
ella.

Al observar la clase impartida por la docente al
grupo de estudiantes de segundo semestre, no-
sotros podemos deducir que la clase no fue solo
paraellos, sino paratodos los que estabamos ahf
escuchando a oido latente porque nos damos
cuenta que tal vez aprendimos eso algin dia 'y
nuevamente lo percibimos hoy pero fue regis-
trado con otra intencién, se valora el aprendiza-
je desde la distancia, se reconoce la trayectoria
de la enseflanza del maestro, nos permitimos
aprender del aprendizaje de otras personas y
entendemos sobre la importancia de frenar un
poco las cosas paraempezar arecopilar, recoger
y reflexionar en cuanto al tipo de ensefanza que
se esta impartiendo y el tipo de aprendizaje que
como estudiantes se esta percibiendo.

Ademas, en el proceso de sistematizacién den-
tro de la practica profesoral deben tomarse en
cuenta tres factores que son de gran relevan-

cia los cuales son, la unidad de contexto, a que
se refiere con la unidad de sentido y cual es la
unidad de transformacion. Factores que logran
contrastar la separacion entre practica vy teoria.

Para realizar la reflexion de esta practica do-
cente es sustancial conocer las caracteristicas
generales de los estudiantes, en este caso de los
34 estudiantes de la asignatura de Estadistica |,
enelsemestre |l del programa de Trabajo Social,
de la Institucion Universitaria Antonio José Ca-
macho.

La edad de los estudiantes se concentra entre
los 17 a 23 anos, aunque hay un estudiante de
28 afos (Figura 1), solo hay 6 hombres que co-
rresponde al 18%. Graduados casi todos de co-
legios publicos, excepto 4 de ellos (Ver figura 2
y 3).

EDAD

Cantidad de Estudiantes
O R N W h U1 Oy~ 00 W

17 18 19 20 21 22 23

28

Rango de Edad

Figura 1. Edad de los estudiantes del grupo 2320A - 2021-2.
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 1. Edad de los estudiantes del grupo 2320A - 2021-2.
Fuente: Elaboracion propia

Géneros

@ Femenino | Masculino

Figura 2. Género de los estudiantes del grupo 2320A - 2021-2. Fuente: Elaboracion propia
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Tipo de Colegio

@ Privado @ Publico

Figura 3. Tipo de Colegio donde se graduaron los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2.
Fuente: Elaboracion propia.

El 74% de los estudiantes se identifican con resto desde el Valle del Cauca, Caliy otros de
estratosocial 1y el restante 26% con el estrato  municipios aledafios como Palmira, Candelaria
20 3 (Figura4). La mitad de ellos se conec- y Florida (Ver figuras 5y 6).

tan desde municipios del Caucay Narifo, el

Estrato Socioeconémico

8. 82 83

Figura 4 Estrato Socio Economico estudiantes del grupo 2320A- 2021-2
Fuente: Elaboracion propia
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Departamento de Conexién

Departamento

Cauca - 2

0 5

vatle ce1 cavca [ 1

10 15 20

Cantidad de personas

Figura 5. Departamentos del pais de donde se conectan a las clases los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2.

Fuente: Elaboracion propia.

El 76% de ellos dicen conectar casi siempre
desde el celular para escuchar las clases (Figura
6), aunque 19 de ellos tienen la posibilidad de
usar el computador en algin momento de la se-
mana, 8 de ellos no tienen ninguna posibilidad
del uso de un computador (Figura 7), siendo el

uso de esta herramienta necesaria para reali-
zar algunas tareas que requieren del procesa-
miento de una cantidad de datos importantes,
al igual que es importante aprender a usar los
diferentes programas.

Medios de Conexion Utilizados

@ Celular @ Computador

Figura 6. Tipo de dispositivo electrénico que usan para conectarse a las clases los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2

Fuente: Elaboracion propia
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Posibilidad de Computador en la semana

@ Nunca Algunas Veces [ Siempre

Figura 7. Posibilidad de uso del Computador en los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2.
Fuente: Elaboracion propia.

El 85% dice que su gusto por las matematicas  estudio de las matematicas, ninguno se declara
esta entre 1 muy poco a regular (Figura 8), y  experto en tener estrategia para el estudio de
el 89% califica hasta regular sus estrategias de  las matematicas (Figura 9).

Gusto por la Matematicas

Figura 8. Calificacion de 1 a 5 sobre el gusto por las matematicas en los estudiantes del grupo 2320A- 2021-2.
Fuente: Elaboracion propia
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Los estudiantes comunicaron que su interés de estu-
diar lacarrerade Trabajo Social es de hacer unatrans-
formacion social, de ayudar a su comunidad, de que-
rer mejorar la convivencia en su municipio y estudian
con la esperanza que su labor como profesionales en
esta carrera, les permitan trabajar sobre muchas pro-
bleméticas sociales de las que sontestigos de primera
mano ensu entorno.

Casi la tercera parte de los estudiantes comentaron
que su vocacion inicial era estudiar Psicologia, pero al
noencontrar laopcion paraestudiar esacarrera, esco-
gieronel programade Trabajosocial y que hastaahora
les ha gustado, de lo que conoce del dmbito laboral en
el que se pueden desempenar.

La informacion sobre su vocacion la compartieron
los estudiantes en el primer dia de clases, donde se
presentd el docente y también se presentaron los
estudiantes, donde ademas ellos mencionaban desde
donde se conectaban, porque escogieron la carreray
como crefan que les iba a aportar la asignatura de Es-
tadisticaen suvida profesional.

La informacion de laedad y otros datos se recogié en
una encuesta llamada Informacion Social-Cultural,
que ladocente realiza para conocer algunos aspectos
de los estudiantes que puedan ser relevantes para el
aprendizaje dela Estadistica; como si se conecta siem-
pre desde un celular, si tienen acceso a un computa-
dor, sivieron estadisticaen el colegio y otras similares.
Adicionalmente la informacion recogida se utiliza, de
forma anénima, para ejemplos de recoleccién de da-
tos, procesamiento de informacion estadistica, como
la creacion de tablas y graficos e indicadores de una
poblacién en las clases, dando un sentido de actua-
lidad vy un contexto a los datos que se utilizan en las
clases.

Docente es Lilian Noraima Alomia Ortiz, Estadistico
de la Universidad del Valle, Especialista en Sistema de
Informaciontambiéndela Universidad del Valle, Estu-
diante de Maestria en educacion de las Mateméticas
enlaUniversidad Tecnoldgica de Pereira, en convenio
conla Unicamacho, con méas 6 afos de experienciaen
la docencia universitaria. Tambiéncon 17 afos de ex-
periencia en el medio empresarial en cargos de direc-
cion en el drea de Informética en el sector financiero.

Unidad de Sentido

Como parte del proceso metodologico para la siste-
matizacion de experiencias se encuentra la unidad
de sentido. Esta incluye elementos del momento 4
(grabacion, observacion y descripcion de la practica
através de relatos individuales) y momento 5 (inter
pretacion critica de la experiencia individual y colec-
tiva de acuerdo con las categorias de andlisis selec-
cionadas e identificacion de referentes tedricos). Es
decir, todo lo relacionado a la observacion, relato e
interpretacion de la practica profesoral elegida, con
lacual se llevé acabo el ejercicio de sistematizacion.
Acontinuacion, se presenta lainformacion relevante
sobre: lainterpretacion individual y lainterpretacion
colectiva, momentos que tuvieron una planeacion
previa en equipo, que se llevd a cabo a través de
herramientas de videoconferencia (Zoom-Meet),
colaborativas (Drive) y de mensajeria (VWhatsApp),
espacios de trabajo colaborativo donde se estable-
cieron actividades, responsables, fechas, vy se dejé
registrada la evidencia en video y herramientas de
contenido (Word).

Respecto a la interpretacion individual, inicialmen-
te, cada integrante del equipo realizé su respectivo
relato, describiendo lo que sucedié al inicio, en el de-
sarrolloy al final de la practica profesoral observada.
Ademas, cada uno realizé una aproximacién inicial a
la identificacion de categorias de andlisis vy referen
tes tedricos. Una vez se tuvieron todos los relatos,
el profesor asesor realizé la revision vy las observa-
ciones para complementar o corregir el documen-
to, dentro de las mas relevante fue unificar algunas
categorias identificadas, de esta manera se redujo la
lista que tenia cada uno. Los integrantes del equipo
realizaron los ajustes solicitados y nuevamente se
programa la reunion con el profesor asesor.

En la segunda reunion, el profesor asesor nueva-
mente revisd los documentos y realizd algunas suge-
rencias. Posteriormente, a través de la herramienta
colaborativa Padlet (Imagen No.1), se comenzd are
gistrar las categorias que cada integrante del equipo
habia identificado en sus relatos individuales, obte
niendo el siguiente listado de categorias.
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Stiben Anyela Angélica Néstor Karol Lilian
Discurso Pertinenciaenel e Ambiente emocional y s . 5
académico conocimientoy :nr endizaje Significativo AT TS Enfoque Constructivista El ambiente afectivo

iy L oo dal lel Estudl'anteyEstudlo
Van Dijk, élite conte Independiente
del discuro estudiante .
Recursos digitales Siesci'?arlse? educativos La clase magistral
Concepto de Modelos ('}iici;’arlm educativo
Comunicacién Pedagoglcos W Preparacién y dominio Lenguaje utilizado por Mediacién de recursos

Ruesh y Bateson

la Comunicacién

Recursos educativos
digitales

Ambiente emocional y
dimensiones humanas

del tema de la profesora

la profesora

tecnoldgicos en clase

Interacciony
participacion de
los estudiantes

Pedagogia de
la pregunta

Aprendizaje
auténomo

Aprendizaje
colaborativo

Figura 1. Interpretacion préactica docente - Categorias de andlisis individual. Fuente: Elaboracion propia.

Integrante Categorias Identificadas

e Discurso académico
No.1.SV e Conceptode comunicacion

e Recursos educativos digitales

¢ Pertinencia en el conocimiento y contexto del estudiante
No.2. AR e Modelos pedagogicos y la comunicacion

e Ambiente emocional y dimensiones humanas

s Elambiente afectivo

e laclase magistral

e Mediacion de recursos tecnoldgicos en clase
No.3.LN , .

e Pedagogiade la pregunta

s Aprendizaje autébnomo

« Aprendizaje colaborativo

e Aprendizaje significativo del estudiante y estudio independiente
No.4.AG : i

e Recursoseducativos digitales

*« Ambiente emocional
No.5.NR e Recursos digitales

e Preparaciony dominio del tema de la profesora

» Enfoque constructivista

e Recursos educativos digitales
No.6.KA -

e |enguaije utilizado por la profesora
e Interacciony participacién de los estudiantes

Tabla 1. Interpretacion préctica docente - categorias de andlisis individual.
Fuente: Elaboracién propia




Al terminar de realizar el listado de las ca-
tegorias, diferenciadas por cada integrante
del equipo, se paso a la fase de unificar las

categorias de analisis.

Con la informacion registrada en Padlet vy
teniendo en cuenta el referente tedrico que
cada uno habfa consultado previamente, en-
tre todos, con orientacion del profesor ase-
sor, se fue identificando cuales fueron las
categorias que tenian elementos en comun

y se podian unificar, asi como aquella que se
repitio en todos los relatos y por ser una de
las més representativas debia dejarse por si
solacomo categoria (Ver Figura No. 2).

Categoria 1.

Discurso académico de
la profesoray el
ambiente emocional en
el aula virtual

Categoria 2.
Modelo Pedagégico

Categoria 3.
Recursos
educativos digitales

Categoria 4.

Discurso academico
Van Dijk, élite del discurso

Aprendizaje significativo
del estudiante y estudio
independiente

Recursos educativos
digitales

Pertinenciaen el
conocimiento y contexto
del estudiante

Concepto de
Comunicacion
Ruesh y Bateson

Modelos pedagégicos
y la comunicacion

Mediacion de recursos
tecnolégicos en clase

Ambiente emocional y
dimensiones humanas

Enfoque constructivista

Ambiente emocional

La clase magistral

Preparacién y dominio
del temade la profesora

Pedagogia de la pregunta

Lenguaje utilizado por la
Profesora

Aprendizaje colaborativo

Interaccién y Participacion
de los Estudiantes

Aprendizaje auténomo

El Ambiente Afectivo

Figura 2. Interpretacién colectiva-categorias de anélisis.

Fuente: Elaboracion propia.
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Categorias Unificadas

No. 1

Discurso académico de la profesora y el ambiente emocional en el aula virtual:
Distintos investigadores sostienen que el objetivo basico del discurso
académico consiste en "transmitir informaci6n de caracter cientifico técnico" y
que los rasgos de estilo son "la precision, la claridad y la objetividad". Incluso,
se sostiene que el discurso académico "persigue evitar ambigiliedades e
interpretaciones erroneas.” (Hall, B & Lopez, M (2011)).

“Ensefiar, no es inicamente un acto cognitivo, también estan asociadas acciones
sociales y afectivas que influyen directamente en el clima laboral y del aula”

(Durand, J et al, p 64-65).

No. 2

Recursos educativos digitales: Es el uso de las herramientas tecnolégicas como
fin contribuir al desarrollo de aprendizajes, através de la integracion estas, para
aportar en equiparar oportunidades de aprendizaje y progreso en estudiantes que
asocian algin tipo de discapacidad ya sea permanente o transitoria

(MINEDUC).

No. 3

Pertinencia en el conocimiento y contexto del estudiante: Es necesario desarrollar
la aptitud natural de la inteligencia humana para ubicar todas sus informaciones
en un contexto y en un conjunto. Es necesario ensefiar los métodos que permiten
aprehender las relaciones mutuas y las influencias reciprocas entre las partes y el

todo en un mundo complejo” (Morin, 1999, p.10). p. 9)

Tabla 3. Referentes teoricos
Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a la identificaciéon de los referentes
teodricos, durante la revision del relato por parte
del profesor asesor, cada integrante del equipo,
de acuerdo con las categorias de analisis que
habia identificado, socializd el resultado del
ejercicio de consulta sobre lainformacién de las
posibles teorias y autores asociados a las mis-

mas. Hubo una aproximacion inicial a la teoria
de aquellos autores, que desde lo que cada in-
tegrante del equipo interpreté y comprendio,
podian estar relacionadas, y se complementd
esta informacion con la orientaciéon del profe-
sor asesor del equipo.

Categorias unificadas

Referente Tedrico

Discurso académico de la profesora y el

ambiente emocional en el aula virtual

Van Dijk.

Estanislao Zuleta.

Modelo pedagégico

* Julidn de Zubiria Samper.

Recursos educativos digitales

* Referencias entregadas en el seminario

TIC e Informacion de MINEDUC

Pertinencia en el conocimiento y contexto

del estudiante

* Edgar Morin

Tabla 3. Referentes tedricos
Fuente: Elaboracion propia

Al terminar la identificacion colectiva de cate-
gorias, el profesor asesor comenzd a indagar
a los integrantes del equipo para que, desde lo
que cada uno interpreto, fueran participando y
dando las respuestas a las siguientes preguntas:
stiene planeacién de la clase?, ;Cuél es la inten-
cién pedagogica de la clase?, En donde enfatiza
mas la practica observada sen laensefianzaoen
el aprendizaje? ;Por qué?

Inicialmente la pregunta se realizé directamen-
te a la profesora que habia permitido observar
su préactica profesoral. La pregunta fue: stiene
planeacion de la clase?, frente a lo cual ella in-
forma que maneja solo la planeacién del curso.

El profesor asesor le pide contar de maneraver-
bal como realiza la planeacion de la clase. Pos-
teriormente le pregunta a la profesora ;Cudl es
la intencion pedagogica de la clase?, frente a lo

cuallaprofesoraresponde que es: el manejo co-
rrecto del concepto. Ella se preocupa porque el
concepto sea bien manejado para que los estu-
diantes lo entiendan. Desarrolla completamen-
te el concepto.

Luego el profesor asesor realiza la siguiente
pregunta: En dénde enfatiza més la practica
observadaenlaensefianzaoen el aprendizaje?
;Por qué?, e indica que cada uno desde la obser-
vacion, el relato, caracterizacién y planeacion
de la clase, sobre todo lo que pudo conocer de
la practica establezca cudl es larespuestay por-
que lo considera de esa manera.

A continuacion, se presentan las respuestas de
los integrantes del equipo:




—

Integrante

En dénde enfatiza mas la prictica observada jen la

ensefianza o en el aprendizaje? ;Por qué?,

No. 1.8V

Evidenciando los tres componentes: Inicio, desarrollo y cierre; que se
lograron desarrollar en secuencia en la practica de la clase de
“probabilidad” de la profesora; podemos inferir que esta enfatizada y
relacionada con ambas, por que inicialmente se aborda de manera general
los temas conceptuales y tedricos de la materia, y en segunda instancia la
profesora hace uso de sus competencias, habilidades y herramientas
propias para el correcto entendimiento y aprendizaje del curso.

Mas, sin embargo, cabe resaltar que el proceso de ensefianza en este caso
esta basado en una ensefianza transitoria porque corresponde a diferentes
etapas del curso y su malla curricular.

Por su parte, el proceso de aprendizaje y su énfasis estd determinado por
la individualidad de cada participante, el autoconocimiento y la

apropiacién de saberes que le permitan conseguir los resultados,

desarrollarlos y aplicarlos en diferentes etapas del proceso académico y
social.

Asi pues, la practica observada esta enfatizada en ambas, porque para que
alla una correcta interrelacion entre el estudiante y el docente; y a su vez,
se puedan lograr los objetivos planteados, ambas deben estar

correctamente relacionadas




No. 2.AR

Teniendo en cuenta ambos conceptos, asi como lo observado en la practica
profesoral considero que tiene de ambos elementos, sin embargo, enfatiza
mas en la ensefianza, porque la mayor parte del tiempo la intervencién en
clase es de la profesora. La profesora tiene un componente de clase
magistral, que si bien es cierto complementa con el uso de recursos
educativos digitales y técnicas didacticas, para transmitir la informacion
sobre un concepto, frente al cual ella tiene una formacion y experticia, para
que este sea manejado de manera correcta por el estudiante, e incentiva la
participacion del estudiante a través de preguntas y talleres previos para
la consulta, de manera auténoma, sigue prevaleciendo la intervencion del
profesor explicando conceptos y ejemplos la mayor parte del tiempo que

duro la clase

No. 3.LN
profesor

observado

La practica se enfatiza en el aprendizaje, porque la docente se central en
que las ideas que traen los estudiantes sobre el concepto indagado por parte
de ellos, en este caso es ;Qué es la probabilidad? o qué significa para ellos
la probabilidad. La actividad propuesta por la docente antes de la clase era
investigar sobre el concepto de la probabilidad y sus diferentes visiones,
que de ello hay, como también de relacionar actividades sencillas y del
entorno, que las pudieran ellos emparejaran con las distintas versiones de
la probabilidad que ellos indagaran.

El sentido de la actividad en la clase fue que ellos escribieran el concepto
en sus propias palabras, permitiendo un proceso de inicio, de apropiarse de

lo investigado por ellos.

No.5.NR

Para contestar esta pregunta es importante contextualizar que es ensefianza
y aprendizaje.
De acuerdo con estas definiciones la profesora enfatiza mas en la

ensefianza, porque la profesora de acuerdo con su conocimiento y

experiencias transmite una informacién usando herramientas digitales que
permiten visualizar en el estudiante los significados de los diferentes
temas, con los ejemplos del seméforo o tirar el dado al azar, la profesora
refuerza conceptos que los estudiantes deben tener en su proceso de

formacion.
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No. 6. KA

En la observacion de la clase, se logra hacer énfasis en ambos procesos la
maestra imparte una clase activa desde el inicio del saludo cuando
involucra a sus estudiantes haciendo preguntas de como se han sentido y
demés. La ensefianza de la maestra ahonda en hacer preguntas a sus
estudiantes durante el tema que ella imparte, utiliza presentaciones
audiovisuales y presenta a través de recursos digitales el tema para que sea
mas ameno y también se puede llevar a cabo en medio de la clase virtual,
una actividad guiada por la profesora por medio de su camara de
computador, esto hace que el aprendizaje de los estudiantes se lleve de
manera sincronica permitiendo que haya una interaccién en tiempo real.

Por ende, en la clase se logrd observar aspectos de la ensefianza y el

aprendizaje

Tabla 4. Enfasis individual de la practica observada Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se presentan los diferentes formularios que se utilizaron para el proceso de siste-

matizacién, los cuales son necesarios para el proceso de aprendizaje:

Colectivo de profesores sistematizadores
de la experiencia de practica pedagégica

Angélica Giraldo
Lilian Noraima Alomia
Karol Atehortua
Stiben Venté

Néstor Raul Barreiro
Anyela Rojas Bastidas

Profesor objeto de la observacion de la
practica

Lilian Noraima Alomia

Programa académico

Pregrado de trabajo social

Grupo y semestre

Segundo semestre

Total estudiantes

34

Asignatura

Clase de estadistica

Contenido tematico

Probabilidad

Tabla 5. Formato 1: Muestra de la practica elegida.
Fuente: repositorio colectivo docente-Uniajc 2021
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Cada formato tiene su importancia en la construccion del relato colectivo, lo que permite unaidea
constructivay analitica de la clase de la profesora. Gracias a todos estos formatos se construyd un
relato que involucrara la opinion de todos los integrantes del grupo.

Formato #2: Observacion individual de la practica

Profesor encargado de la practica

Lilian Noraima Alomia

Profesor Observador

Karol Lizeth Atehortuta

Relato de los acontecimientos pedagogicos
observados en la practica

Interpretacion de la practica (Reflexion
critica de la practica)

Inicio de la clase

La profesoraingresa al link a las 7:00am
donde se encuentran también quince
estudiantes, ella empieza saludando y solo
responden dos personas. Da una espera de
gue se conecten mas estudiantes por un
minuto ella proyecta en power point una
diapositiva con el saludo visible de BUENOS
DIASy luego de la orden de que los
estudiantes

Reflexiény categorias

La docente muestra buen manejo frente a la
clase haciendo uso de diferentes estrategias
o técnicas para la ensefanza virtual, de tal
manera que el lenguaje que usaba para
impartir sus clases fue el adecuado para que
los estudiantes atendieron a las actividades.
El enfoque que se va llevando en la clase se
da manera constructiva.

Tabla 6. Formato 2: Observacion individual de la practica.
Fuente: Repositorio colectivo docente-Uniajc 2021

Se debe considerar al momento de realizar un proceso de sistematizacion todos los pasos necesa-
rios para implementar un analisis critico, tal y como se plasma en los diferentes formatos.

Formato #3: Observacion Colectiva

Colectivo de profesores sistematizadores

Lugar

Fecha

Hora

Objetivo: Desarrollar la reflexion critica colectiva interpretacion colectiva de la practica

Andlisis critico colectivo de la practica pedagdgica

Tabla 7. Formato 3: Observacién colectiva.
Fuente: repositorio colectivo docente-Uniajc 2021
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Unidad de Transformacion

La instituciéon para conseguir una educacion de
calidad debe abrirse a la comunidad educativay
por tanto, a su entorno proximo, la tecnologia,
debido alarelacion existente entre el desarrollo
cognitivo y el entorno sociocultural. El desarro-
llo cognitivo estard influido por el cambio del
entorno social, cultural y tecnoldgico. Al mismo
tiempo que admite la influencia de la naturaleza
sobre el hombre, la aproximacion dialéctica pos-
tula que el hombre, a su vez, modifica la natura-
leza y crea mediante los cambios que provoca
en ella, nuevas condiciones naturales para su
existencia. Para los nuevos métodos de experi-
mentacion y anélisis, por los que se aboga en la
clase observada, se cree que el comportamiento
humano llega a alcanzar esta reaccién transfor-
madora porque su naturaleza asf le guia.

Hay que evolucionar de “educador bancario” a
‘educador problematizador”. Decia Paulo Freire
(1969).

El estudiante debe aprender comprendien-
do lo que aprende y dandole significado a lo
que aprende: “El conocimiento cientifico no se
transmite se construye con los datos e informa-
ciones, que de manera didactica ofrece el do-
cente y que tienen significatividad”, “El docente
deviene en un investigador, no en el sentido de
que es un productor de nuevos conocimientos
sino en el sentido de que ha logrado construir
sus propios conocimientos en la disciplina que
ensefia, para comprenderla y aprehenderla, vy
estar asi en capacidad de ensefarla” (Paulo Frei-
re, cap Il (a) Fecha original del libro: 1969)

Con respecto a lo anterior en los procesos de
transmision del conocimiento al estudiante, no
se desconoce la importancia de dichos procesos
o el rol del docente. Lo que sucede es que el do-
cente dejade ser el centro principal del procesoy
se transforma en un guia, en un tutor, en un sus-
citador de aprendizajes, capaz de generar en su
aulaun ambiente de aprendizaje. Se podria decir,

que se transforma en un coaprendiz con su estu-
diante, importante en el fondo de todo proceso
de ensefanza-aprendizaje.

Para Piaget (1979), “aprendizaje es la cons-
truccion del sujeto a medida que organiza la
informacion que proviene del medio cuando
interacciona con él, tiene su origen en la accion
conducida con base en una organizacién mental
previa, la cual esta constituida por estructuras
y las estructuras por esquemas debidamente
relacionados”.

;Qué quiere decir esto? Que la estructura cog-
nitiva determina la capacidad mental de la per-
sona, quien activamente participa en su proceso
de aprendizaje mientras que el docente trata de
crear un contexto favorable para el aprendizaje.
Segun Gutiérrez (1984, 9), “Piaget afirma que
no todas las estructuras estan presentes en to-
dos los niveles de desarrollo intelectual del in-
dividuo, sino que se van construyendo progre-
sivamente, dependientes de las posibilidades
operativas delos sujetos”. Asi, distingue Piaget 3
periodos psicoevolutivos: Periodo sensorio-mo-
triz (el estudiante organiza su universo desarro-
llando los esquemas del espacio, tiempo, objeto
permanente y de la causalidad), periodo de la
inteligencia representativa (formado por dos
sub periodos: preoperatorio y operacio-
nes concretas), periodo de las operaciones
formales (el sujeto no se limita a organizar
datos sino que se extiende hacia lo posible
y lo hipotético).

Enlo relacionado con la transformacion de
la clase observada, el discurso académico
definitivamente tiene su protagonismo,
el referente tedrico entre varios autores
investigados, es Van Dijk afo (2000), don-
de tiene dos posiciones muy enfaticas en
cuanto al discurso...afirma que el discurso
es en general, un fenémeno préactico, social
y cultural; que las palabras no deben ser es-
tructuradas, sino que tienen un proposito final,
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llenar las expectativas del interlocutor, razones
por las cuales es necesario que el discurso esté
inmerso en un contexto. Pues toda la organiza-
cién semantica del discurso es de manera dis-
tinta segln las necesidades comunicativas del
publico, de esta manera, por ejemplo, las destre-
zas narrativas pueden ser constitutivas de una
cultura colectiva o las habilidades de argumen-
tacion en el parlamento pueden ser inherentes
alos ambientes legislativos.

Con base en este referente en la practica obser-
vada, se deja ver como la docente trata de crear
un ambiente favorable, gestiona la interaccion
y propicia la participacion de sus estudiantes,
a escucharlos de manera muy atenta, hacerles
preguntas, descubrir cuanto saben para adaptar
sus contenidos a sus conocimientos s previos.

La otra posicion de Van Dijk (2000), habla sobre
la desigualdad de los discursos. El abuso del po-
der politico puede involucrar a la manipulacion
y legitimacion de la propaganda como tipos o
funciones de una “comunicacion discursiva” que
cualquier oposicién politica puede de igual for-
ma realizar. En sintesis, lo que puede aparecer
como un discurso local, en muchos casos, se ins-
tituye como procesos y estructuras complejas a
un nivel mas global de la sociedad. Este referen-
te nos menciona que los profesores tienen la eli-
te del discurso, los periodistas, politicos porque
se genera un ambiente de participacion.

Profesores enformacion cada uno con profesio-
nes diferentes programa (Ingeniero Industrial,
Salud Ocupacional, Estadistico, Ingeniero Elec-
trénico, Licenciado en Pedagogia, de la universi-
dad Antonio José Camacho) coinciden en que el
impacto que puede tener una formacion inter-
cultural de docentes, es la consolidacion de una
propuesta educativa que contribuya a generar
una transformacion social en el pas.

De otro lado, la universidad Antonio José Ca-
macho tiene como enfoque en primer pilar, el
aprendizaje humano, donde el aprender con-

lleva la unidad de lo que se conoce y de lo que
se desconoce, de comunicacion y didlogo de
saberes, como un ambito de convivencia, de in-
vestigaciony adquisicion/produccién de conoci-
miento. En este caso en la clase observada por
todos los compaferos hay un momento donde
la docente transforma su clase, haciendo pre-
guntas, dando espacio para que ellos sean quie-
nes dirijan al temainicial de la clase.

En segundo pilar la universidad se desarrolla
para alcanzar el aprendizaje auténomo, a par-
tir de la transformacion de la informacién para
convertirla en conocimiento. Con base a este
referente tedrico, hay otro momento en la prac-
tica observada, donde la docente utiliza Las
técnicas didacticas, herramientas tecnolodgicas
como el programa Jamboar, para llevar acabo,
el proposito inicial del tema del dia, y que ellos
comprendieran el tema. Esto lleva a cumplir uno
de los requisitos que la universidad exige, que
al menos, como condiciones necesarias, se use
unas herramientas conceptuales y metodologi-
cas para el denominado “aprender a aprender”,
un didlogo permanente de saberes, el desarro-
llo de un proceso de formacion en investigacion,
el abordaje de casos para su estudio y andlisis y
el aprendizaje basado en problemas (ABP) o en
Proyectos, entre otros(as).

Dentro de este marco tres clases de aprendizaje
interdependientes son de mayor importanciaen
los diferentes procesos formativos en la UNIA-
JC.

El aprendizaje autdbnomo, el aprendizaje signi-
ficativo y el aprendizaje colaborativo. Dichos
procesos de aprendizajes circulan alrededor de
un enfoque por competencias, de las técnicas
didacticas activas en donde el aprendizaje por
proyectos o por problemas juegan un papel fun-
damental, de un proceso de investigacion desde
la reflexion y el desarrollo de habilidades que
iniciaconel proyecto integradory terminaenun
proyecto de investigacion formativay los proce-
sos de evaluacion concebidos como el hechoy la
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accion de estimacion continua de competencias
que va alcanzando el estudiante direccionada a
un acompafnamiento en el proceso de ensefan-
za - aprendizaje.

En este caso nos hacemos una pregunta, ;la
practica observada enfatiza mas, en la ensefan-
za 0 aprendizaje? Aungue ambos son de gran
importancia, lo que se pudo observar es que los
estudiantes responden con pleno conocimien-
to del tema que se aborda, como resultado de
una revision anterior que los responsabiliza
de su propio aprendizaje fuera del aula, al ex-
poner ante la docente y sus companeros. Este
trabajo previo, los hace ser participes activos
en la construccion de su conocimiento e inclu-
so los pone en un lugar de saber, que permite
cuestionar, aportar y tener control de su propio
aprendizaje. Lo anterior permite enfatizar que
la “ensefanza” por parte del docente ha dado
los resultados esperados por una institucion,
porque se propone estrategias para asegurar el
punto de partida comun, y poder posteriormen-
te orientar la clase en direccion del conocimien-
to compartido, de modo tal, que la docente y los
estudiantes compartan progresivamente una
mayor cantidad de significados de la accion edu-
cativa. Sin embargo, es importante revisar las
concepcionesy creencias de la docente sobre la
ensefanza, con el fin de transformar su modelo
y enfoque de enseflanza al aprendizaje, porque
en Ultimas se pretende un cambio en las practi-
cas pedagdgicas y didacticas del profesorado. La
ensefianza aparece en realidad como un refuer-
70 al proceso de asignacion de significados y de
atribucion de sentido que caracterizan al apren-
dizaje escolar. La relacion entre ese apoyo y los
resultados correspondientes no son, por tanto,
lineales ni mecanicos, sino que siempre apare-
cen mediados por la actividad mental construc-
tiva del estudiante.

Conclusiones
Realizar la sistematizacion de experiencias den-

tro de la préactica profesoral, nos permitié ob-
tener una visién mas reflexiva dentro de la cual

como docentes siempre debemos implementar
en nuestras aulas con los diferentes grupos
0 poblaciones ya que la sistematizacion no se
trata solo de registrar datos o hechos, es poder
adentrarse en la realidad de los estudiantes, es
saber si esas experiencias logran alcanzar cam-
bios propuestos como objetivos, analizar qué
tan Utiles son las enseflanzas que se les esta
propiciando y que tan eficaces son sus apren-
dizajes y sobre todo se sistematiza para evaluar
las practicas docentes.

Durante la ejecucion de cualquier proyecto se
generan toda una serie de aprendizajes y co-
nocimientos, basados en las experiencias de
participacion de cada una de las personas y or-
ganizaciones que estan involucradas (desde sus
diferentesroles) enla gestion del proyecto. Esta
es una metodologia innovadora que parte de los
aprendizajes de los participantes en un proceso
para mejorar las practicas del propio proyecto,
asf como extraer y aplicar lecciones aprendidas
desde el punto de vista estratégico e institucio-
nal. El hecho de sistematizar dichas experien-
cias y extraer de una forma participativa todos
los aprendizajes, es fundamental para poder
volcarlo en el propio proyecto y capitalizarlo en
aprendizajes organizativos.

Cuando este conocimiento sistematizado, es
adecuadamente gestionado, es decir, se en-
cuentra con un contexto en el cual puede ser
transmitido y aplicado, ocurre un proceso de
socializacion del conocimiento que daria paso a
los aprendizajes organizativos. Principalmente
evitamos poner el foco de atencién en un se-
guimiento basado en las acciones previstas y
realizadas, que nos proporcionan informacién
sobre el desarrollo de las mismas y el efecto que
producen en un grupo meta.

Aqui buscamos las expectativas generadas, los
aprendizajes y sobre eso identificamos hallaz-
g0os, que nos pueden volcar informacion acerca
de participacion, pertinencia, impacto, eficien-
cia. Sistematizar es un proceso basado en el or-
denamiento, evaluacién, andlisis, interpretacion
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y reflexion critica y pretende construir conoci-
miento y cambio de las practicas sociales, me-
jorandolas y transformandolas.

Unejemplo muy claro es la actividad que se rea-
lizo, mediante un proceso de informacion inter-
pretativo de la clase de la profesora, se plasma
el objetivo del proyecto mediante la argumen-
tacion de todos los participantes del grupo con
un enriguecimiento a nivel profesional de los
conceptos de sistematizacion de experiencias,
aplicando los diferentes temas del diplomado vy
comprendiendo como se construye un conoci-
miento a partir de una informacion. Porque es
importante aclarar que el conocimiento no se
transmite, lo que se transmite en una serie de
informacion con unos temas especificos.
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RESUMEN

El trabajo colaborativo para el aprendizaje integral
se ilustra a través del caso de la Universidad del Valle
Norte del Cauca, es asi que el documento se enfocaen
realizar una aproximacion donde se reflexiona sobre la
integracion de conocimientos, perfiles docentes, con-
texto y caracteristicas individuales de los estudiantes
para lograr una educacion transformadora, a partir
de las ideas de Freire. Posteriormente, se describe
un ejercicio de sistematizacion de una experiencia en
el aula, utilizando grabaciones v literatura pertinente
para enriquecer el proceso. Se aborda el aprendizaje
como un proceso social, influenciado por el construc-
tivismo social de Piaget y Vygotsky, destacando la im-
portancia de la interaccion social y el trabajo colabo-
rativo para el desarrollo cognitivo y la adquisicion de
conocimiento. Se discute la retroalimentacion como
parte esencial del proceso educativo, enfatizando su
caracter dialogicoy suimpacto en el cierre de brechas
de aprendizaje. Luego, se identifican elementos clave
para una retroalimentacion efectiva, como la integra-
cion en la ensefanza, el didlogo, la claridad y el enfo-
que en el desempeno. Finalmente, se concluye que es-
tas préacticas permiten a los estudiantes ser reflexivos
y analiticos, fomentando un aprendizaje significativoy

critico.

PALABRAS CLAVE

Trabajo colaborativo, aprendizaje integral, constructivismo social,
retroalimentacion efectiva, transformacion educativa

ABSTRACT

Collaborative work for comprehensive learning is il-
lustrated through the case of Universidad del Valle
Norte del Cauca, focusing on an approach that re-
flects on the integration of knowledge, teaching pro-
files, context, and individual student characteristics to
achieve transformative education, based on Freire’s
ideas. Subsequently, a systematization exercise of a
classroom experienceis described, utilizing recordings
and relevant literature to enrich the process. Learning
is approached as a social process, influenced by Piag-
et and Vygotsky’s social constructivism, highlighting
the importance of social interaction and collaborative
work for cognitive development and knowledge acqui-
sition. Feedback is discussed as an essential part of the
educational process, emphasizing its dialogical nature
and its impact on closing learning gaps. Then, key el-
ements for effective feedback are identified, such as
integration into teaching, dialogue, clarity, and a focus
on performance. Finally, it is concluded that these
practices enable students to be reflective and analyti-
cal, fostering meaningful and critical learning.

KEYWORDS

Communication Skills, Research-Based Learning, Professional
Competence, Radio Production, Sociological Theory.
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INTRODUCCION

a ensefanza-aprendizaje efectiva requie-

re de compromiso por parte de profesor

y estudiante que debe integrar el conoci-
miento, el perfil del docente, el contexto y ca-
racteristicas individuales de cada estudiante,
actualidad del curriculo, entre otros elemen-
tos. Asi las cosas, Freire presenta una vision
de la educacion que permite comprender el
cambio que se genera a partir de esta, donde el
principal valor y objetivo de la educacion es la
transformacion de un mundo desigual e injusto
en uno ético y profundamente solidario. Freire
siempre albergd las posibilidades del cambio y
la transformacion, por este motivo defiende la
esperanza como una virtud muy importante en
la practica educativa de cualquier docente (Ver-
deja-Muniz, 2019).

Frente a lo anterior se propuso un ejercicio de
sistematizacion de una experiencia en el aula
de uno de los profesores del equipo de trabajo,
es asi que se plane? la clase presencial que fue
grabada en diferentes momentos de la misma,
lo anterior se consolidd en un video que fue sis-
tematizado y se procedié con la descripcion de
este por parte de cada uno de los integrantes
del grupo, haciendo una discusion que permitio
la identificacion de las categorias desarrolladas
en la sesion. Posteriormente se complementd
el documento con literatura pertinente como
libros vy articulos extraidos de plataformas vy
bases de datos como Google Scholar, Dialnet,
La Referencia, que contribuyd a sustentar los
elementos que se reconocieron en el ejercicio.

La sesion se desarrolld a partir de trabajo cola-
borativo que comprende el aprendizaje como
un proceso social que se construye en la inte-
racciéon no soélo con el profesor, sino también
con los companeros, con el contexto y con el
significado que se le asigna a lo que se aprende
aludiendo a los planteamientos del constructi-
vismo social (Maldonado-Pérez, 2007).
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Aproximacion tedrica

Piaget desde el constructivismo plantea que el
aprendizaje no consiste en la memorizacién de
informacion sino en la asimilacion o incorpora-
cion de la informacién a esquemas que poseen
una informacion previamente organizada en
patrones, asi como funciones cognoscitivas que
ajustan o acomodan la informacion nueva vy la
previamente adquirida. Lo anterior partiendo
del principio de que la informacién no es trans-
mitida del docente al estudiante, sino que cada
persona construye el conocimiento asimilando
y acomodando nueva informacion a su sistema
cognoscitivo (Gémez, 2000). De aqui que los
estudiantes en la actividad conectaron conoci-
miento adquirido con anterioridad con el texto
dellibro facilitando la comprension del mismo, y
a partir de dicha articulacion apropiaron el nue-
vo conocimiento permitiéndoles ademés gene-
rar propuestas de acuerdo con los casos que
debian analizar como parte del ejercicio.

A su vez, Vygotsk psicélogo ruso complementa
lasideas de Piaget, enfatizando en lainteraccion
social como factor clave para el aprendizaje y la
transmision de la cultura. En esto, la ley gené-
tica general del desarrollo cultural, como la de-
nomind Vygotsky, ofrece una explicacion de la
relacion entre el aprendizajey lainteraccién so-
cial. Seglin conceptos del propio Vygotsky: Un
proceso interpersonal queda transformado en
otro intrapersonal. En el desarrollo cultural del
nino, toda funcién aparece dos veces: primero,
a escala social, y més tarde, a escala individual;
primero, entre personas (interpsicolégica), y
después, en el interior del propio nifio (intrapsi-
cologica) (Maldonado-Pérez, 2007).

El énfasis de Vygotsky en la interaccion social
resalta un aspecto que Piaget ponia al nivel de
muchos otros. De esta manera, como sefala Ca-
rretero (1997), la contribucién de Vygotsky ha
significado para las posiciones constructivistas,
que el aprendizaje no sea considerado como
una actividad individual, sino mas bien social.
La evidencia ha mostrado como el estudiante

aprende de forma mas eficaz, cuando lo hace
en un contexto de colaboracién e intercambio
con sus compaferos. Es asi que finalmente los
estudiantes pudieron lograr integrar su cono-
cimiento individual con el trabajo en grupo lo-
grando que la interpretacion del texto y anélisis
del caso fuera enriquecido con la contribucion
de los participantes.

Por su parte, Freire dentro de su vision de
educacion ofrece infinidad de lecturas (Torres,
2004) vy, de hecho, siempre ha sido interpreta-
do desde una diversidad de perspectivas (Lens,
2001; Besalu, 2002; Arandia, 2004; De Sou-
za, 2006; Posada, 2007; Agudelo y Estupinan,
2009).

De manera precisa, el concepto de educacion
en Freire, comprenden una vision de la educa-
cion cimentada en el rigor, la investigacion, la
actitud critica, el riesgo, la humildad, el buen jui-
cio, latolerancia, la alegria, la curiosidad, lacom-
petencia y otras virtudes, todas ellas banadas
por la esperanza. Para Freire el principal valor
y objetivo de la educacion es la transformacion
de un mundo desigual e injusto en uno ético y
profundamente solidario. Freire siempre alber-
g6 las posibilidades del cambio vy la transfor-
macion. Por este motivo defiende la esperanza
como una virtud muy importante en la practica
educativa de cualquier docente.

Socializacién

El proceso de socializacion: que, para Piaget, es
el desarrollo pleno de la personalidad del alum-
no implica su desarrollo a la parte intelectual,
mediante la formacién simultanea de unas con-
ciencias libres y unos individuos respetuosos
hacia los derechos vy libertades de los demés
(Piaget,1975).

Shaffer (1989) define la socializacion como
toda actividad realizada entre participantes que
se coordinan para formar una secuencia unita-
ria de intercambio social. La interaccion social
ocurre en un escenario donde es posible que la



NORTE DEL CAUCA

RALCASO UNIVERSIDAD DEL VALL

G

APRENDIZAJE INTE

PARAE

dinamica entre lo cultural, lo colectivo y lo individual
retroalimente los mismos ambitos del conocimiento
humano. Mejias y Sandoval (1996) aseguran al res
pecto que “el conocimiento no es un objeto que se
pasade uno aotro, sino que es algo que se construye
por medio de operaciones o habilidades cognosciti-
vas que se inducen en la interaccion social” (p. 38).

Vygotsky (2000), y Mejias y Sandoval (1996) afir
man que mediante la socializacion verbal es posible
provocar un proceso de ensefanza-aprendizaje en
el cual la apropiacion del conocimiento no consiste
séloenla posesion de un objeto sino la construccion
de herramientas culturales y cognitivas. Viygotsky
(2000) establece que la interaccion entre adultos y
ninos, y entre pares que tengan capacidades cogniti-
vas mas desarrolladas, permite a los nifos identificar
con mas facilidad los medios necesarios para acce-
der vy apropiarse de los instrumentos intelectuales
de la cultura Segun el planteamiento de estos auto-
res los intercambios sociales implican el empleo de
procesos y habilidades cognitivas.

La interaccion verbal en el aula de clase con propd-
sitos de aprendizaje opera de manera especial en
el desarrollo de procesos cognitivos naturales de
quienes intervienen en el proceso. Considerada de
esta manera, la interaccion social, especificamente la
verbal, requiere la alternancia de roles entre emiso-
resy receptores. Enel control sobrela alternabilidad
de roles existe una serie de signos que indican el in-
tercambio de los turnos de habla, cuando comienza
y cudndo termina el derecho de palabra de cadauno
de los integrantes del grupo.

Podria entenderse, a partir de Shaffer (1989), que
la sintaxis, la entonacion y el desplazamiento de la
mirada son algunos de esos signos importantes que
suavizan el cambio e impiden que los roles se super-
pongany choquen. Cuandoenel aulade clases el do-
cente realiza actividades de exposicién de un tema,
la descripcion de alguna experiencia, la narracion de
alguna historia o cuento frente a sus alumnos, pone
en marcha procesos interactivos variados entre los
miembros del grupo, aportando ideas e informacion,
realizando preguntas, aceptando las ideas y opinio-
nes de otros, requiriendo atencion o aceptando los
reclamosy quejas.

Retroalimentacion

En el dmbito de la educacién no hay acuerdo
sobre un concepto unificado sobre retroali-
mentacion, en parte debido a que para algunos
autores se asocia a procesos de evaluacion,
por lo cual se le considera como posterior a la
ensefianza (Hattie y Timperley, 2007). Para
otros, es parte misma de la ensenanza (Evans,
2013), y en muchas investigaciones, se le trata
como un proceso vinculado especificamente a
la evaluacién con calificacion (Bailey y Garner,
2010; Brown, Harris y Harnett, 2012; Carless,
2006; Dixon y Haigh, 2009; Grainger, Purnell
y Zipf, 2008; Harman y McDowell, 2011; Ha-
rris, Irving y Peterson, 2008; Jodaie, Farrokhiy
Zoghi, 2011; Liy Barnard; 2011; 2011; Orrel,
2007; Orsmond y Merry, 2011; Tang y Harri-
son, 2011).

Por su parte, Ramaprasad (1983) establece que
se trata de informacion sobre la brecha entre
un estado de referencia y un estado deseable,
dicha informacion es usada para cerrar esa bre-
cha.Enelcontextodelaformacioneneducacion
superior, Sadler (1989) sefala que, para que la
retroalimentacion tenga efectos positivos en
el estudiantado, este debe poseer un concepto
del estandar (nivel de referencia o meta) hacia
el cual dirigirse; ser capaz de comparar su nivel
actual de desempefio con el estandar; y, com-
prometerse en una accién apropiada que con-
duzca a algiin cierre de la brecha entre su nivel
actual de desempefioy el estandar.

De acuerdo con esta conceptualizacion, solo
puede hablarse de retroalimentacion cuando el
proceso lleva a cerrar la brecha entre el actual
estado de aprendizaje y el deseado (Black y Wi-
liam, 1998; Dowden, Pittaway, Yost y McCarthy,
2013; Draper, 2009; Havnes, Smith, Dysthe y
Ludvigsen, 2012; Sadler 1989; Wiliam, 2011).
Esta es una distincion importante, ya que no
pueden considerarse como retroalimentacion
los procedimientos que se utilizan para comu-
nicarle al estudiantado si la respuesta a una
pregunta es correcta o incorrecta, por ejemplo,
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puntajes en las pruebas, notas, simbolos y pa-
labras (Sadler, 2010). Ruiz-Primo y Brookhart
(2018) establecen que la retroalimentacion
efectiva es aquella en la que el estudiantado
participa activamente usando la informacion
para avanzar en su aprendizaje, y paraello debe
conocer y comprender su nivel actual de apren-
dizaje y el nivel esperado. Esta forma de enten-
der la retroalimentacion ha sido denominada
también como “descriptiva” (Rodgers, 2018) vy
“dialogica” (Ajjawi y Boud, 2018; Esterhazy vy
Damsa, 2017).

Esto implica situar la retroalimentacion desde
una perspectiva socioconstructivista, es decir,
desde un proceso que enfatice la naturaleza di-
namica y social del aprendizaje, que destaca no
solo su naturaleza, sino también los medios por
los cuales es producida, distribuida y recibida,
por lo tanto, la retroalimentacion es un proceso
de didlogo cuya fuente de informacién no solo
es la persona docente que dicta la asignatura,
sino otro agente, por ejemplo, un par.

Desde la literatura analizada podemos estable-
cer, que la retroalimentacién es un proceso de
comunicacion dialdgica que genera quien ense-
Aa a partir de los resultados de procesos de eva-
luacion de sus estudiantes, donde les entrega
sugerencias y comentarios con la intencion de
que reconozcan sus errores y puedan aprender
de ellos. Se define como un proceso dialdgico
porque, si bien es el profesorado quien realiza
la retroalimentacién, lo que realmente importa
esloque éloladiscente haga conlainformacion
comunicada.

Desde este punto de vista, la retroalimentacion
no garantiza aprendizajes, sino que aumenta
las probabilidades de que quien estudia quiera
aprender (Brookhart, 2011). Si la informacién
es considerada Util, entonces ayudaré al estu-
diantado areafirmar lo que ya conoceny a com-
prender qué deben hacer para seguir apren-
diendo, lo que les permite sentirse en control
de su aprendizaje y desarrollar habilidades de
auto-evaluaciony monitoreo.

Retroalimentacion efectiva para el
aprendizaje

Dentro de los elementos que son fundamen-
tales para que la retroalimentacion se realice
cumpliendo con propositos académicos y que
permita el aprendizaje integral se reconocen
los siguientes:

e Ser considerada como parte integral de
la ensenanza vy la evaluacion (Burksaitien,
2012; Sadler, 1989, 2010). Por lo tanto,
debe integrarse dentro de la planificacion
de clases (Nicol, 2010).

e Permitir y estimular el didlogo entre es-
tudiantes y docente sobre el aprendizaje,
cuidando un ambiente positivo (Brookhart,
2007; Burksaitien, 2012; Carless, 2006;
Hargreaves, 2013; Shute, 2008).

e Entregarse en un tiempo adecuado, asi
como otorgar plazos adecuados para me-
jorar el trabajo (Brookhart, 2007; Crooks,
1998; Shute, 2008).

e Serlegibleyclara, estar ubicada adecuada-
mente, tanto para la oral o escrita (Sadler,
2010).

e Centrarseeneldesempefomostradoenel
trabajo, en vez de dirigirse a la persona del
estudiante (Brookhart, 2007; Burksaitien,
2012; Shute, 2008; Stobart, 2006; Vesliny
Veslin, 1992).

e Ser netamente descriptiva, clara, estruc-
turada y detallada (Brookhart, 2007; Bur-
ksaitien, 2012; Carless, 2006; Jonsson,
2013; Nicol, 2010; Shute, 2008). Este es el
tipo de retroalimentacion que maés valora
el estudiantado (Crooks, 1998).

Conclusiones

Ahora que hemos visto todo lo anterior se pue-
de decir que laimplementacién de estas nuevas
técnicas y la sistematizacion de experiencias
permiten al estudiante ser reflexivos y analiti-
cos frente a los diferentes temas, problemati-
cas, interrogantes, necesidades, oposiciones
existentes enla actualidad, permiten encaminar
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de manera correcta a los alumnos para agiliza-
cion del aprendizaje.

En los postulados de Piaget, quien desde el
constructivismo plantea que el aprendizaje
no debe consistir en memorizar el método de
aprendizaje, debe ser basado en la reflexion
del alumno mediante didlogo, defendiendo su
opinion mediante argumentos concretos, de-
batiendo donde el temor se disminuya vy su ca-
pacidad de aprendizaje se incremente. De esta
manera como docentes podemos formar ado-
lescentes criticos, que respetan los derechos
y la forma de expresarse de los demas, permi-
tiendo en la retroalimentacién cerrar las bre-
chas que se tenian de dicho tema con respeto al
aprendizaje previo por medio del didlogo entre
los estudiantes y el docente.

Consideramos que la practica docente fue bue-
na porque deja claro el tema presentado por
parte de la docente y fue reflejado en la parti-
cipacion evidenciada por parte de los estudian-
tes, les permitié ser reflexivos avanzando en el
contexto tedrico con un adecuado y amplio co-
nocimiento.
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EL SECRETO DE LA POCION MAGICA

AUTORES
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Julieth Mejia Giraldo

RESUMEN

Este trabajo presenta el desarrollo de la expe-
riencia de aprendizaje El secreto de la pocion
magica, llevada a cabo con estudiantes de pri-
mer semestre del programa de Administracion
en Salud de la Institucion Universitaria Antonio
José Camacho de la ciudad de Cali, Colombia.
Dicha experiencia se gamificd bajo un paisaje
de aprendizaje basado en la pelicula “Astérix, el
secreto de la pocion mégica” a través de la he-
rramienta digital Genially. Se describen los ha-
llazgos encontrados durante la experiencia don-
de se concluye la necesidad de continuar con el
fortalecimiento del uso de las TIC, TACy TEP
en los procesos de ensefianza y aprendizaje en
la educacion superior.

PALABRAS CLAVE

Gamificacién, paisaje de aprendizaje, lectura, escritura,
TIC-TACTEP.

ABSTRACT

This paper presents the development of the
learning experience “The Secret of the Magic
Potion,” carried out with first-semester stu-
dents of the Health Administration program at
the Antonio José Camacho University Institu-
tion in the city of Cali, Colombia. This experi-
ence was gamified using a learning landscape
based on the movie “Asterix: The Secret of the
Magic Potion” through the digital tool Genially.
The findings of the experience are described,
concluding the need to continue strengthening
the use of TIC, TAC, and TEP in teaching and
learning processes in higher education.

KEYWORDS

Gamification, learning landscape, reading, writing, TIC-TAC-
TEP.



«Necesitamos la tecnologia en cada aula y en
las manos de cada estudiante y de cada profe-
sor, porque es el boligrafo y el papel de nuestro

tiempo y es el lente a través del cual experi-
mentamos gran parte de nuestro mundo»

David Warlic
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la pocion mégica nace a partir de la carac-

terizacion realizada a los vy las estudiantes
de primer semestre del programa de Adminis-
tracién en Salud de la Facultad de Educacion a
Distanciay Virtual durante el periodo académi-
co 2022-1y en la cual se descubrié que el 70%
de los vy las estudiantes trabajaban y estudiaban
y que el 55% desarrollaban sus actividades aca-
démicas a través del teléfono movil, hecho que
incidio replantear el desarrollo de los conteni-
dos de las unidades de manera diversificada.

|_a experiencia de aprendizaje El secreto de

Una vez analizada la informacién, se inicio la
creacién del recurso educativo digital de la ex-
periencia y se aplicod en el periodo académico
2022-2. La experiencia se desarrolld a partir
de la integracion de la Tecnologias de la Infor-
macién y Comunicacién (TIC), las Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) y las
Tecnologias del empoderamiento vy participa-
cién (TEP) bajo el concepto de la Gamificacion
como estrategia metodoldgica que facilitara a
los vy las estudiantes la exploracion del material
de lectura y el desarrollo de las actividades de
manera dindmica involucrando los elementos
propios del juego: las dindmicas, las mecénicas
y los componentes.

Sandbox

~ UNJUEGO CREADO PARA LA ASIGNATURA
CIENCIA, TECNOLOGIA Y DESARROLLO

INTRODUCCION

Figura 1. Presentacion. Fuente: Elaboracion propia con la he-
rramienta Genially e imagenes de Google.
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Gamificando con Genially

Es necesario determinar que la Gamificacién es
la estrategia metodoldgica mediante la cual se
trasladan aspectos del juego alos entornos edu-
cativos, profesionales y corporativos con el fin
de propiciar nuevos mecanismos de ensefanza
y aprendizaje.

Enese sentido, El secreto de la pocién magica se
desarrolld en un paisaje de aprendizaje de cinco
desafios:

Figura 2. Paisaje de aprendizaje. Fuente: Elaboracion propia
con la herramienta Genially e imagenes de Google.

1. Clasificaciones de la ciencia: tenia como
objetivo que los vy las estudiantes identifi-
caran la diferencia entre ciencias formales
y ciencias facticas.

2. Pasos del método cientifico: comprender el
conceptoy los pasos del método cientifico.

3. Cienciay tecnologia en el contexto social:
determinar los principales impactos que la
ciencia y la tecnologia han tenido en el de-
sarrollo del mundoy de los seres humanos.

4. Revolucién industrial: identificar elemen-
tos propios de la revolucion industrial.

5. Nuevas tecnologias: definir las nuevas tec-
nologias a partir de la definicion-concepto.

El paisaje de aprendizaje estuvo acompanado
por una narrativa basada en la pelicula “Astérix,
el secreto de la pocién magica”, ya que, se apro-
vecho que los temas de |a historia tenfan rela-
cion con los temas de la asignatura. Se mantuvo
la idea principal de la pelicula y se realizaron
variaciones de identificacion de algunos de los

personajes.

La pelicula cuenta la historia de un viejo y sabio
Druida lider de la aldea Galia, Ilamado Panora-
mix, Unico poseedor del secreto de la pocion
magica. Tiene tres intrépidos y fieles servidores
quienes seran los que acompanaran a los y las
estudiantes por esta inolvidable aventura. Su
formula secreta es pretendida por el empera-
dor Romano Julio César quien manda a su se-
cuaz servidor Malefix a que consiga esa formula
acomo dé lugar.

Los vy las estudiantes debian pasar por intere-
santes desafios en compania de Astérix, Obé-
lix o Pectina, quienes serian los encargados de
guiarlos en cada uno de ellos. Al final, y una vez
encontrados todos los cédigos, debian descifrar
una contrasefa que los llevaria a descubrir el
nombre del ingrediente secretoy asi evitar que
Malefix consiguiera apoderarse de la férmula
secreta de la pocion magica.

Figura 2. Paisaje de aprendizaje. Fuente: Elaboracion propia
con la herramienta Genially e imagenes de Google.



Los vy las estudiantes debian pasar por intere-
santes desafios en compania de Astérix, Obé-
lix o Pectina, quienes serian los encargados de
guiarlos en cada uno de ellos. Al final, y una vez
encontrados todos los cddigos, debian descifrar
una contrasefna que los llevaria a descubrir el
nombre del ingrediente secreto y asi evitar que
Malefix consiguiera apoderarse de la férmula
secreta de la pocion magica.

1. Valoracioén: la obtencion de un diploma al
finalizar la experiencia de aprendizaje y no
una calificacién de caracter cuantitativo,
permitio la reflexion-accién en la medida
en que desarrollaban las competencias
propias de la asignatura a partir de la apre-
ciacién, los avances vy retrocesos, ya que
los y las estudiantes tenian la posibilidad
deregresaralosretos las veces que lo con-
sideraban necesario. Eneste aspecto, losy
las estudiantes realizaban los retos con el
fin Ultimo de aprehender y no de aprobar.

2. Rol del profesor: dentro de la experiencia
de aprendizaje el rol del profesor se vio re-
flejado en el avatar que daba las consignas
para el avance de cada reto, lo que indica
que dentro de las posibilidades que ofrece
la innovacion educativa, el profesor sigue
siendo un actor activo que traslada su pre-
sencia a la de un personaje que también
guia y es capaz de emitir consignas que
orienten alosy las estudiantes.

HENHORABUENAI!
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Figura 4. Diploma. Fuente: Elaboracion propia con la herra-

mienta Genially e imégenes de Google.

Promocién de la lectura y escritura: para
resolver los retos, los y las estudiantes de-
bian leer de manera previa el material de
estudio que se encontraba en el entorno
de aprendizaje Moodle y tomar los apun-
tes que consideraran necesarios, partien-
do de la incertidumbre de no saber la te-
matica especifica que se abordaria en cada
reto. Este hecho posibilitd la motivacion
y deseo en los vy las estudiantes para que
leyeran y escribieran, dejando de lado los
preconceptos sobre que leer y escribir en
la universidad son actividades aburridas y
obligatorias.

Autogestion y flexibilidad cognitiva: los
y las estudiantes debia hacer uso de los
textos abordados en la asignaturay gestio-
nar lo aprendido con ellos para responder
a retos que tenian diferentes dindmicas, lo
que les hacia despertar en ellos la flexibili-
dad entanto que no sabia cémo iba a hacer
uso del material de estudio, ni como serfan
los retos de la experiencia de aprendizaje
planteada a los que debian responder.

Educar paralaincertidumbre: consisteen
educar a los y las estudiantes para que de-
sarrollen sus saberes vy el reconocimiento
del otro-lo otroy -si mismos- en respuesta
a los cambios de las sociedades actuales y
a la accion que estos llaman. Este término
dota de sentido la experiencia de aprendi-

€l Hecreto! Cl
ORCADO

LEE LAS INSTRUCCIONES
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Figura 5. Retos. Fuente: Elaboracion propia con la herramien-
ta Genially e imagenes de Google.
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zaje porque los y las estudiantes debian
hacer uso de sus saberes para asumir cada
reto mediado por las TIC, TAC, TEP, re-
planteando y asumiendo lo aprendido para
dar respuesta a lo inmediato y desconoci-
do. Los vy las estudiantes debian organizar
sus saberes y responder a los retos con la
celeridad y autocritica pertinente para au-
toevaluarse y llevar a cabo la reflexiéon-ac-
cion sobre lo aprendido o no.

Conclusiones

La experiencia de aprendizaje El secreto de la
pocion magica permitid un acercamiento hacia
la innovacion educativa la cual debe ser com-
prendida como medio y no como fin ultimo del
mejoramiento de la ensefanzay el aprendizaje,
que al tener una mirada integral de los proce-
sos de formacion de los vy las estudiantes del
programa de Administracion en Salud facilitd
identificar que:

1.

Es indispensable seguir promoviendo el
uso de estrategias pedagogicas que posi-
biliten el fortalecimiento de la ensefanza
y aprendizaje en la educacion superior. Asi
mismo, se establece como reto la promo-
cionyusodelatriada TIC, TACy TEP.

La gamificacion como estrategia metodo-
l6gica apertura las posibilidades para di-
versificar la manera en como se imparten
los saberes en los programas de educacion
superior e incide de manera directa en la
motivacién, comprension entre teoria, la
practica y procesos de lectura y escritura
delosylas estudiantes.

Los paisajes de aprendizaje permiten per-
sonalizar las actividades bajo un compo-
nente diferencial, que logra atender a unas
necesidades propias y permite atender a
la diversidad y respetar las formas en que
también aprende el individuo, por lo cual es
importante que los profesores compren-
dan la importancia de generar estrategias

que movilicen desde la experiencia un
aprendizaje significativo, motivador y reta-
dor paralosy las estudiantes en formacion.
Frente a la ejecuciéon de la propuesta se
retoman algunas voces frente a la estra-
tegia presentada, incidiendo sobre la gran
apertura que tiene el juego para promover
el aprendizaje, puesto que en sus meca-
nicas y estrategias presentadas los y las
estudiantes se mostraron con mas interés
en participar en la consulta del material de
estudioy en la realizacién de los retos, que
son las actividades de aprendizaje que son
el punto de partida para la apropiacion de
saberes.

La incorporaciéon de las TIC, TACy TEP, en
el ambito educativo posibilita minimizar las
barreras de espacio y tiempo, lo cual hace
posible el intercambio de saberes y la mo-
vilizacion de nuevos conocimientos, donde
también es importante seguir ofreciendo
instrumentos y estrategias encaminadas a
buscar una mejor experiencia de aprendi-
zaje, y le permita a los profesores aflanzar
su quehacer pedagdégico y comprender
que la era digital requiere de profesiona-
les con capacidades propias para crear,
innovar y establecer rutas que permitan
la consolidacion de la ensefianza desde las
caracteristicas e individualidades de los
estudiantes, sus singularidades y particu-
laridades como ejercicio de sus libertades
frente al acceso a la educacion.

2. Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento (TAC) y Tecnologias del Em-
poderamientoy la Participacién (TEP).
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RESUMEN

La sistematizacion de experiencias se realizd con
el grupo de Ingenieria Industrial 5322 en la clase
de mercados y productos, utilizando herramientas
digitales para desarrollar productos o servicios en
inglés. El objetivo era integrar el aprendizaje de
conceptos de mercados y productos con el bilin-
gliismo, fortaleciendo competencias en negocios
globales y competencia digital. Se acompan a los
estudiantes en el manejo de estructuras grama-
ticales basicas en inglés, aplicAndolas al curso y
guiandolos para mejorar su comprension del idio-
ma sin frustraciones. La estrategia didactica inclu-
yo la planificaciéon de clases segun la estructura
gramatical, seguida de la investigacion y presenta-
cion de temas relacionados con el curso. El trabajo
se realizo en grupos de 5 estudiantes, desarrollan-
do productos o servicios innovadores integrados
en un blog. Este enfoque promovio un aprendizaje
autonomo, significativo y colaborativo, alineado
con el modelo pedagdgico de la Institucion Univer-
sitaria Antonio José Camacho'y las necesidades de

los estudiantes.

PALABRAS CLAVE

Sistematizacion de experiencias, Bilinglismo, herramientas
digitales, Pedagogia, Didactica, DBA (Derechos bésicos de
aprendizaje en la ensenanza del inglés).

ABSTRACT

The systematization of experiences of the class
called Markets and Products with the students of
the Industrial Engineering program (group number
5322). We have different learning experiences de-
veloped using digital tools and learning structures
to create products and services using English as a
language. The main objective was to involve these
students in the relational management of concepts
and knowledge of markets with bilingualism, devel-
oping skills in the learning classroom focused on
global business, and the articulation of digital tools
as part of their training process.

During its execution, the group of students in each
class had an explanation of the basic grammatical
structures of English which were applied to the de-
velopment of the topics of the course plan, guiding
and leading the student in both their skills and atti-
tudes to achieve development and understanding
of the language without feeling frustrations in the
learning process, while strengthening their digital
competence, by incorporating various digital tools

in favor of the learning experience.

KEYWORDS

Systematization of experiences, bilingualism, digital tools,
pedagogy, didactics, DBA (Basic learning rights in English
teaching).



INTRODUCCION

Sistematizacion de experiencias

Para hablar de una sistematizacién es impor-
tante comprender el entramado que se ejerce
a partir de ella, desde una reflexion critica de la
practica docente que lo permea como un ins-
trumento de mejora continua en su quehacer
pedagdgico vy fortalece la experiencia a partir
de lavivenciareal en el entorno educativo.

Oscar Jara, uno de los autores peruanos més
influyente en temas de sistematizacién de ex-
periencias, nos indica que ellas hacen parte de
procesos vitales de las realidades propias de un
contexto, situaciones particulares, las acciones,
las percepciones, los resultados o efectos vy las
reacciones de las personas que intervienen en
ellas en un conjunto interrelacionados entre
quien ensefa y quien aprende, el cual nos per-
mite tener una interpretacion critica del proce-
so vivido desde una panoramica real y efectiva;
partiendo de reconstruir la historia de cémo
sucedio la experiencia e identificando una re-
flexion de fondo que aporta al aprendizaje co-
lectivo (Jara, 2006).

Aprendizaje de otro idioma

La metodologia de Freire se basaba en reflexio-
nar sobre el entorno para ser aplicada a la rea-
lidad como base de un proceso educativo espe-
cialmente en el aprendizaje de lecto-escritura.
Estudiar el contexto, identificar necesidades
propias de la poblacién objeto de estudio y re-
gistrar de manera detalladalas particularidades
observadas en términos de palabrasy lenguaje.

Se debe analizar las condiciones educativas de
cada estudiante, su nivel actitudinal frente a
nuevos retos e identificar las necesidades que
el estudiante presenta en el aprendizaje de un
nuevo lenguaje. El aprendizaje significativo y
colaborativo se aborda a partir del analisis de
las competencias en la formacién, en donde la
competencia se define como la integracién ho-
listica de conocimientos, habilidades, actitudes
y motivaciones para desempefarse con éxito
en un contexto concreto (Sanchez, 2005); ade-
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mas debemos tener en cuenta que los Ultimos
gobiernos en Colombia tanto a nivel nacional
y regional han promovido el aprendizaje del
inglés para alcanzar un desarrollo economico,
cultural y social en el pafs.

De acuerdo a lo anterior es de vital importancia
comprender las dindmicas frente a una educa-
cién sensible, flexible, dindmica, que trascienda
y genere cambios para garantizar mejores opor-
tunidades a nivel de empleabilidad y el desarro-
llo de habilidades a nivel comunicativo.

El aprendizaje de otro idioma facilita la oportu-
nidad de intercambiar saberes, amplia la comu-
nicacion y en el sector de mercados expande
vertiginosamente la comunicacion internacio-
nal favoreciendo el desarrollo profesional y per-
sonal.

Herramientas digitales

Las herramientas digitales en la educacion pue-
den definirse como el conjunto de aplicaciones
y plataformas que median el proceso de ense-
flanza y aprendizaje a través de elementos in-
teractivos que posibilitan el desarrollo de una
experiencia pedagoégica, entendiendo que esta
es solo un medio para facilitar el proceso de
enseflanza y aprendizaje y que debe tener una
intencionalidad pedagoégica y responder a un
contextoy caracteristicas de los estudiantes.

Este escenario implica que el profesor se con-
vierta en un mediador de saberes que se apoya
en herramientas digitales para lograr un apren-
dizaje significativo, dindmico e interactivo (Silva,
2018).

Por lo tanto, se hace énfasis que las herramien-
tas digitales a usar en el desarrollo de la expe-
riencia es solo un medio para facilitar el proceso
de ensefanza al tiempo que va permitir el de-
sarrollo de habilidades frente al acceso, uso vy
apropiacion, minimizando de esta forma la bre-
chadigital y fortaleciendo lacompetencia digital
en los estudiantes del grupo objeto de estudio
en la Unicamacho.

Estrategia didactica para incluir Inglés
en la asignatura mercados y productos

La ensefianza es una actividad que requiere
organizacion y planificacion por parte del pro-
fesory que por minima que sea debe existir una
secuencia didactica basada en el andlisis y re-
paso de las reglas gramaticales para fomentar
y garantizar la apropiacion de conocimientos,
habilidades y aptitudes partiendo del interés
de los estudiantes.

En la elaboracion de la estrategia didactica, el
profesor es quien debe disefar vy crear la expe-
riencia de aprendizaje pensado en las metodo-
logias y recursos mas apropiados para que los
contenidos se puedan comunicar y asf alcanzar
el desempeno del estudiante competente vy el
logro de aprendizaje (Flores J., 2007).

Componente Practico

Los profesores tenemos el reto de encaminar
nuestros procesos educativos hacia la arti-
culacion del inglés con los procesos y planes
de curso que se planifican y desarrollan en las
asignaturas para alcanzar una educacion inte-
gral. En la clase de Mercados y productos se
orientd la formacion en la lengua extranjera
hacia un proceso de alfabetizacion enfocado a
las demandas del mercado, con el desarrollo de
productos y servicios innovadores que dieran
una solucion a los consumidores para asi poder
tener la experiencia de ofrecerlos en mercados
internacionales donde se requiere el uso del
inglés.

Durante los quince primeros minutos de la cla-
se se explicaba la estructura gramatical para
el aprendizaje integral y articulado a la lengua
materna para que el estudiante pudiera tener
un punto de partida para presentarse ante un
mercado con su idea innovadora de productoy
/o servicio en lalengua extranjera.

Después analizabamos los puntos de la partida
explicando el tema de clase en espafol, donde
se desarrollaba el proceso de investigacion y
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participacion a cerca del desarrollo del producto o
servicio, donde se aplicaba una metodologia cen-
trada en el aprendizaje seglin el temario del plan de
curso, el cual permitiria construir el conocimiento
en la asignatura para después ser plasmado en un
blog, haciendo uso asi de herramientas digitales,
como parte de la experienciay evidencia en la cons-
truccion del conocimiento vy la integracion del mis-
mo con una lengua extranjeracomo lo es el inglés.

Uno de los principales elementos que en la clase
ayudo al desarrollo satisfactorio de los encuentros
fue la actitud de los estudiantes al reflexionar sobre
la necesidad vy la importancia del idioma en su vida
personal y profesional, aunque este no fue el tnico
retoquedesarrollaron durante esta experiencia sig-
nificativa en su proceso de alfabetizacion de la len
gua extranjera como lo fue el uso de las TIC como
herramienta para favorecer su aprendizaje signift
cativo, puesto que la incorporacion de las TIC en el
ambito educativo posibilita minimizar las barreras
de espacioy tiempo, posibilitando el intercambio de
saberes y la movilizacién de nuevos conocimientos.
También es importante que el profesor facilite ins-
trumentos y estrategias encaminadas a buscar una
mejor experiencia de aprendizaje para afianzar su
quehacer pedagdgico y comprender que el mundo
conectado requiere de capacidades propias para
crear, innovar y establecer rutas que permitan la
consolidacion de la ensefianza desde las caracteris-
ticas e individualidades de los alumnos, sus singu-
laridades y particularidades como ejercicio de sus
libertades frente al acceso a la educacion mediada
por tecnologia.

Una vez se desarrollaba el repaso de la clase se
construian los ejemplos mediante la participacion
activa de los estudiantes, los cuales debian ser plas-
mados mediante herramientas digitales como Blog-
ger, Padlet y Mindmaps, que permitian representar
de manera visual el proceso de construccién del
conocimiento. Los derechos basicos de aprendizaje
en inglés (DBA) fueron fundamentales de imple
mentar, ya que el profesor fomentaba el trabajo au-
ténomo colaborativo de cada grupo generando un
ambiente agradable y participativo permitiendo la
diversidad cultural enelaulay latransformacion del

conocimiento para ser adaptado a la realidad de un
mundo globalizado, facilitando al estudiante la com-
prensién escrito lectora del inglés. de estaforma se
gestaron intercambios sencillo de ideas de manera
oral aplicados alas teméticas vistasenclase ylapro-
duccion escrita de textos eninglés reconociendoy
explicando aspectos lingliisticos y pragmaticos de la
vida cotidiana que un empresario o emprendedor
pueda vivir en un mercado diferente a su mercado
natal. Esto permite la participacion en situaciones
delmundo de los negocios donde el estudiante pue-
da participar de una manera pragmatica e inclusiva
mediante el desarrollo de sus habilidades linglisti-
cas: uso de verbos, adjetivos y adverbios para dar a
conocer y socializar sus emprendimientos.

Gracias a las tecnologias de la informacion y comu-
nicacion se pudo utilizar materiales audiovisuales
para aplicar lametodologia inductivay deductivaen
la ensefanza de la gramatica hasta poder llegar ala
construccion de un pitch como resultado de la inte-
gracion de lalengua extranjera con el campo de for-
macion. Lo anterior dio lugar a elaborar, construiry
disefAar una secuencia didactica aplicada en la clase
de mercados y productos para promover el desa-
rrollo institucional en el contexto del bilinglismo,
como se ha enfocado en el programa de gobierno.




Codigo QR - jPon a prueba tu aprendizaje! - Genially.

Figura 1. Acceso a los blog, mediante la herramienta digital
en Padlet.

Conclusiones

Este proceso de sistematizacion de experien-
cias permitio conocer la perspectiva del es-
tudiante ante el aprendizaje de una segunda
lengua y asi poder ampliar las politicas de bilin-
gliismo en la Institucion Universitaria Antonio
José Camachoy en laincorporacién de los mis-
mos a las practicas pedagogicas para alcanzar
los resultados esperados el proceso de alfabe-
tizacién en lengua extranjera y la aplicabilidad
de los mismos facilitando el tejer de saberes
frente a las diversas estrategias implementa-
das que posibilitaron el disfrute de la experien-
cia con un enfoque inclusivo y participativo,
haciendo uso de herramientas digitales como
parte del proceso formativo.

Los profesores actualmente nos enfrentamos
a desafios enormes relacionados con la forma
en que se da la comunicacion, y el comunicar
implica escuchar a ese otro, hacer lectura de
su historia de vida, y en términos de empatia
comprender su singularidad y ritmos de apren-
dizaje. Es por lo tanto que esta experiencia per-
mitié de manera trasversal trabajar la segunda
lengua vy fortalecer el uso de herramientas di-

gitales, tributando a la competencia digital del
estudiante y a la construccién de nuevos apren-

dizajes.
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RESUMEN

El objetivo de este ejercicio reflexivo de una practica
en el aula es escribir una narracion de la practica de
aula observada con el equipo conformado para la sis-
tematizacion de experiencias en el contexto del Diplo-
mado en Docencia Universitaria. El trabajo reflexivo
se desarroll6 mediante la interpretacion critica indi-
vidual y colectiva, teniendo en cuenta tres momentos
importantes en una sesién de clase: el momento de
inicio, el momento de desarrollo y el momento de
cierre. La reflexion se llevo a la practica a partir de la
observacion de la sesién y el correspondiente regis-
tro de sus aspectos que la caracterizan. Con base en
lo observado vy registrado se realizaron diferentes
consultas de referentes tedricos que enriquecieron
el proceso reflexivo que se materializé a través de na-
rrativas individuales de los integrantes del equipo de
trabajo, las cuales fueron analizadas de manera critica,
con criterios de concertacion y con conviccion de es-
tar construyendo conocimiento de manera colectiva
expresada mediante la narrativa final como equipo de
trabajo y sus correspondientes conclusiones sobre el
ejercicio reflexivo realizado a la practica en el aula to-

mada como objeto de anélisis.

PALABRAS CLAVE

Ejercicio reflexivo, interpretacion critica, sistematizacion de
experiencias, construccion colectiva de conocimiento.

ABSTRACT

The objective of this reflective exercise on classroom
practice is to write a narrative of the observed class-
room practice with the team formed for the systema-
tization of experiences in the context of the Univer-
sity Teaching Certification. The reflective work was
carried out through individual and collective critical
interpretation, considering three important moments
in aclass session: the beginning, the development, and
the closure moments. Reflection was put into prac-
tice through the observation of the session and the
corresponding recording of its characteristic aspects.
Based on what was observed and recorded, different
consultations of theoretical references were made,
enriching the reflective process, which materialized
through the individual narratives of the team mem-
bers. These narratives were critically analyzed, with
criteria of agreement and the conviction of collecti-
vely building knowledge expressed through the final
narrative as a working team and its corresponding
conclusions on the reflective exercise carried out on

the classroom practice taken as the object of analysis.

KEYWORDS

Reflective exercise, critical interpretation, systematization of
experiences, collective knowledge construction.
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Sesion de clase a analizar.

https://usO2web.zoom.us/rec/play/
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zm_rtaid=UigCS5f
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6d58& x_zm_rhtai d=883

Relato inicial de la docente

La formacion en servicio al cliente se daen
el marco de un proyecto de la Fundacion
Carvajal, en enero del afo 2022, dirigido
para microempresarios de Buenaventura
que han tenido algun tipo de vinculacién
con los programas de fortalecimiento em-
presarial brindados por la misma en esta
region. La caracterizacion de la poblacién
es de composicion no uniforme, ya que
encontramos educandos desde el nivel de
escolaridad primaria hasta universitarios,
los cuales han tenido la oportunidad de
montar una unidad productiva o negocio
en diferentes sectores econémicos.

Para la planeacion de la clase se tuvo en
cuenta la caracterizacion de la poblacion,
se tomd el instrumento base las diapositi-
vas en Power Point que aporto la institu-
cién para llevar a cabo la formacién y de
ahi se desarrollé una serie de estrategias
como lo fueron el aprendizaje cooperativo
para construir conocimiento, la indagacion
constante y una serie de instrumentos
como los cuestionarios, con los cuales se
pretendid permitir a los estudiantes apro-
piarse de los conceptos y asi lograr que se
alcanzasen los resultados de aprendizaje.




Para las actividades de aprendizaje
soportadas en herramientas tecnolo-
gicas, se da tiempo para la construc-
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Relato James Cuesta
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Observacion de la Sesion de Clase
La sesion de clase observada se desarrolla
haciendo uso de las TIC, alternando acti-

cion, presentacion y sustentacion de
resultados requeridos. Se presentan
momentos prolongados de no relacio-
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vidades sincrénicas y asincrénicas. Para namiento (tiempo muerto) Estudian-
el procedimiento de observacion se esta- tes-Profesor.

blecieron 3 momentos: inicio, desarrollo y * Se hace uso de las diapositivas del
cierre. PowerPoint, leyendo siempre sus

contenidos. Se presentan momentos
prolongados de relacion unidireccio-
nal Profesor- Estudiantes.
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Momento de inicio:
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A los estudiantes, destacdndose su cone-
xion oportuna.

» Antes del inicio especifico de la sesién
de clase se dio tiempo de espera para
la conectividad de més estudiantes. Se
presentan momentos prolongados de
no relacionamiento (tiempo muerto)
Estudiantes-Profesor.

e Se presentd objetivo de la sesién de
clase.

e Searticulélasesionde clase actual con
lo desarrollado en la sesién de clase
anterior, mediante el fomento de la
participacion de los estudiantes con
sus aportes a la construccion colectiva
del correspondiente resumen.

e Seinicia la sesion de clase con sopor-
tes tecnolodgicos: presentacion en
PowerPoint, uso de Plataforma Tecno-
l6gicay Videos.

Momento de desarrollo:

e Se desarrolla la sesién de clase de
acuerdo con lasecuenciadefinidaenla
herramienta tecnoldgica PowerPoint y
soportada mediante Plataforma Tec-
noldgicay Videos.

e Como recursos de interaccion Estu-
diantes-Profesor se usa Plataforma
Tecnoldgica, evidencias de conoci-
miento y desempefio de producto y
Videos.

e  Secontrola la entrega y sustentacion
de los resultados de las actividades
de aprendizaje individuales, mediante
evidencias en plataforma tecnoldégica.

e Se desarrollan actividades de apren-
dizaje individuales y métodos induc-
tivos.

Momento de cierre:

e Se cierra la sesion de clase mediante
la coordinacion de aspectos logisticos
y derealizacion de tareas asincrénicas
con sus correspondiente entregables.

e Se realiza despedida agradeciendo
participacion en las actividades de en-
senanza-aprendizaje y gestionando el
control de asistencia.

Relato de la Experiencia

La sesion de clase concertada en el equipo
de sistematizacion de una practica profe-
soral, para la correspondiente observa-
cién, se hadesarrollado a través del uso de
las TIC.

La observacion de la sesion de clase se
evidencia en tres momentos importantes,
los cuales se caracterizan en primera ins-
tancia en un “momento de inicio” donde
se presenta el saludo entre estudiantes
y profesora y se posibilita tiempo para la
conectividad de otros estudiantes pese a
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la pérdida de la continuidad en sus interac-
ciones académicas.

Con el logro de la conectividad tardia de
otros estudiantes, se continua la sesién de
clase con el planteamiento del respectivo
objetivoy sus relaciones conla sesion ante-
rior; esta articulacion se logra a través de la
participacion de los estudiantes en la cons-
truccion colectiva del respectivo resumen.

Las interacciones entre estudiantes y pro-
fesora, para el desarrollo del proceso ense-
Aanza- aprendizaje-evaluacion, se facilitan
conelusode herramientas tecnologicas ta-
les como Plataforma, PowerPoint y Videos.
En segunda instancia la sesion de clase se
contextualiza en el “momento de desarro-
llo”, el cual se soporta en la aplicacion es-
pecifica de las herramientas tecnologicas
antes mencionadas facilitando la construc-
cion de evidencias de aprendizaje tanto
en conocimiento como en desempeno de
producto, surgidas de los procesos de en-
sefanza-aprendizaje-evaluacion. En este
contexto las actividades de aprendizaje
demandan tiempo para la construccion,
presentacion y sustentacion de los resulta-
dos académicos requeridos originandose
tiempos prolongados de no relacionamien-
to (“tiempos muertos”) entre estudiantes y
profesor.

Igualmente, en el uso de la herramienta
tecnolégica de PowerPoint se originan
tiempos prolongados de relacionamiento
unidireccional Profesor-Estudiantes debi-
do ala lectura textual y permanente de los
contenidos de las diapositivas, que sumado
a la realizacion de actividades de aprendi-
zaje individuales fundamentadas en pro-
cesos inductivos se evidencia disminucion
en las dinamicas participativas de los estu-
diantes.

El control de la entrega y sustentacion de
los resultados de las actividades de apren-
dizaje, generalmente individuales, se evi-
dencian en la plataforma tecnoldégica.

El“Momentode cierre” delasesiondeclase
se caracteriza por la asignacion y descrip-
cion de nuevas tareas y entregables y acla-
raciones de inquietudes de los estudiantes
y en laorientacion de los correspondientes
procesos logisticos. Finalmente se presen-
tan cordiales saludos de despedida.

Relato Oscar Atencio

La clase inicia dando espera a varios de los
estudiantes, algunos por motivos ajenos y
otros por problemas de conectividad llegan
tarde a la clase, se decide dar un tiempo de
espera para el inicio de la clase, motivo por
el cual se retrasa un poco la programacion.

Momento de inicio:

Se da inicio a la clase con un punto supre-
mamente importante, realizar unrepaso de
lo estudiado en la clase anterior, en donde
los estudiantes tienen una participacion
masiva, dando a entender que el objetivo
de la clase anterior se cumplio, ya que los
aportes de los estudiantes asi lo demues-
tran, resaltando los puntos importantes
vistos en la clase pasada, motivo por el cual
la docente destaca la participaciéon de cada
alumno llaméandolo por su nombre valoran-
do su palabra e intervencion.

Momento de desarrollo:

Una vez realizado el repaso de la clase an-
terior, se explican los objetivos y se ensefa
el contenido de la clase a realizar, trazando
la ruta a seguir en la clase, en donde la do-
cente se apoya en diferentes recursos tec-
noldgicos permitiendo una mayor dinamica
en la clase, dando versatilidad de conteni-
do vy generando participacion, actividad y
atencion de los estudiantes; ejemplifica a
través de estudios de caso y situaciones de
la vida real y asociando los temas vistos en
clase con contextos vividos en el dia a dia,
llevando al estudiante a comprender mejor
la estrategia del proceso de aprendizaje.
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Para el proceso de socializacion se realizan
foros donde los estudiantes participan de
manera activa, contando sus experiencias
personales del tema tratado en cuestion. Se
destaca la manera en que la docente sortea
las diferentes situaciones ajenas a la cla-
se, en donde su tranquilidad y analisis dan
como resultado el poder salir avante de la
situacion.

Momento de cierre:

Para dar cierre a la clase, la docente hace
un acercamiento a los temas a ver en la
proxima clase, abriendo oportunidades a
los estudiantes de ampliar su panorama de
investigaciony busqueda.

Se destaca que a pesar de que la clase tiene
muchos temas, la docente genera un exce-
lente equilibrio entre la teoriay la practica,
dando como resultado una clase muy dina-
mica, reflejandose en la participacion activa
de los estudiantes, por ultimo seria muy
importante dar un cierre al tema tratado en
la clase, donde los estudiantes saquen sus
propias conclusiones y resultados.

Relato de la Experiencia

La clase fue muy dindmica, a pesar de lo ex-
tensa, el manejo de los tiempos tanto para
la teorfa como para la practica fueron bien
utilizados.

Rescato el andlisis al inicio de la clase del
tema visto anteriormente, ademés de des-
tacar a cada alumno que participaba lIla-
mandolo por sunombre.

Creo que la puntualidad es un tema impor-
tante pero muy subjetivo, al igual que la
participacion, ya que todos los estudiantes
enfrentan situaciones diferentes, tienen
inteligencias diferentes, tienen caracteris-
ticas mas trabajadas que otras, y lo impor-
tante es poder determinar qué podemos
potencializar en cada estudiante.

Me parece importante profundizar en el
tema de la mediacion tecnologica, ya que
nos permite una mejor integracion con
los alumnos, ya sea en el aula de clase o de
manera virtual, dando dinamismo a las cla-
sesy a la manera de llegar y motivar a los
estudiantes a lograr la mejor version de si
mismos.

Relato Sandra Bustamante

Momento de inicio: En primera instancia la
clase esta programada para dar inicio a las
7 am, pero debido a las circunstancias en
las cuales se encuentran los estudiantes,
se da una espera prudente de 5 minutos
para dar inicio a la sesion, ya que ellos se
encuentran en zonas vulnerables, peligro-
sas, no cuentan con wifi y deben salir a re-
cargar sus equipos electrénicos para poder
recibir la clase, seguidamente se realiza la
contextualizacién de los estudiantes en la
sesion del dia, luego se les invita a hacer
una recordacion de la clase anterior para
darle continuidad a la tematica en curso y
finalmente se hace la introducciéna los te-
mas a tratar del dia.

Momento de desarrollo:

Después de que los estudiantes recuerdan
lo abordado anteriormente se le menciona
eltema siguiente atocarse enla clase, para
lo cual la docente se apoya en diapositivas
de Power Point y en videos, luego de expli-
car la diapositiva y de pasar el video la do-
cente hace unaconclusiénde loquerefiere
el mismo, posteriormente se les indica que
deben realizar una actividad, se les da un
tiempo para que la desarrollen y después
en una especie de mesa redonda se socia-
lizan los aportes de los aprendices, lo cual
incide en la construccion del conocimiento
que luego es ratificado por la tutora.

Momento de cierre: La docente explica las
actividades pendientesy agradece a los es-
tudiantes por su disposiciény compromiso
para con laclase.
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Apreciacion Critica Grupal

El'momento de inicio de una sesién de clase
es un momento clave para la construccién
de sentido y significado de las relaciones
entre los “aprendizajes previos” y “nuevos’,
pues se pone en evidénciala trascendencia
del “aprendizaje como proceso” induciendo
en los estudiantes expectativas y motiva-
ciones por la identificacion de “elementos
articuladores de los saberes” y por ende
logros de mayor comprension. En este sen-
tido, en la sesion observada se noté poco
énfasis y debida valoracién de la importan-
cia del momento de inicio de una sesion de
clase como oportunidad de generar moti-
vaciones en los estudiantes por los nuevos
saberes y sus correspondientes indicado-
res de logro.

Con la pertinente dindmica que se le in-
corpore al inicio de una sesion de clase, se
logran motivaciones en los estudiantes que
se deben mantener durante el desarrollo
de la misma. Aprovechando estas motiva-
ciones al inicio del desarrollo de la sesién
de clase, se debe realizar un resumen con
sentido completo del tema a desarrollar, de
tal manera, que se registre como evidencia
los correspondientes subtitulos de los sub-
temas. Este registro es importante para lo-
grar un hilo conductor entre las diferentes
tematicas, facilitando recuerdo en los es-
tudiantes sobre lo trabajado en clase vy, por
ende, fomentar el dominio en la aplicacién
interrelacionada de saberes.

La aplicacion de diversas dindmicas acor-
des con los subtitulos o subtemas, son
fundamentales para sostener los niveles
de motivacién de los estudiantes duran-
te el desarrollo de la sesién de clase vy el
reconocimiento claro de las respectivas
evaluaciones programadas, la asignacion
de tareas y la introduccion general sobre
la tematica de la siguiente sesion de cla-
se. Las conclusiones son muy importantes

como verificacion de los objetivos de la se-
sién, y como estrategia articuladora con la
siguiente clase.

Asi como el inicio, el cierre de la sesion de
clase es de trascendencia significativa por
su incidencia en los nuevos temas vy en las
actividades y resultados de aprendizaje
de la siguiente sesion. La induccion sig-
nificativa de expectativas sobre la sesion
siguiente debe motivar la evaluacion y au-
toevaluacion de los aprendizajes adquiri-
dos, el cumplimiento de tareas asignadas y
la identificacion de las principales conclu-
siones; estimulando siempre aprendizajes
auténomos.

La construccion permanente de un exce-
lente clima académico, al inicio, durante el
desarrollo y cierre de una sesion de clase
genera confianza y seguridad en el estu-
diante. motivando su participacion en los
procesos de ensefianza, aprendizaje y eva-
luacion.

Categorizacion de la Experiencia

Para nuestro ejercicio de categorizacion es
pertinente aclarar los siguientes aspectos:

e Laparticipacién estuvo enun 70% por
parte de la docente y un 30% parte del
estudiante.

e Las evidencias de aprendizaje se pre-
sentaron a través de los formularios
que los mismos aprendices diligencia-
ron.

Categorias aanalizar de laexperienciadela
practicaenel aula:

e Manejo del tiempo por parte del
maestro.

e Evidencias de aprendizaje.

e Puntualidad.

e Mediacion TIC.

e Participacion de los estudiantes.
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e Momentode cierre.

e Aprendizaje colaborativo.

e Procesode ensefanza - aprendizaje -
evaluacion.

CATEGORIAS RELATO DE LA CATEGORIA

Manejo del tiempo por parte del maestro.

Se cumpli6 con los tiempos establecidos
para los temas preparados para la sesion.

Evidencias de aprendizaje.

Las evidencias de las diferentes
actividades realizadas quedan
almacenadas en el Drive.

Se da inicio puntualmente a la clase, se da

Puntualidad. espera por problemas de conexion de
algunos alumnos.
Al ser virtual, se manejan varias
Mediacion TIC herramientas TIC, que brindan un

desarrollo dinamico de la clase

Participacion de los estudiantes.

En cada actividad realizada, los
estudiantes participan, dando a conocer
sus puntos de vista y aportes.

Momento de cierre.

Se realiza un acercamiento a la proxima
clase, junto con la tematica a tratar

Aprendizaje colaborativo.

Se trabajaron durante la clase varios temas
de la cotidianidad y los estudiantes
participan, segln sus experiencias
personales en el desarrollo de las
actividades planteadas por la docente.
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RESUMEN

Una de las mayores dificultades que presentan los
estudiantes que ingresan al programa de Trabajo
Social en la Institucion Universitaria Antonio José
Camacho (UNIAJC), es la falta de habilidades de
lectura y escritura, asi como dificultades para co-
municarse de forma asertiva, especialmente desde
la expresion verbal, siendo necesario que dentro
de los procesos de ensefanza-aprendizaje se for-
talezcan estos aspectos. Desde lo anterior, se pre-
senta la propuesta de intervencién centrada en el
desarrollo de estas habilidades comunicativas por
medio de una propuesta pedagogica, en la cual se
vincula el desarrollo de un producto radiofonico

con los saberes de la asignatura de Sociologia I1.

PALABRAS CLAVE

Habilidades Comunicativas, Aprendizaje basado en la Inves-
tigacion, Competencia Profesional, Produccion Radiofénica,
Teoria Sociologica.

ABSTRACT

One of the greatest challenges faced by students
entering the Social Work program at the Antonio
José Camacho University Institution (UNIAJC)
is the lack of reading and writing skills, as well as
difficulties in communicating assertively, especially
in verbal expression. It is necessary to strengthen
these aspects within the teaching-learning pro-
cesses. Based on this, an intervention proposal is
presented, focused on the development of these
communication skills through a pedagogical pro-
posal, in which the development of a radio produc-
tion is linked to the knowledge from the Sociology
Il course.

KEYWORDS

Communication Skills, Research-Based Learning, Profession-
al Competence, Radio Production, Sociological Theory.
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n la formacion universitaria, la comunicacion

efectiva juega un papel fundamental en el de-

sarrollo académico y profesional de los estu-
diantes. La ausencia de habilidades comunicativas
en estudiantes universitarios se refleja en diversas
areas, incluyendo la oralidad, la escrituray la com-
prension lectora, donde estas falencias pueden
atribuirse a vacios que provienen de la educacion
basicay secundaria.

La importancia de estas habilidades comunicativas
en el contexto del Trabajo Social radica en su rele-
vancia parael ejercicio profesional, donde la capaci-
dad para escuchar, hablar, leer y escribir de manera
competente es esencial para comprender, analizar
y abordar las complejas realidades sociales.

En respuesta a esta problematica, se ha planteado
una intervencion pedagogica en el marco del diplo-
mado en docencia universitaria de la UNIAJC, con
el objetivo principal de desarrollar las habilidades y
competencias de lectura, escrituray oralidad en los
estudiantes del curso de Sociologia Il para Trabajo
Social. Estaintervencion se centraenlacreacion de
un producto radiofonico que promueva el ejercicio
critico-reflexivo sobre problemas sociales, utilizan-
do los conceptos vy teorias aprendidos en el curso
como base para el anélisis.

Elpresente articulo da cuenta del proceso desarro-
[lado, sefalando el contexto, la propuesta didactica
y los resultados de esta intervencion, destacando
la importancia de abordar las dificultades comuni-
cativas en el contexto universitario y la relevancia
de estrategias innovadoras para su superacion, en
linea con el compromiso de formacion integral de
los estudiantes y el desarrollo de la competencia
profesional en Trabajo Social.

Problema de intervencioén

Se sefala con preocupaciéon por parte de los pro-
fesores del programa de Trabajo Social de la Ins-
titucion Universitaria Antonio José Camacho
(UNIAJC) que muchos estudiantes presentan difi-
cultades en sus habilidades comunicativas dentro
de los diversos procesos implicados en la oralidad,
como lo son escuchar, hablar, leer y escribir, posi-
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blemente porque no han desarrollado de manera
adecuada en su etapa escolar basica o secundaria
estas habilidades. Debido a esto, se observa que en
los procesos de comunicacion se presenta un esca-
so lenguaje gestual, corporal, visual, oral, escrito y
grafico, lo cual es necesario para el desarrollo de |a
competencia profesional en los estudiantes de Tra-
bajo Social.

Por medio de un diagnostico inicial se encontré que
los estudiantes dedican poco tiempo a la lectura;
tienen una baja comprension de lo que leen; tie-
nen problemas de concentracioén; tienen dificultad
para expresarse de manera escrita; tienen una baja
participacion en las discusiones de clase; no se ex-
presan adecuadamente ni se apropian del lengua-
je académico; no aprovechan adecuadamente el
tiempo libre; se reportan frecuentemente al PMA
(Programa de Mejoramiento Académico) especial-
mente en el area de apoyo en lecturay escritura.

A partir de esta problematica, y en el marco del
diplomado en docencia universitaria que brinda la
UNIAJC, se propuso una intervencion pedagogica
dentro del curso de Sociologfa Il para Trabajo So-
cial, la cual buscaba como objetivo principal desa-
rrollar las habilidades y competencias de lectura,
escritura y oralidad en los estudiantes matricula-
dos en la asignatura, por medio de la elaboracion
de un producto radiofénico a partir de un ejercicio
critico-reflexivo de un hecho o problema social que
haya sido analizado con base en los temas aborda-
dos enel curso.

Contexto de intervencion

El curso de Sociologia Il se desarrolla en ambas
sedes de la UNIAJC (norte y sur) y esté dirigido
a los estudiantes de cuarto semestre de la carre-
ra de Trabajo Social. El ejercicio se desarrolld con
los estudiantes de ambos grupos, matriculados en
el segundo semestre de 2017, identificados como
4320y S4320 enjornada diurna. Para poder matri-
cular este curso, el estudiante debe haber cursado
y aprobado el curso de Sociologia |, el cual es pre-
rrequisito para esta asignatura. La intensidad hora-
ria del curso fue de cuatro horas reloj en un mismo
dia, jueves para el grupo del norte y viernes para el

grupo del sur. Este curso esta orientado por pro-
fesores profesionales en Sociologia y se orienta a
desarrollar herramientas y competencias teoricas
y analiticas en el estudiante desde un pensamiento
critico.

Un aspecto regular en el curso de Sociologia Il es
que se tienen algunos estudiantes rezagados de se-
mestres superiores, ya sea por no haber aprobado
el curso prerrequisito Sociologia | o por haber teni-
do cruce de horarios al repetir otros cursos que no
aprobaron anteriormente. En total los estudiantes
participantes fueron 41, de los cuales 22 pertene-
cenalasedenortey 19 son de la sede sur.

El grupo del norte estuvo conformado por 20 mu-
jeres y 2 hombres que se encuentran en un rango
de edad entre los 18 y 25 afos, mientras que en
el sur se matricularon 19 mujeres en un rango de
edad entre los 17y los 26 anos. Para el caso de los
estudiantes de la sede norte se observa una escasa
presencia de estudiantes nacidos en Cali, ya que
en su mayoria los estudiantes son procedentes de
la region pacifica (Magui Payan, Timbiqui, Quibda,
Tumaco, Guapi, entre otros) o de municipios cerca-
nos como Yumbo vy Villa Gorgona; hay un estudian-
te que proviene de Bogota. La mayoria tiene como
principal actividad estudiar y se consideran un gru-
po aplicadoy estudioso, en el que no parecen existir
enemistades que fragmenten el grupo; sin embar-
g0, la poblacion es muy heterogénea culturalmen-
te por lo que se pueden presentar inconvenientes
debido a choques culturales, principalmente por el
tono de voz o la presentacion no estructurada de
lasideasenclase, loque generamalaconductaenel
aula o interpretaciones equivocas de las interven-
ciones, debido a interferencias en las opiniones o
situaciones de irrespeto a la palabra.

Para el caso de la sede sur, en su mayoria las estu-
diantes residen en municipios del Cauca (Villa Rica,
Santander de Quilichao, Puerto Tejada, Suarez,
Guachené, Buenos Aires, entre otros), mientras un
pequeno porcentaje provienen de Caliy Jamundi.
El grupo en su mayoria alterna sus actividades aca-
démicas con actividades laborales, a diferencia de
lo manifestado por los estudiantes de la sede norte.
Se trata de un grupo homogéneoy larelacion entre




las estudiantes aparenta ser méas cercana. En ge-
neral los estudiantes matriculados en el curso son
estudiantes con mucha disposicién para el aprendi-
zajey el trabajo enel aula.

Propuesta didactica

Como elemento central de esta propuesta se plani-
fico el curso orientandose a propiciar practicas que
estimularan las habilidades comunicativas (lectura,
escritura, oralidad y escucha) desde el aula de cla-
se. Se trataba de pensar como contribuir para que
la construccién de conocimiento se diera bajo un
modelo de desarrollo integral.

En consonancia con el Modelo Pedagogico de la
UNIAJC se propuso la inclusion de procesos inno-
vadores en el aula mediante actividades orientadas
adesarrollar las capacidades de los estudiantes, es-
timulando en ellos el desarrollo de la competencia
profesional, desde un aprendizaje auténomo-co-
laborativo-significativo que trascienda las légicas
tradicionales de la clase magistral y el aprendizaje
memorista.

Para el desarrollo de la intervencion se plantearon
los siguientes objetivos:

Objetivo General
e Desarrollar las habilidades y competencias de
lectura, escrituray oralidad en los estudiantes
matriculados en la asignatura Sociologia Il del
Programa Trabajo Social de la UNIAJC.

Objetivo Practico

Elaborar un producto radiofonico a partir de un
ejercicio critico-reflexivo de un hecho o problema
social que haya sido analizado con base en los te-
mas abordados en el curso.

Objetivos especificos

Desarrollar habilidades para la comunicacion
oraly escrita.

Promover la expresividad oral y escrita a par-
tir de un ejercicio radiofénico.
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Emplear los conceptos aprendidos en el curso
de Sociologia Il.

Producir andlisis que involucren hechos y/o
problemas sociales a partir de la teoria socio-
|6gica modernay contemporanea.

Adquirir conocimientos para la produccion de
piezas radiofonicas.

A partir de lo anterior se trabajo desde el Aprendizaje
Basado en la Investigacion, dado que esta metodologia
permite un proceso de aprendizaje auténomo-colabo-
rativo-significativo que busca conectar los contenidos
del curso con los intereses del estudiante. “El aprendi-
zaje basado en la investigacion es una técnica didactica
pedagodgica para investigar y resolver problemas, apo-
yandose en el uso de estrategias de aprendizaje activas,
gue a suvez permiten al estudiante desarrollar compe-
tencias, habilidades vy actitudes para la lectura, pensa-
miento critico, andlisis, sintesis, trabajo auténomo y en
equipo” (Rivadeneira, 2017, 8).

Esto se llevo a cabo por medio de la propuesta de un
ejercicio critico-reflexivo sobre un hecho o problema
social que fuera analizado por parte de los estudiantes
con base en los planteamientos tedricos de los autores
abordados en el curso de Sociologia I, el cual deberia
ser presentado a través de la elaboracion de una pieza
radiofénica con el géneroy formato de su eleccion.

Para el logro de esta propuesta de intervencién en el
aula se requirio ajustar la metodologia del curso, esta-
bleciendo una secuencia didactica que permitiera llevar
a cabo el objetivo propuesto, asi como las actividades
necesarias para su optimo desarrollo. Esta secuencia
didactica contd con seis pasos:

Seleccién de metodologia de trabajo auténo-
mo-colaborativo-significativo, basado en co-
rriente pedagogica social utilizando Aprendi-
zaje Basado en la Investigacion.

Lectura comprensiva textos de teoria sociolo-
gica.

Discusion de las lecturas en clase.

Salida pedagogica recorriendo la ciudad, ejer-
cicio fotografico.

Exposiciony discusion en clase.

Talleres de produccion radial: elaboracion de
pieza radiofénica.




Desarrollo de la secuencia

En un primer momento se realizd un diagndstico
con los estudiantes que posibilitd establecer algu-
nos aspectos sobre los cuales enfocar el trabajo
del semestre. En ese sentido, la actividad tuvo tres
momentos o fases sobre las cuales se pudo diag-
nosticar las dificultades, asi como conocer mejor a
los estudiantes y sus realidades personales:

e Grupo de discusion: Esta actividad permitio
establecer que, aunque existe cierto grado de
recordacion de los conceptos abordados en
el curso Sociologia |, el nivel de apropiacion
no es suficiente para generar una discusién
de cardcter académico. Ademads, el ejercicio
confirmé deficiencias de lenguaje, compro-
bando que existen falencias en cuanto a la
comunicacion oral que deben ser superadas.

e Redaccién de texto escrito: Se propusieron
algunos géneros literarios para redactar el
escrito, pero pocos optaron por estos, limi-
tandose a dar respuesta a los aspectos orien-
tadores para la construcciéon del mismo. Aun
asi, el instrumento permitio identificar en tér-
minos generales que no existia una linealidad
en la redaccion, por lo que las ideas no se
conectan entres si a través del texto, dejando
una suma de parrafos con ideas independien-
tes, lo que lleva a una escritura fragmentada
y con poca argumentacion, donde ademas
abundan los errores ortograficos y de redac-
cién (se agregan u omiten letras) y se hace un
mal uso de los conectores para integrar las
ideas que permitan la construccion adecuada
de oraciones en un escrito académico.

e Evaluacién de lectura, escritura y oralidad:
Existe gran similitud entre lo escrito y lo ex-
presado oralmente por los estudiantes, utili-
zando un lenguaje de la vida cotidiana en la
elaboracion de los trabajos académicos. Se
puede observar que tanto para la escritura
como para la comunicacién oral se emplea
un Iéxico basico que no incluye un lenguaje
académico, evidenciando que no se apropia
la terminologia propia de la formacion pro-
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fesional, por los escasos habitos de lectura,
lo que ocasiona confusiones al momento de
intervenir en el aula. Esto hace que los pocos
que se apropian de dicho discurso, en oca-
siones sean reconocidos por sus companeros
como los mas ‘“inteligentes”, pero en otras
sean objeto de bullying, generando senti-
mientos de verglienza y temor para participar
o intervenir.

De acuerdo a la secuencia didactica dentro de las
clases se contempld la realizaciéon de actividades
de discusion y apropiacion del conocimiento por
parte de los estudiantes, llevando a relacionar las
lecturas propuestas con aspectos de su diario vi-
vir. Lo anterior se pudo complementar por medio
de una salida pedagdgica, la cual permitié que los
estudiantes establecieran relaciones conceptuales
y vivenciales fuera del aula, a la vez que pudie-
ran reconocer los entornos y contextos de su vida
personal y profesional.

Otro elemento de la estrategia pedagogica es-
taba relacionado con los conocimientos que los
estudiantes tuvieran sobre la creacién de piezas
radiofdnicas, teniendo en cuenta que el ejercicio
propuesto requeria de unos conocimientos es-
pecificos sobre la elaboracion de este formato,
de manera que se coordind con la Direccion de
la emisora de la UNIAJC la capacitacion y acom-
panamiento para la realizacion de los productos,
trabajando con los estudiantes en talleres de ca-
pacitacion, conocimiento de la emisora, asi como
con tiempo de grabacién y edicién para los tra-
bajos finales. Es de sefialar que estas actividades
se plantearon en horarios diferentes a los del cur-
so, lo cual implicd que los estudiantes llegaran a
acuerdos para poder aprovechar estos espacios
de la mejor manera observandose un gran interés
por aprender este formato y su produccion.

Eltaller de produccion radial fue el espacio de pre-
paracion para el ejercicio de creacién de las piezas
radiofdénicas y en el cual se pudo aplicar una serie
de herramientas y actividades que les aportaron a
los estudiantes en el desarrollo de sus habilidades
comunicativas desde las siguientes teméaticas:
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e Lavozylaexpresionoral

o Pautasdel lenguaje

e lenguajeradial

e lecturay presentaciéon de programas radiales
o Génerosy formatos radiales

e Pilotoy elaboracién de guiones

e  Edicion de programas radiales

e Presentacion de piezas radiofénicas

Resultados y evaluacion de la experiencia

En cuanto a los productos del taller se realizaron
diez (10) piezas radiofdnicas (ocho programas ra-
diales, una radio novela y un relato) disefiadas y
realizadas por los estudiantes del curso de Socio-
logia Il del programa de Trabajo Social - UNIAJC.

Si bien el problema central en el que se enmar-
co el taller fue el desarrollo de las habilidades en
lectura, escritura y oralidad de los estudiantes,
se pudieron ejercitar otras habilidades y compe-
tencias de manera integral, asi como una mejor
comprension de los conceptos y documentos
trabajados durante el curso. En este sentido, se
lograron desarrollar competencias en: investiga-
cion, manejo de la timidez, mejora en la diccién
y vocalizacion, ampliacion del [éxico, mejora en la
compresion lectora, relacionamiento entre teorias
y cotidianidad, concentracion, atencion, disciplina
y creatividad; ademas del aprendizaje en elabora-
ciony edicion de audio.

La experiencia tuvo una retroalimentacion con los
estudiantes, quienes pudieron evaluar la estrate-
gia y su propio desempefno. Desde la evaluacion
de los estudiantes surgen propuestas de mejora-
miento, asi como el interés porque estos talleres
de radio se integren al proceso de formacion de
la competencia profesional en Trabajo Social, in-
cluyendo ejercicios desde los distintos cursos
del programa o desde un curso especifico que se
oriente a los aspectos trabajados dentro de los
talleres.

Cabe sefalar que, si bien el objetivo de la expe-
riencia estaba direccionado al desarrollo de las
habilidades comunicativas de los estudiantes, esta
propuesta también posibilitd un mejor desempe-

Ao de los estudiantes frente a los temas y obje-
tivos del curso de Sociologia Il, de manera que a
la hora de evaluar a los estudiantes se estable-
cié una rubrica que incluyera tanto los aspectos
conceptuales de la asignatura como las habili-
dades comunicativas y la competencia profesio-
nal. Como resultado de la propuesta frente a los
aprendizajes del curso lo estudiantes sefialan que
lograron mayor comprension de las tematicas; ma-
yor concentracion; mayor aprendizaje; siente mas
cercana la academia a la realidad; mejord su voca-
lizacién; mejord su atencion; se generan habilida-
des en diferentes aspectos; aprendieron a editar
audios; mejora la interaccion del grupo; mejora la
capacidad de relacionarse y comunicarse con los
otros; y se promueve la creatividad en ellos.

Desarrollo de la competencia profesoral

En relacién con la competencia profesoral se pue-
de senalar un importante avance en el recono-
cimiento y aplicacion de los componentes de la
misma, pudiendo sefalar correspondencia entre |a
practica profesoral al interior de la estrategia pro-
puesta y un mayor nivel de desarrollo de la com-
petencia profesoral:

o  Componente basico: Se logré avanzar en el
reconocimiento y desarrollo de la filosofia
institucional, teniendo presente la importan-
cia de la formacion integral de los estudian-
tes, asf como en la importancia de una re-sig-
nificacién curricular que proponga como
centro del proceso de enseflanza-aprendizaje
al estudiante y su competencia profesional y
le quite protagonismo a los contenidos como
recetes homogeneizadoras del conocimiento.

o Componente transversal: Se pudo trabajar
en varios aspectos desde el rol del profesor
como acompafante vy orientador, promo-
viendo una actitud de liderazgo y una mayor
inclusion de herramientas tecnologicas y de
investigacion en la labor profesoral.

o Componente especifico: Se desarrollaron
estrategias alternativas en los aspectos pe-
dagdgicos, didacticos y de evaluacion que
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permitieron un trabajo mas individual con los
estudiantes y a la vez un reconocimiento por
parte de ellos de su propio proceso de apren-
dizaje.

Reflexion final

Entendemos que el problema abordado es un
problema educativo estructural, sin embargo, ins-
tamos a los profesores a desplegar todas las estra-
tegias y herramientas, no solo a su alcance, sino
disponibles en el dmbito educativo, para poner
en marcha procesos innovadores que involucren
actividades con un enfoque didactico de la ense-
Aanza basada en la investigacion, que permitan
superar dichos problemas, teniendo en cuenta
que el profesor es simplemente un vehiculo pues
son los mismos estudiantes quienes trabajaran
para solucionar los problemas que dia a dia se les
presentan.
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